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Minnesanteckningar  

Lokalt NOSAM Vuxna Centrum  

Datum: 2024-03-15 

Datum och tid: 2024-03-15 klockan 10.00 – 12.00 

Plats och lokal: Skånegatan 9A, Valkyria.  

Närvarande: Mats Norin, Kvartskliniken  

Mikael Tjernström, Läkarhuset Praktikertjänst 

Birgitta Ekman, Närhälsan Kungshöjd VC 

Snezana Hadziselimovic, Citysjukhuset +7 

Martin Jensen, Capio Gårda 

Anneli Ekman, Kommunal primärvård ssk 

Sandra Benjaminsson, Kommunal primärvård ssk 

Carina Seiden, Kommunal primärvård Rehab  

Susanne Svensson, ÄVO Hemtjänst 

Kristin Kolbe, ÄVO Vård- och Omsorgsboende 

Emma Malmström, Funktionsstöd 

Karin Elias, Processledare NOSAM 

Inbjuden gäst: Charlotta Ling, Krisstöd SF Centrum  

Bilagor: Underlag Lokalt NOSAM Vuxna Centrum 2024-2025 

Dagordning 

• Inledning. Presentationsrunda. 

• Dagordning fastställs, sekreterare utses. Processledare Karin Elias för anteckningar. 

• Föregående protokoll. Godkänns, läggs till handlingarna.   

• Krisstöd i Centrum. Charlotta Ling från Socialförvaltning Centrum informerar om 

krisstödsgruppen.  

o De fyra Socialförvaltningarna i Göteborgs Stad har ansvar för att leda och samordna 

krisstöd inom sina respektive upptagningsområden. Socialförvaltning Centrum 

omfattar Örgryte-Härlanda, Centrum och Majorna-Linné.  

o Krisledningsgruppen aktiveras vid allvarlig störning, risk för allvarlig störning ffa för 

allmänheten även när tredje man drabbas. Kan kallas in när som under dygnet, ska 

kunna ha pågående insats under 3 dygn.  

o Krisledningsgrupper samverkar över staden och involverar även flera ideella 

organisationer. Exempel: vid sprängningen i Annedal tog Socialförvaltningen hjälp av 

krisledningsgrupper även i andra delar av Göteborg.  

o Tidigare användes begreppet POSOM – psykosocialt omhändertagande. Detta 

begrepp används fortfarande i kranskommuner och är det som används i 

närområdesplanen (NOP).  

o Vårdcentraler har enligt närområdesplan utsedda kontaktpersoner för krisledningen. 

I NOP Centrum har Capio Gårda denna roll. 
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o Charlotta meddelar att det är sällan som vårdcentraler kallas in. Vanligen hänvisas 

varje person till sin listande vårdcentral.  

o Fler exempel: Sprängningar, skjutningar, knivdåd. Krisstödet blev inte aktiverat vid 

Oceanabranden, då hade Liseberg egen krisledning.  

▪ Hemtjänst framför synpunkter på kommunikationen till hemtjänsten i 

akutskedet.  

o Vårdcentralerna ska ha krishanteringsplan, detta finns i nuläget inte i Centrum  

o Processledare Karin förmedlar kontaktuppgifter mellan Charlotta och utsedda 

kontaktpersoner för krisledning/POSOM enligt NOP. 

o Vårdcentralschefer och Charlotta ska ha gemensam sittning ang krishanteringsplan.  

• Genomgång av underlag för lokala NOSAM Vuxna. Se bilaga. Karin har reviderat efter de 

synpunkter gruppen inkom med sist, samt under innevarande möte. Frågor som ska hanteras 

under våren är bl a: 

o Genomlysning av processen för läkemedelsövertag, från beslut till handräckning av 

hemtjänst 

o Kontaktlista ska revideras 

• Mötet avslutas 

 

Ordförande: Sandra Benjaminsson 

Vid anteckningarna: Karin Elias, processledare NOSAM 

Nästa möte: 31 maj 

 

 


