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Minnesanteckning Utvecklingsgrupp SAMSA  

2022-05-10  

Datum och tid: 2022-05-10 kl. 8:30-11:30 

Plats och lokal: Fysiskt/hybridmöte: Kronhusgatan 2 F, Göteborg; Rum: 

Rydbergs rum 

Mål och syfte med mötet: Handlingsplan 2021-2022 för UG SAMSA 

Mötesdeltagare (ny), 

(förhinder): 

Sammankallande: Frida Palm, delregional SIP-koordinator 

Ny ordförande: Camilla Lundqvist, processledare TG Äldre 

Primärvård/Närhälsan: Marie Blixt 

Primärvård/rehab: Shahin Khoshnood – digitalt 

Öckerö: Micael Marcussen 

Mölndals stad: Carina Waltilla 

Partille: Helen Ström - digitalt 

Härryda: Harriet Kvarnhage 

Göteborgs stad: Lisethe Svanström - digitalt och Sara 

Blomqvist, Åse Gustafsson (adjungerad) 

SU/förvaltare: Ingemar Blomqvist 

SU/psykiatri: Katarina Eklund 

SU/somatik: Anna Almqvist 

Temagrupp Psykiatri: Zofia Delauzun 

Temagrupp Barn och unga: Lena Ekeroth 

Eva Nilsson, utvecklingsledare Brukarmedverkan/SIP 

(adjungerad) 

Ledningsgrupp i samverkan (LGS): Anne-Charlotte Larsson 

(adjungerad) 

Sekreterare: Frida 

 

Mötet inleds 

UG SAMSAs nya ordförande hälsas varmt välkommen; Camilla Lundqvist, ny processledare för 

Temagrupp Äldre! Camilla kommer senast från Göteborgs stad som enhetschef inom rehab och 

är fysioterapeut. Åsa Gustafsson från funktionsstöd Göteborg hälsas också välkommen till 

gruppen. Åsa vikarierar för sin kollega Anna Eriksson som ersätter Michaela efter sommaren. 

Båda arbetar som enhetschefer inom myndighet funktionsstöd i Göteborgs stad. 

 

Presentationsrunda. UG SAMSA träffas idag fysiskt för första gången sedan pandemin startade 

och tre personer deltar digitalt på detta hybridmöte. 

 

https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/SU8455-335138547-173/SURROGATE/UG%20SAMSA%20Handlingsplan%202021_2022.pdf
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Uppföljning av föregående möte 

Kort resumé av vårens mötesupplägg för nya deltagare, då flera möten inte har genererat 

minnesanteckningar eftersom dessa har varit arbetsmöten för att arbeta fram det 

dokumentationsstöd för planeringsmeddelandet i SAMSA som idag hanteras på punkt 1. 

Tidigare minnesanteckningar publiceras på Utvecklingsgrupp SAMSA - Samverkan i 

Göteborgsområdet (vardsamverkan.se). 

 

Aktuella frågor 

1. Dokumentationsstöd för planeringsmeddelandet i SAMSA: LÄNK 

Information, dialog: Under våren har arbetsgrupp(er) inom UG SAMSA arbetat fram detta 

dokumentationsstöd/lathund för medarbetare som arbetar i SAMSA. Denna lathund är ett stöd 

då de dokumenterar i planeringsmeddelandet: Vad behöver jag tänka på att skriva ner, vad 

behöver den andra parten veta av mig? Lathunden ger tips och exempel på vad som bör 

dokumenteras, och även vilken part som ibland har särskilt ansvar för viss dokumentation.  

 

Deltagare återrapporterar arbetet. Dialog under dagens möte med kvarstående 

frågeställningar som behöver tydliggöras. UG SAMSA färdigställer dokumentet under mötet 

och Frida får i uppdrag att göra slut-layouten. 

 

Ställningstagande: Dokumentet godkänns innehållsmässigt, layoutas och skickas därefter till 

LGS ordförande för förankring. Därefter spridning via UG SAMSAs deltagare till 

verksamheterna/samverkansforum. UG SAMSA kommer att följa upp dokumentet och ev. 

revidera den under höstterminen.  

 

• Dokumentet med LGS ordförandebeslut publiceras på UG SAMSAs hemsida: 

Utvecklingsgrupp SAMSA - Samverkan i Göteborgsområdet (vardsamverkan.se). 

• Nyhet publicerad tillsammans med dokumentet här: Nytt dokumentationsstöd för 

planeringsmeddelandet i IT-tjänsten SAMSA - Samverkan i Göteborgsområdet 

(vardsamverkan.se) 

 

Ställningstagande: UG SAMSA vill även utveckla lathund/dokumentationsstöd för meddelandet 

Vårdbegäran i SAMSA, och tillsätter därför en ny arbetsgrupp med uppdrag att ta fram ett 

förslag till UG SAMSA. Dokumentet påbörjas utifrån mallen på Mölndals sjukhus somatiska 

akutmottagning som använder SBAR och SAMSA, som Anna tar med till nästa UG SAMSA-möte i 

juni. Deltagare i arbetsgruppen: Harriet (hemsjukvård), Micael (socialtjänst), Anna (SU), Marie 

(Närhälsan), Shahin (rehab), Katarina (psykiatri), samt Camilla (processledare). 

Sammankallande till Teams-möte: Micael.  

 

2. Knyta ihop länsgemensam och delregional nivå av förvaltning SAMSA/samordnad 

hälsa, vård och omsorg enligt gällande länsgemensam förvaltningsplan.  

Läs mer om den länsgemensamma organisationen här. Göteborgsområdet bemannar de två 

https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/kommun-och-sjukvard---samverkan-i-goteborgsomradet/organisation/utvecklingsgrupp-samsa/
https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/kommun-och-sjukvard---samverkan-i-goteborgsomradet/organisation/utvecklingsgrupp-samsa/
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6895-896204189-2022/native/DOKUMENTATIONSST%c3%96D%20f%c3%b6r%20planeringsmeddelandet%20i%20IT-tj%c3%a4nsten%20SAMSA.pdf
https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/kommun-och-sjukvard---samverkan-i-goteborgsomradet/organisation/utvecklingsgrupp-samsa/
https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/kommun-och-sjukvard---samverkan-i-goteborgsomradet/nyheter/nytt-dokumentationsstod-for-planeringsmeddelandet-i-it-tjansten-samsa/
https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/kommun-och-sjukvard---samverkan-i-goteborgsomradet/nyheter/nytt-dokumentationsstod-for-planeringsmeddelandet-i-it-tjansten-samsa/
https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/kommun-och-sjukvard---samverkan-i-goteborgsomradet/nyheter/nytt-dokumentationsstod-for-planeringsmeddelandet-i-it-tjansten-samsa/
https://www.vastkom.se/download/18.727df2bc17ce4b6de27a467d/1638872866987/F%C3%B6rvaltningsplan%20samordnad%20h%C3%A4lsa%20v%C3%A5rd%20och%20omsorg.pdf
https://www.vastkom.se/gits/samordnadhalsavardochomsorg/organisation.4.3866560e15ce9b20f9bcef4f.html
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länsgemensamma arbetsgrupperna Förvaltningsgrupp SAMSA respektive arbetsgrupp 

Avvikelser i samverkan. Även arbetsgrupp Distans är aktiv på länsgemensam nivå. 

Information, dialog: Rapportering från utsedda representanter: 

 

Arbetsgrupp Distans (Ingemar och Sara): Videolänk i SAMSA som i dagsläget skapas genom 

SKYPE kommer att ersättas med annat system. Det blir inte det tilltänkta systemet Cisco VMR 

utan istället PEX IP, som efter sommaren kommer installeras och då ersätta SKYPE. 

Integrationen är klar för övergång. Det kommer då uppstå en förändring i SAMSA: Det blir två 

länkar när man trycker på knappen; en som man delar med de som finns i SAMSA-systemet och 

en som delas med de utanför SAMSA (ex anhöriga). 
 

Avvikelser i samverkan (Zofia): Nästa UG SAMSA-möte rapporterar Zofia halvårsrapport från 

MedControl PRO. Boråsområdet är bra på att rapportera om SIP i avvikelser. 

Göteborgsområdet har kommit igång med MCP. 

Förvaltningsgrupp SAMSA (Anna, Helen, Ingemar). Förvaltningsgrupp SAMSA är tidigare 

Arbetsgrupp Rutin och Arbetsgrupp Utveckling som nu är hopslagna till en grupp, där alla 

Göteborgsområdets delregionala representanter ingår och ger rapport: Nya Förvaltningsgrupp 

SAMSA är just nu i ett förvirrat och otydligt läge. Gruppen som leds av 4 personer i GITS 

operativ förvaltning har träffats under våren. Ibland har uppdrag ålagts de delregionala 

representanterna med mycket kort framförhållning. Svårt att hinna förankra frågorna i UG 

SAMSA, och få med sig input på frågan från Göteborgsområdet till den länsgemensamma nivån. 

Representanterna önskar stöd i frågan. 

UG SAMSA uppmanar representanterna att stå på sig och ställa motkrav för att tydliggöra och 

förbättra arbetet. Göteborgsområdet omfattar 43% av invånarna i länet och bör ha möjlighet 

att påverka. Frågor och uppdrag i Förvaltningsgrupp SAMSA måste ges tid för förankring på 

hemmaplan, med god framförhållning och tydliga frågeställningar från Förvaltningsgrupp 

SAMSA. UG SAMSA ska planera sina mötestider utefter Förvaltningsgrupp SAMSAs mötestider, 

så att representanterna kan få med sig återkoppling från Göteborgsområdet. Om något ändå 

snabbt behöver lösas mellan möten, görs så mail-ledes: delregionala representanter tydliggör 

detta för UG SAMSA, som svarar an. 

 

Ställningstagande: UG SAMSA synkar sina möten med Förvaltningsgrupp SAMSA. Delregionala 

representanter från Göteborgsområdet efterfrågar hos UG SAMSA de svar som önskas från 

Förvaltningsgrupp SAMSA, och bär med sig detta tillbaka till länsnivån. 

 

På gång i Förvaltningsgrupp SAMSA: 

• Förbättringsförslag SAMSA funktionalitet och innehåll: 

Då Milleniums tidsplan har saknats har man öppnat upp för att lägga resurser på 

uppgraderingar och förbättringar i SAMSA, och inte bara förvalta systemet. SITIV vill ha in 

ett underlag för att ta fram en plan/underlag till detta förbättringsarbete i SAMSA. Ingemar 

lyfter att det är viktigt att vi alla efterfrågar användarnas behov av förbättringar och i 

vilken ordning förbättringsåtgärder ska prioriteras (det finns en lång, men gammal kanske 

förlegad, lista på ändringsförslag). UG SAMSA ska därför efterfråga detta på 

https://www.vastkom.se/gits/samordnadhalsavardochomsorg/organisation/forvaltningsgruppsamsa.4.15c854f417f448919ae453f0.html
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hemmaplan och till Ingemar återkoppla förbättringsförslag på funktionalitet och 

innehåll som SAMSA-användarna retar sig på dagligen.  

 

• Ny utvecklingsstrategi för samordnad hälsa, vård och omsorg 

Nuvarande strategi bygger på vidmakthållande av SAMSA. Utifrån att FVM skjuts framåt 

behöver man se över strategin och jobba mer med utveckling. Här skulle deltagarna i 

Förvaltningsgrupp SAMSA få ett förslag till utvecklingsstrategi under v. 20-22, men 

underlaget har inte gått ut ännu (skrivande stund 24/5). Förvaltningsgrupp SAMSA är 

referensgrupp och ska återkoppla synpunkter på förslaget. På dagens möte uppmanas de 

delregionala representanterna att framhålla innehållet i UG SAMSAs handlingsplan som 

viktiga prioriterade områden i den nya utvecklingsstrategin. Även UG SAMSAs 

förtydligande till Temagrupp Äldre gällande när SIP beslutas om i utskrivningsprocessen, 

kan ses som ett område som behöver utvecklas bättre i en sådan strategi. 2022-04-27 

Bilaga Temagrupp Äldre- UG SAMSA återrapporterar: När i utskrivningsprocessen beslut 

tas om utskrivningsalternativ  

 

• Nästa uppgradering av SAMSA lanseras 24/5. Förra uppgraderingen hade fokus på SIP. 

Denna uppgradering har lite mindre och fler förbättringar – ex klargörande rubriker: Läs 

om dem här: Nyheter och Rättningar_SAMSA 1.0.8.100 Populärversion.pdf (vastkom.se) 

 

 

3. Förslag till LGS om hur planeringsprocessen ska bli en del av SIP-processen i 

delregionen enligt Handlingsplanens första delmål, aktivitet nummer 1.  

Dialog: Deadline för färdigställande 20/5, då rapport till Beredningsgrupp LGS ska läggas fram. 

Hur långt har vi kommit? 

- Vi behöver gräva där vi står, göra stegen ett i taget för att kunna komma vidare, så som att ta 

fram lathund för planeringsmeddelandet för att förbättra kommunikationen i SAMSA, som i sin 

tur påverkar att SIP och planeringsprocessen vävs samman. 

- Viktig del att fast vårdkontakt tar dirigentpinnen. Uppmuntra till att rapportera avvikelser i 

samverkan genom MedControl PRO då SIP inte har erbjudits av fast vårdkontakt enligt 

Samverkanslagen, och lyft till ledningsnivå. Chefer behöver konkretisering av bristerna för att 

styra implementeringen tydligare.  

- MCP och lathund ska tillsammans tydliggöra och synliggöra för chefer och ge incitament till 

att leda annorlunda. Kommunikationen brister enligt rapportera avvikelser, därav lathunden. 

- Samverkansdialoger för UG SAMSA kan börja planeras för att skapa dialog och öka kunskap. 

- Presentationen från Temagrupp Äldre gav effekt, då representanter från UG SAMSA 

presenterade följande svar: 2022-04-27 Bilaga När i utskrivningsprocessen beslut tas om 

utskrivningsalternativ (vgregion.se). Budskap: Återvänd till implementeringsarbetet och gör 

känt, det som vi kommit överens om. 

- Visa på att SIP inte görs i tillräcklig omfattning enligt statistiken. 

- Delregional SIP-implementering som pågår med initiativ från vårdcentraler själva att göra 

känd och diskutera hur VC kan ta sig an sitt SIP-uppdrag. SIP-nätverk visat sig vara viktiga där 

https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6895-896204189-2012/surrogate/2022-04-27%20Bilaga%20N%c3%a4r%20i%20utskrivningsprocessen%20beslut%20tas%20om%20utskrivningsalternativ.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6895-896204189-2012/surrogate/2022-04-27%20Bilaga%20N%c3%a4r%20i%20utskrivningsprocessen%20beslut%20tas%20om%20utskrivningsalternativ.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6895-896204189-2012/surrogate/2022-04-27%20Bilaga%20N%c3%a4r%20i%20utskrivningsprocessen%20beslut%20tas%20om%20utskrivningsalternativ.pdf
https://www.vastkom.se/download/18.317a0c141808e71d74a1a967/1652690717372/Nyheter%20och%20R%C3%A4ttningar_SAMSA%201.0.8.100%20Popul%C3%A4rversion.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/SU8455-335138547-173/SURROGATE/UG%20SAMSA%20Handlingsplan%202021_2022.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6895-896204189-2012/surrogate/2022-04-27%20Bilaga%20N%c3%a4r%20i%20utskrivningsprocessen%20beslut%20tas%20om%20utskrivningsalternativ.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6895-896204189-2012/surrogate/2022-04-27%20Bilaga%20N%c3%a4r%20i%20utskrivningsprocessen%20beslut%20tas%20om%20utskrivningsalternativ.pdf
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relationer och kunskapsutbyte byggs upp tillsammans. Läs mer: SIP-implementering i 

Göteborgsområdet - Samverkan i Göteborgsområdet (vardsamverkan.se) 

 

Ställningstagande: Frida återrapporterar ovanstående lägesrapport i frågan till LGS 

beredningsgrupp den 20/5. 

 

 

Laget runt - bordläggs 

Kort information från den egna verksamheten/uppdraget inom vårdsamverkan:  

Vilka frågor är aktuella för oss och hur kan de påverka samverkande parter? 

Gärna utifrån delmål och aktiviteter som vi har fokus på i handlingsplanen. 

 

Övriga frågor - bordläggs 

Shahin: En väg in. Frågan bordläggs till nästa möte, men information skickas ut efter detta 

möte.  

 

Frida:  

* Info: Öppenvårdsprocess, på gång med länsgemensam riktlinje – arbetsgrupp tillsatt och 

Göteborgsområdets input och erfarenheter kan inhämtas av Shahin, deltagare i gruppen. 

 

* Info: Pågående SIP-implementering: många frågor från nya/icke användande användare om 

SAMSA, särskilt från barn/unga-verksamheter, skolpiloter i SAMSA pågår i länet vilket 

temagrupp barn och unga följer med intresse (delmål 2).  

 

* Dialog: Även efterfrågan hos vårdcentraler om SIP-kunskap och vårdcentralers SIP-uppdrag. 

Samtidigt rapporter från vc om att SIP i SAMSA är en tung och tidskrävande process. Vad beror 

det på? Användarvänlighet? Utbildningar? Handledning? Resurs/planeringsfråga? (delmål 1) 

 

Nästa möte 

Diskussion/Information: Nästa möte den 7 juni kl. 8:30-11:30 

Höstens möte: nästa möte bestäms datum för hösten utifrån förslag. 

 

https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/kommun-och-sjukvard---samverkan-i-goteborgsomradet/omraden-for-samverkan/samordnad-individuell-plan/sip-implementering-i-goteborgsomradet/
https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/kommun-och-sjukvard---samverkan-i-goteborgsomradet/omraden-for-samverkan/samordnad-individuell-plan/sip-implementering-i-goteborgsomradet/

