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Introduktion

Sjukhuset arbetar med att forebygga risker inom flera
identifierade riskomraden inom patientsakerhet

Har presenterar vi hur vi arbetar med att férebygga
Trycksar, Undernaring & Fall (TUF)

Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Kortversion reg handli 1 fior dkad indikatorer och maltal 2024

Patientsakerhetsplan VGR e —
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aauummune FORUTSATTNINGAR FOR GOD OCH SAKER VARD

Antibiotikaanvandning eeconseuersnus esrsounios

Medicinteknik -
Psykisk halsa

INSATSOMRADEN MED REGIONALA MAL.

Saker vard for aldre
Trycksar

T i
Vardrelaterade infektioner RSB
Vardplatser och beldaggningsgrad -
Patientsdkerhetsplan - Sahlgrenska Universitetssjukhuset -

(vgregion.se)
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https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/su/vard/kvalitet-och-patientsakerhet/patientsakerhet/patientsakerhetsplan/

Agera for saker vard

medvetenhet
och beredskap

analys,
lérande och
utveckling

Saker vard
hér och nu

Oka kunskap
om intraffade
vardskador

 Tillfrlitliga
5 och sakra
Fyf  system och
processer

* Nationell handlingsplan for 6kad
Patientsakerhet 2020-2024
Agera for saker vard

* Grundlaggande forutsattningar
* Prioriterade fokusomraden

Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Kvalitetsbristkostnader i varden

5,8 % procent av slutenvardspatienter
drabbas av en undvikbar skada (vardskada)

(pa universitetssjukhus nagot hogre, 7,3%)

Skador inom somatisk vard 2023 (skr.se)

Sahlgrenska Universitetssjukhuset


https://skr.se/download/18.7ede1ad0191974c6ad6203e/1724844445923/MJG-somatik-2023.pdf

Skador och kvalitetsbrister inom allman psykiatrisk
vard

Tabell 1. Andel (%) virdperioder med skador respektive virdskador (inom parentes
redovisas 95-procentigt konfidensintervall) redovisat per ér.

2017 (n=2 552) 17,2 (15,7-18.6) 8,0 (7,0-9.1)

2019 (n=4 073) 15,5 (14,4-16.6) 6.6 (5.8-7.3)

2020 (n=3 341) 11,4 (10,3-12.5) 46(3,8-5.3)

2021 (n=3 633) 11,0 (10,0-12.1) 3,9(3,3-4.5)

Skador inom psykiatrisk
vard 2021

Skador inom psykiatrisk vard 2021 (skr.se)

Sahlgrenska Universitetssjukhuset


https://skr.se/download/18.4810054185aaa3e03d63073/1674477384129/Skador-inom-psykiatrisk-vard-2021.pdf

Fallskador pa SU 2023

Vil &r Organisation

R

Om en patient faller under vardtiden ska en awvikelse
registreras i MedControl Pro samt i en Fallhandelserapport i Melior.

o H .2 Om fallet leder till en fysisk skada dokumenteras detta
AV Ca 8 1 OOO Va rd t I I Ifa I I e n 2 O 2 3 under sokordet “Fysisk fallskada under vardtid” i Fallhandelserapporten

fi C k 48 7 p e rso n e r e n fa I | S ka d a Under valt ir ar det 487 patienter s m fallit och fatt en skada under vardtiden,

enligt den okumentation som ar 7 jord. Det motsvarar 0,6 % av de patienter
som vardats. k< <ahlgrenska 1'-.versitetssjukhuset ar malet att fallskador

un d er Vé I’dtl d en pé S U intraffar vid famre an 0,5 % av vardtillfallena.

Andel som fatt fallskada under vardtid

@Valt ir @Foregiends ir

Antal fallhdndelserapport

@Fzllnandelzerapport @ Fysisk fallskada

B 121 118 120 1 128 137 -
LELLEELLE
Mar Apr maj Jun Jul Aug Sep Ok D

T Nov
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487 personer med fallskada 2023

Medelvardtid utan vardskada
6,4 dgr

Medelvardtid med vardskada
13,5 dgr

Kalla: Skador inom somatisk vard
2023 (skr.se)

Sahlgrenska Universitetssjukhuset


https://skr.se/download/18.7ede1ad0191974c6ad6203e/1724844445923/MJG-somatik-2023.pdf

Trycksar

Figur 2. Skadornas fordelning 1 olika skadetyper.
* 12 % av alla skador ar trycksar Svikt ivtala

Blasoverfylinad S _Neurologisk
8% __ funktioner henills

Lakemedels- 1% 0%
relaterad
skada

 Trycksar ar alltid en vardskada 8%

Fallskada .
8% Vardrelaterad
infektion
33%

Trycksar
12%

_Andra typer av

. g1k X skador
invasiv skada 17%

13%

Kalla: Skador i somatisk vard 2013-2021 p& nationell niv8, SKR
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Trycksar orsakar:

Stort patientlidande
Foljdverkan for andra risker
Paverkad rehabilitering
Forlangd vardtid

Stora samhallskostnader

Trycksarskategorier

Kategori 1
Rodnad som inte bleknar
vid tryck, hel hud.

Kategori 3
S&r, omfattar hudens
alla lager.

Fuktskador

Kategori 4

Omfattande vavnadsskada,
nekros eller skada p& muskel,
ben eller stodjevavnad, med
saraktivitet.

Sahlgrenska Universitetssjukhuset



RESEARCH ARTICLE Open Access
H H The impact of a national quality register in @
F I n n S d et e n kO p pl I ng m e I | a n the analysis of risks and adverse events
among older adults in nursing homes and

tryc ksé r’ u n d e rn é ri ng OCh fa I I ? hospital wards—a Swedish Senior Alert

survey

Anna Trinks'""@®, Catharina Hagglin®, Dennis Nordvall', Elisabet Rothenberg® and Helle Wijk*

”Kombinationen av viktforlust och trycksar ar
tydliga signaler for skorhet bland aldre personer.

Sambandet mellan undernaring och trycksar ar val
kant. Den hogsta fallfrekvensen bland aldre har de

med hog risk for undernaring och trycksar, relaterat
till skorhet och imobilitet”.

2024-10-08 Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Det ar det har det handlar om

Trycksar

Undernaring

Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Undernaring

* Undernaring definieras som en obalans
som uppkommer nar intag av energi och
naring varit lagt under en langre tid.

* Enligt svenska och internationella
studier bedoms 30-50 % av patienterna
inom slutenvard vara i risk for
undernaring.

 Ett gott naringstillstand ar nédvandigt
for en god livskvalitet, for att forebygga
sjukdom och for att medicinsk
behandling ska ha basta mojliga effekt.

- Jag undrar doktorn, kan ni ndmna ett medicinskt tillstand
som férbattras av undernadring?

Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Konsekvenser av undernaring

Tillrackligt med naring ar viktigt for optimal rehabilitering!
Okad forlust av muskelmassa
Okad risk for trycksar och forsamrad sarlakning
okad fallrisk
okad infektionsfrekvens
trotthet och apati

forlangda vardtider

Var uppmarksam pa att personer med overvikt/fetma kan vara undernarda.

Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Ankomstsamtal

Trycksar vid inskrivning
-Ja/Nej

Riskbedomning undernaring
-SKR:s tre fragor
Fallriskvardering

-Ja patienten har fallit/Ja personal misstanker risk for fall/Nej

Ankomstsamtal Vardplan med atgarder

Riskbedomning Uppfoljning/utvardering

Sahlgrenska Universitetssjukhuset




Riskbeddmning

* Trycksar - Norton
 Undernaring - tre fragor fran SKR
* Fall - Downton (vid behov)

Ank | 3
nkomstsamta Vardplan med

atgarder

Riskbeddmni
skbedomning Uppfoljning/utvardering

Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Riskbedomning

Riskbeddm dina patienter sa snart som majligt i samband
med inskrivningen (inom 24 timmar).

Trycksar

GOr en fornyad riskbedomning vid forandrat
Alla allmantillstand.

Riskbeddmning som instrument skall alltid kompletteras
med din kliniska bedomning av riskfaktorer och
risksituationer.

FOr patienter under 65 ar utfors riskbedomning fall da
klinisk indikation finns. Exempelvis patient som forvantas
bli sangliggande/stillasittande storre delen av dagen och
patient med neurologiskt eller kognitivt sjukdomstillstand.

Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Plan vid risk

Trycksar
Undernaring
Fall

Ankomstsamtal Vardplan med atgarder

Riskvardering/bedémning Uppféljning/utvardering

Sahlgrenska Universitetss]




Uppfoljning/utvardering

Trycksar
Undernaring
Fall

Ankomstsamtal Vardplan med atgarder

Riskvardering/beddmning Uppféljning/utvardering

Sahlgrenska Universitetssjukhuset




Viktigt gora patienten
d e I a kti g ! qy  Delaktighetidinbehandiing el O -1C)

Det som ar viktigt for dig — r viktigt for oss! Att du &r delaktig i din vard, berattar om din situation och
staller fragor bidrar till en sikrare vard. Sag dven till om du ar Gverkinslig eller allergisk mot nagot, till
exempel |akemedel eller livsmedel. .

For att undvika undersdkningar eller behandlingar som &r onddiga fér dig kan du fraga:

« Behdver jag atgarden?

+ Finns det alternativ?

* Vilka ar riskerna?

+ Vad hander om jag valjer att tacka nej till undersékningen / behandlingen?

GIONEN

* Din sakerhet pa sjukhus,
reviderad med delaktighet E——
OCh QR kOd tl” f||m Ias mer Beritta vilka Iskemedel du tar och varfr.

Sag till om du inte vet varfor du ska ta ett visst ldkemedel.
har.

* P4 1177 finns film och
material for patienten, kan
|asas pa telefon eller platta.

GOTALANDSRE
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Tala med en lakare, sjukskaterska eller en apotekare om du har fragor
kring dina lakemedel.

Skydda dig sjélv och andra mot smitta

Twatta och sprita dina hander innan du ater.

Anvand endast den toalett som anvisats dig.

Twatta och sprita dina hander efter toalettbesdk.

S&g till om du har krakts eller har diarré.

Nys eller hosta i armvecket.

Anvand pappersnasduk ndr du snyter dig och sprita hdnderna efterat.
Tveka inte att friga personalen om de har rena hander innan de tar i dig.

Den viktiga maten

Be personalen om rad om du &ter specialkost.
Vid sjukdom &r det |att att forlora vikt och muskelmassa.
D& dkar risken for att ramla och du kan |3ttare fa infektioner.

At mer proteinrik mat. Du kan till exempel be om dubbelt pilagg
och &ta &gg till frukost.

Valj feta mjdlkprodukter och be om extra smor pa smargasen.

At ofta och glém inte mellanmalen.
En dessert eller en kaka ger lite extra energi.
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https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/su/vard/kvalitet-och-patientsakerhet/patientsakerhet/din-sakerhet-pa-sjukhus/
https://www.1177.se/Vastra-Gotaland/behandling--hjalpmedel/forbered-ditt-vardbesok/din-sakerhet-pa-sjukhusvgr/

Vid skada/Vardskada

* Avvikelse i MedControl vid upptackt
 Dokumentation i Melior enligt rutin

Vid fallhdndelse:
Dokumenteras i Fallhdéndelserapport i Melior

Definitionen for fysisk fallskada under vardtid ar:
“intrakraniell blédning, fraktur, sdrskada, skrapsar, blaméirke/svullnad/rodnad samt
smdirta som kréver Iiikemedelsbehandling”

Dokumenteras under term Typ av fallskada
(indikator for fysisk fallskada, 2/1 obligatoriskt sokord i Fallhdndelserapport)

Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Valkommen

Hitta din avdelning i o
kvalitetsdashboarden!

0 Sok riktlinjer och rutiner @ Patientrelaterat &) Omréaden

Dashboard for kvalitet och patientsakerhet val] & Organisation

v
utvekling Gver tid. Klicka pd 2024 Alla
formation.

* Du kan se hur din avdelning ligger
| till nar det galler:

Riskbeddmning

' 20% - ¥ Andel plan vid risk Riskvardering ) K 3 Tryc ksé r’ U n d e rn é ri ng’ Fa I I’
22% - 0% % .

Riskbedémning

\

% = W Vardplan, Fysisk aktivitet pa
Andel plan vid risk 33 % Andel plan vid risk = recept Fa R’ Vé rd_ Och
Lakemedelsberattelse

05%

73 % 57%

Vardplan slutenvard Vard och ldkemedelsherattelse FaR- Fysisk aktivitet p recept

Virdplan

vid utskrivning a ii
80% 3
~ v
19 % —

65 % - 90 %
/0

Vad ar viktigt for mig?

' 24 %

Lskemedelsbersttelse vid utskrivning
{vardtid >2 dygn)

70 %

Dashboard for kvalitet och patientsdkerhet
ver 2.0 - Power Bl Report Server

(vgregion.se)
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https://pbirs.vgregion.se/Reports_PBIRS/powerbi/Sj%C3%A4lvbetj%C3%A4ning/SU/Verksamhet/SU%20%C3%96vergripande/Dashbord%20f%C3%B6r%20kvalitet%20och%20patients%C3%A4kerhet/Dashboard%20f%C3%B6r%20kvalitet%20och%20patients%C3%A4kerhet%20ver%202.0

Goda exempel fran verksamheterna

YHVASTRA
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Aldrerum for skora pa akutvardsavdelning - Avdelning 348B/KAVA

Bakgrund Fysisk vardmiljo

 Okande andel skora &dldre pa enheten . Foljdprojekt

Komplexa vardbehov * Miljéns betydelse for att minska fall och

”Sent pa bollen” konfusion

Ingen uppfolining pa akutmottagningens || ° Inte tidigare genomfort inom akutsjukvard

arbete

Bristande foljsamhet till rutin

Inspiration fran andra vardenheter

Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Rummet

Fargsattning
Textilier
Mobler
Belysning
Hjalpmedel

Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Resultat

* Nytt arbetssatt
 Handbok
e Checklista

[KAVA 348B
Verksamhetsomrade Kirurgi

Handbok

Skora aldre

5 =

YavASTRA
GOTALANDSREGIONEN

sahlgrenska.se

Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Pulstavla avdelning 21 och 34

e Synliggor risker
e Verktyg for ett sakert teamarbete
e Mojliggor dynamisk uppdatering

Patient i i Social planering/Ut Historik

w]

RISKBEDOMD VPLIS/SKL11 BEV.KB
UNDERNARING KOST A

FALLRISK || KONFUSION LUFTVAXLANDE MAD

TRYCKSAR | MUNHALSA

WOMRUSION. 6 (Con) RISKBEDOMD OHT BEV.KB. UTSKRVNINGSKLAR DG
SMITTA [MRSATSAR) UNDERNARING [ LARMMATTA | VeLEEED

ISOLERING N 14/9 FALLRISK 'KONFUSION  [DIETIST CCRrayny

RISKBEDOMD DierisT CID THT X6 ¢ NATTBESOK.
UNDERNARING TAGG VPL26/911.00

FALLRISK || KONFUSION

TRYCKSAR || MUNHALSA

Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Forenklat arbetssatt - pilot 2024

Samma fragor flera ganger till patienten
Dokumentation pa flera stallen i journalen

Tar tid skriva lasa pa flera stallen och risk att missa uppgifter

Vissa beddmningsinstrument upplevs som omstandliga och
kanns ej relevanta for vissa patientgrupper

Sahlgrenska Universitetssjukhuset



VIPS

Norton

Downton

Psykosocialt

Aktivitet

Nutrition

Elimination

Andning/cirkulation

Saknas i ankomstsamtal

Kommunikation

Kunskap/utveckling

Psykiskt status

Fysisk aktivitet
Rorelseférmaga

Fodointag
Vatskeintag

Inkontinens

Allmantillstand

Kognitiv
funktionsférmaga

Gangférmaga

Medicinering

Sensorisk
funktionsnedsattning
Kognitiv
funktionsnedséattning

Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Pilot pa 10 avdelningar varen 2024

* Trycksarsvardering liknande Purpose T i ankomstsamtalet:
Klinisk bedomning och tre fragestallningar:
Mobilitet
- Hudstatus
Tidigare tryckar

Vid behov kan Norton anvandas for riskbedomning

Tycker ni att det verkar vara ett enklare arbetssatt?

Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Pilot-forsta vardering/beddmning vid inskrivning

Risk for undernaring
Risk for fall
Trycksar vid inskrivning Ja/Nej

Nytt Risk for trycksar
Tillagg:

Risk for trycksar

Risk for trycksar

» Mobilitet, rorlighet paverkad
Har eller har haft trycksar

Bedomning risk: Nej, ingen

0/29 0/2000 |/~ Zooma

2024-10-08 Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Resultat

Personal upplever att det underlattar att ha samma
arbetsprocess

Data har ej sakrats- vidare analys ska goras

ProjekgGruppen forordar att dven trycksar i framtiden ska finnas i
ankomstsamtalet samt inskrivningssamtal infor inlaggning.

2024-10-08 Sahlgrenska Universitetssjukhuset Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Nasta steg

* Analys av data

 Ta omhand forbattringsidéer fran enkater och kommunikation
med avdelningarna, till exempel titta pa planer och uppféljning

2024-10-08 Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Nyheter inom omradet

o

%

Halksockor nu i tvattsortimentet!!

I

2024-10-08 Sahlgrenska Universitetssjukhuset
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Regionen upphandilar Al verktyg for att
forhindra fall

Bahigrenskaliv

Bt magasin i el unlverssetsstlusce

Farre fallolyckor pg‘:/»e‘"lrdavdelningar med
hjalp av Al

Farre fallolyckor pa vardavdelningar med hjalp av Al | Sahlgrenskaliv

Sahlgrenska Universitetssjukhuset


https://sahlgrenskaliv.se/farre-fallolyckor-pa-vardavdelningar-med-hjalp-av-ai/

MALNUTRITION AWARENESS WEEK 2024

7 november

Vad ar MAW?
Ett initiativ for att uppmarksamma sjukdomsrelaterad undernaring
Varfor MAW?

Upp till hdlften av alla patienter som ar inlagda pa sjukhus och andra vardinrattningar ar
undernarda. Det far allvarliga konsekvenser for individen och skapar onddigt lidande, samre
livskvalitet och dodsfall.

Hur?

Studenter fran dietistprogrammet intervjuar patienter pa vardavdelning. Svaren sammanstalls
och kan sedan anvandas som inspiration forforbattringsarbeten pa vardavdelningarna.

2024-10-08 Sahlgrenska Universitetssjukhuset Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Reflektion

Vad gor ni pa din arbetsplats for att identifiera risker?

Foljs andel riskvarderingar och antal skador for de tre
riskomradena upp pa din enhet?

Hur diskuteras patientsakerhet och riskbeddomningar
pa APT, forbattringstavlor, andra forum?

Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Grona korset

Visualiserad allvarlighetsbedémning
* Daglig avstamning @ T

O Orange: Vardskada har
intraffat

Gul: Risk for att vardskada
kunnat intraffa

. Gron: Ingen vardskada

Nir vardskada uppstatt! -

. Snabbt medicinskt
omhéandertagande

. Akuta atgarder sa att det
inte hander igen

. Informera om vardskada

. Beklaga och be om ursakt!

. Informera om patientens
rattigheter

. Bjud in till delaktighet

. Dokumentera i journal

. Skriv avvikelse

. Utred, forbattra och skapa larande

V€Y vistra Manad:
GOTALANDSREGIONEN
SODRA ALYSBORGS S|UKHUS Enhet:

https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/amnesomraden/patientsakerhet/att-forebygga-vardskada/verktyg-och-metoder/grona-korset/

Sahlgrenska Universitetssjukhuset


https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/amnesomraden/patientsakerhet/att-forebygga-vardskada/verktyg-och-metoder/grona-korset/

Koppling Grona korset — Dagligt forbattringsarbete

7. Uppféljning och lsrande

Metoden

1. ldentifiera

2. Allvarlighets b

L%

3, Samla in data)

Nytt

Nytt — pnoritera farbatinngslappar
Nytt — utse ansvarig
Pagaende forbattiingsarbeten

Parkerade arenden|

Eskalerat

Parkerat

L av motet

ﬂ Planera ‘
‘ Studera  66r

Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Webbutbildningar i Larplattformen

Vilkommen!

Vem behéiver utbildningen?
Denna grundutbildning i fallprevention riktar sig till all sjukvardspersonal som arbetar med patientvird inom Vastra Gitalandsregionen,
Hur ldng tid tar det?

Att g4 hela utbildningen och svara pa kunskapsfragorna tar ca 30 minuter,

@ Utbildningsplan

Forberedelser

Vad behévs for att géra utbildningen?

Utkildningen innehaller en interaktiv del med lud s det underl, fi bildningen pd en dator eller lsplatta med higtalare eller harlurar, Utbildningen gar att
genomféra utan fud.

Webutbildning patientsakerhet:

Saker vard - nationell utbildning i patientsdkerhet

Webbutbildning fran Socialstyrelsen, ca 130 min.

Kapitlen gar att utfora i den takt du vill och det finns material med reflektioner och fragor som kan anvandas for gruppdiskussioner pa din arbetsplats.
Obs, anvand webbldsaren Google Chrome for att géra utbildningen!

Sahlgrenska Universitetssjukhuset


https://utbildning.socialstyrelsen.se/learn/course/external/view/elearning/289/saker-vard-nationell-utbildning-i-patientsakerhet

Vill du veta mer?

* Intranatet-
Riskomraden Startsida/Vard/Kvalitet och

Har kan du l&sa om sjukhusets systematiska arbete med att férebygga

véardskador och atgarder for identifierade riskomréaden p at i e ntsé ke r h et/ R i S ko m ré d e n

| arbetet med att fSrebygga vardskador har Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR) identifierat ett antal riskomraden. Evidensbaserade atgarder for samiliga
riskomraden finns beskrivna i Vardhandboken.

Riskomraden och atgarder - Vardhandboken Risker och vardskador - Socialstyrelsen

| Riskomraden - SKR . | Insatsomraden - Vardgivarwebben

[ Stod i arbetet for respektive riskomrade

Fall och fallprevention Lakemedel

SU rutin, information och stéd. L&nk till Likemedel pa SUs intra

Trycksar och trycksarsprevention Undernaring

SU rutin, information och stéd. SU rutin, information och stéd

Vardrelaterade infektioner

LAnk till Socialstyrelsen — Férebygga vardrelaterade infektioner
(VRI).

Sahlgrenska Universitetssjukhuset



Tack!

Kontakta oss garna!

* Trycksar helle.wijk@vgregion.se

* Undernaring nina.uhleback@vgregion.se

e Fall jenny.wiman@vgregion.se

* Samordningsgrupp riskomraden elisabet.johannesson@vgregion.se

Sahlgrenska Universitetssjukhuset
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