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Tisdag 30 mars kl. 14:00-15:30

1. Inledning, kort presentation av Patientforum samt SU

e Varfor ett Patientforum pa Sahlgrenska Universitetssjukhuset?

Per Karlsson beréttar kort om bakgrunden. Sjukhusledningen ville starta upp ett
organiserat forum dar patientrepresentanter samt sjukhusledning kan métas.
Det ar viktigt med patientmedverkan och att fa feedback.

Patientforumets uppdrag blir att lyfta in fragor som &r viktiga for
patienter/narstaende som ror varden vid Sahlgrenska samt agera bollplank”
och ge synpunkter till ledningsgruppen utifran ett patientperspektiv.

e Presentation av Sahlgrenska Universitetssjukhuset

Anders Goliger beréattar kort om Sahlgrenska Universitetssjukhuset som &r ett
av de sju universitetssjukhusen i Sverige. Sahlgrenska Universitetssjukhuset &r
fordelat pé tre tomter Sahlgrenska, Ostra samt MoIndal. Sjukhuset har dven
verksamhet pa Ragarden samt Hogsbo sjukhus.

www.sahlgrenska.se
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Sahlgrenska Universitetssjukhuset har ca 17 000 medarbetare och har ca 1
miljon besok per ar.
En viktig del av sjukhuset for att moéta framtiden &r forskning, utveckling,
utbildning och innovation.

2. Presentation av alla deltagare
Deltagarna pa motet presenterar sig.

Punkter/forslag att utveckla var bl.a.:
e Bra att fraga experterna (patienter/narstaende) om varden

Intresse att lara sig om varfor det ser ut som det gor pa sjukhuset

Bemotande och tillganglighet

Patientmedverkan, patientfragor och forskning

Se hela patienten och hur kan vi forbattra varden

Tillganglighet, tolkning — anpassad till patienterna, god och lika vard for

alla och vardskador

e Tillganglighet for alla - bade fysisk och psykiskt, kommunikation och
patientberéattelser

e Manniskan i varden, hur kan jag vara en bra patient”, hur kan sjukvarden
vara den basta varden, bemétande och kommunikation, inte bara se
diagnosen”

Anders Goliger och Per Karlsson tackar for alla intressanta och personliga
presentationer.

3. Forberedelser infor nasta mote 9 april
e Agenda nasta mote 9 april
Gemensam diskussion gallande upplagg infor nasta méte.

Beslutas att ordinarie samt suppleanter har ett mote infor nésta gemensamma
mote den 9 april. Hakan Hedman ar sammankallande och Pirjo Sedbo skickar
mejlinformation till samtliga deltagare. Planen &r da att férbereda vad som
onskas tas upp ur patientforums perspektiv pa kommande mote med
ledningsgruppen, samt hur de ca 60 minuter som patientforum har till
forfogande pa forsta métet med ledningsgruppen kan laggas upp. Per Karlsson
och Anders Goliger forbereder pa motsvarande satt amne for dialog fran
ledningsgruppens perspektiv.

Mikael Altemark skulle vilja ha lite mer information géllande SULG. Per
Karlsson tar med sig fragan och framdver far vi tala mer om detta.
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Verkstallighetsbeslut Patientforum

Anne Haglund Olmarker informerar om verkstéllighetsbeslut géallande
Patientforum vid Sahlgrenska Universitetssjukhuset. Detta kommer att skickas
ut infor nasta mote.

Hemsida

Anders Goliger l[amnar ett forslag gallande presentation av Patientforums
verksamhet, samt representanterna pa SU:s hemsida. Diskussion kan ske i den
egna grupperingen. Therése Oskarsson kommer att vara behjalplig i detta arbete
och kontaktar var och en av deltagarna individuellt efter nasta mote.

GDPR
Anne Haglund Olmarker, informerar att all information som skickats in vid
ansokan till Patientforum utéver kontaktuppgifter kommer att raderas.

Patientpanel
Anne Haglund Olmarker informerar om att de som inte kommer att delta i
Patientforum kommer att erbjudas att delta i en patientpanel.
Kvalitetsstrategiska avdelningen kommer att halla i detta. Patientpanelen ska
kunna agera som ett bollplank fér denna gruppering.

e Eget arbete infor SULG 20 april

Per Karlsson och Anders Goliger vill gora ett medskick, fundera pa hur ni ska
presenterar er som grupp pa SULG.

Fraga gallande métestid for Patientforum pa SULG den 20 april? Agendan ar ej
definitivt faststalld, men preliminart &r det kl. 13.00 — 14.00.
4. Ovriga frégor
Inga 6vriga fragor
5. Nasta mote
Motet 9 april kl. 13:00-15:00
Till nasta mote:

e Patientforum férbereder fragor som man énskar ta upp med SULG

e Patientforum tar stallning till férslag om hemsida

e Per och Anders hor med SULG om fraga man 6nskar ha
patientforums reflektioner pa
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Vid anteckningarna Justerat
Pirjo Sedbo Anders Goliger/Per Karlsson
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