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Mötesanteckning Patientforum  

 
Kallade: Anders Goliger, Kommunikationsdirektör, 

 Anna Öhman, Kommunikationschef, förhinder 

 Per Karlsson, Förste chefläkare, ordförande 

Pia Ström, Chefssekreterare, sekreterare  

 

Ordinarie: Anna Elgersson 

Gunbritt Stålberg 

Håkan Hedman   

Ingrid Kössler 

Kerstin Nilsson 

Louise Kristoffersson 

Mikael Altemark, förhinder 

 

Suppleanter: Dennis Bokedal  

Malin Högberg 

Stig-Åke Johansson  

 

Adjungerad: Britt-Marie Zaman, utvecklingschef medicinsk information (punkt 2) 

         

 

 Tid:      Tisdag 4 oktober kl. 17:00-19:00 

 

 

 

1. Inledning/inramning och godkännande av dagordningen  

 

Per Karlsson/Anders Goliger hälsar alla välkomna och dagordningen godkänns. 

 

2. Digitaliseringsstrategi 

 

Britt-Marie Zaman presenterar SU:s digitaliseringsstrategi, där det övergripande 

målet är att SU ska vara bäst i VGR på att använda digitaliseringsmöjligheter. För 

att nå detta innehåller strategin fem delmål: 

Kompetens, trygghet, innovation, ledning och infrastruktur.  

 

Presentationen bifogas mötesanteckningarna.   

 

Patientforum ställer frågor och framför synpunkter. 

 

3. Patientforum på SULG 18 oktober 

 

Patientforum har beslutat att vid kommande möte med ledningsgruppen 
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ha fokus på bemötande, både vid digitalt och fysiskt möte.   

 

Per Karlsson påtalar att väldigt många avvikelser härrör från missförstånd och 

bemötande där sjukhuset har mycket att lära i samspelet mellan vårdpersonal och 

patient men även mellan vårdpersonal inom sjukhuset.  

 

Patientforum kommer ha ytterligare ett möte innan SULG för avstämning.  

 

4. Påbörja utvärdering av Patientforum 

 

Enligt verkställighetsbeslut ska utvärdering ske efter två år och vi bör nu planera 

för detta.  

Beslutas om en enklare enkät där både ledningsgrupp och patientforum får 

besvara frågorna. Förslag att ta hjälp av kvalitetsstrategiska för utformning av 

enkät. 

 

5. Övriga frågor 

 

Representanter från Patientforum (Malin Högberg, Kerstin Nilsson och Stig-Åke 

Johansson) på OLG. 

 

Område 2: 16 november, klockan 09:30   

Område 3: 16 november, klockan 13:00 

 

Pia Ström skickar ut mötesinbjudan.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vid anteckningarna   Justerat 

 

 

Pia Ström                          Per Karlsson/Anders Goliger 

 

 


