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Syfte  

Säkerställa att personer som utsätts för våld i nära relation fångas upp och 

erbjuds hjälp från sjukvården.  

Bakgrund  

Våld i nära relation är ett utbrett samhällsproblem där en närstående 

använder våld, som kan vara fysiskt, psykiskt, sexuellt, ekonomiskt eller 

digitalt, för att utöva kontroll och dominans över den utsatta. Det drabbar alla 

kön och i alla typer av relationer. Erfarenhet av våld kan leda till allvarliga 

konsekvenser på människors psykiska och fysiska hälsa på såväl kort som 

lång sikt. 

Vilka berörs 

Sjuksköterskor, undersköterskor och läkare på Akutmottagningen 

Sahlgrenska 

Arbetsbeskrivning 

• Alla patienter som söker vård på akutmottagningen ska få frågan om de 

utsätts för våld eller hot om våld i en nära relation.  

• Vid bekräftat våld i nära relation så ska statistikkod B14A registreras 

direkt i ELVIS. 
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• Patienter som är utsatta för våld handläggs efter anpassad checklista. 

• Patienten ska informeras om sekretessbelagt besök på akutmottagningen. 

• Patienten ska tilldelas informationskuvert och erbjudas samtalskontakt 

med kurator. Om patienten önskar samtalskontakt läggs remiss till 

kurator. Vid behov av snar/omedelbar kontakt med kurator kan denna 

kontaktas via telefon (dagtid vardagar).   

• Vid läkarkontakt ska dokumentation kring våld i nära relation 

dokumenteras under “undantag från direkt åtkomst”. Träffar patienten 

inte en läkare ska ansvarig sjuksköterska dokumentera under “undantag 

från direkt åtkomst”.  

• Erbjudande om hjälp med polisanmälan, kontakt med kvinnojour eller i 

akuta fall skyddat boende ska ges till alla patienter där våld i nära relation 

förekommer.  

• Patienter som är utsatta för våld i hemmet och inte kan återvända hem 

efter vårdbesöket, kan erbjudas inläggning på Mölndal vid platsbrist på 

Sahlgrenska. Patienterna ska vara medicinskt och kirurgiskt friade och 

kontakt tas med ortopedjour SU/S. (Se enskild rutin) 

• Finns det en oro för minderåriga barn ska en orosanmälan alltid skickas till 

socialtjänsten.  

Ansvar 

Verksamhetschefen har det övergripande ansvaret för att rutinen är känd och 

följs. Sjukvårdspersonalen ansvarar för att arbeta utefter denna rutin. 

Uppföljning, utvärdering och revision 

Sektionschefen och Vårdenhetschefen på akutmottagningen ansvarar för att 

rutinen är känd och följs. Den sjuksköterska och läkare som träffat patienten 

är ansvarig för att utföra dokumentation enligt följande rutin. 
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OBS! Ej journalhandling. Skall EJ scannas in i journal. 

Checklista vid bekräftat våld i nära relation 
-ska följa patienten från triage till utskrivning 

Ta hjälp av ditt FREDA-kort vid samtal kring våld i nära relation 

SSK 

● Registrera statistikkod B14A i ELVIS 

● Informera om sekretessbelagt besök på akuten och vad det innebär 

● Lämna kuvert med information till patienten. 

(Finns i vätskeförråd, märkt med stjärna) 

● Informera ansvarigt team om bekräftat våld 

● Dokumentera i Melior under “undantag från direktåtkomst”. Informera om 

att anteckningen kring våld inte kommer att synas i journalen. 

(Detta görs av SSK om patienten inte ska träffa läkare. OBS! Journalför 

aldrig våld i din vanliga anteckning då det möjliggör åtkomst för anhöriga) 

LÄK 

● Samtal med patient om våld i nära relation i anslutning till 

läkarundersökning 

● Dokumentera i Melior under “undantag från direktåtkomst”. Informera om 

att anteckningen kring våld inte kommer att synas i journalen 

(OBS! Journalför aldrig våld i din vanliga anteckning då det möjliggör 

åtkomst för anhöriga) 

● Finns minderåriga barn ska orosanmälan till socialtjänsten göras. 

Informera patienten om varför anmälan görs.  

TEAM 

● Etablera kontakt med kurator efter samtycke från patient 

● Hjälp med polisanmälan  

● Säkerställ att orosanmälan barn är gjord om behov finns 

 

Undantag från direktåtkomst 

Öppna journalen och välj “Ny anteckning”. Under “aktiviteter” scrollar du ner i 

listan och väljer anteckningstyp “undantag från direktåtkomst”. Journalför 

information du fått från patienten samt om orosanmälan gällande barn är gjord.  


