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Rutin omhandertagande av patient pa
akuten

Innehallsansvarig Triage och trauma handledargruppen
Akutmottagningen Su/s

Godkand av Anna Clara Collen(anncol) Verksamhetschef,
verksamhetsledning Akutmedicin och geriatrik. Lina Holmqvist
Sektionschef Akutmottagningen Su/s

Syfte

Patienter som kommer till Akutmottagningen med olika besoksorsaker i olika akuta
tillstand. Alla ska tas omhand pa ett medmanskligt och proffessionellt satt.

Arbetsbeskrivning

Nar en patient kommer med ambulans ska rapport tas emot/ges i hara anslutning
till patienten.

For patienter som kommer gaende till akuten skall personal ga ut hela vagen ut till
vantrummet och ropa upp patienten. Anhoriga eller annan ska endast medfélja
patienten in pa akuten om sarskilda skal foreligger.

e Triagera patienten enligt West triagesystem.

Gor en beddmning ifall patienten &r i behov av sangbrits. Annars hanvisa patienten
tillbaka att sitta i vntrummet.

Ta in patienten pa rum, koppla upp vid behov och férbered patienten infor
lakarbeddmning.

Séakerstall att 6vervakning och tillsyn enligt WEST, samt lokal tillsynsrutin,
alternativt lakarordination foljs.

Beddm om patienten ar i behov av lakemedel eller iv vatska enligt generell
ordination.

e Lat vid behov dorren sta dppen till undersokningsrummet dar patienten vistas.
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e Placera patient som kraver extra tillsyn, pa saddant satt att du hela tiden kan se
patienten. Beakta fallrisk. Fall upp grindarna vid behov.

o Settill att patienten kan ringa hem eller meddela att hon/han kommit till sjukhuset.

e Settill att ringklocka finns tillganglig fér patienter nar du lamnar
undersodkningsrummet.

Patient som ska laggas in pa avdelning

e Bedtm om patienten &r i behov av patientskjorta om de ska till vardavdelning. Satt
pa den innan du kopplar infusionen.

e Utfor eventuella ordinationer.

¢ Vid preoperativ anmalan ta blodgruppering ,bastest samt Pk/Aptt. Fastande
patienter ska erhalla pvk och dropp.

TANK PA SEKRETESSEN

Vid sarskilda skal ta in patienten pa enkelrum.

Vid spraksvarigheter: Bestall tolk via tolkcentralen. Det blir inte objektivt om
anhoriga tolkar. Barn far inte tolka.

Lat max 1 anhdrig vara med patienten inne p& akuten om patienten bedéms
behodva detta anhorigstod.

OBS!

Medvetandesankt, motoriskt orolig eller suicidbendgen patient far inte lamnas
ensam eller utan tillsyn.

Lat dorren sta oppen till undersokningsrummet sé du hela tiden kan ha uppsikt
Over patienten.

Suicidbenagen patient far inte lamnas ensam pa toaletten eller pa rum med
stéangd dorr.

Ansvar

Sjukskoterskor, underskoterskor och ldkare som arbetar pa Akutmottagningen Su/s.
Vardenhetschef ansvarar for att rutinen ar kdnd och efterfoljs.
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Uppfoljning och utvardering

Vardenhetschef ansvarar for regelbunden uppféljning och utvardering av verksamhetens
rutiner.
Revideringsansvarig ar innehallsansvarig eller dennes av Vardenhetschef utsedd ersattare.
Medvetet avsteg fran rutinen dokumenteras i Melior om rutinen ar kopplad till patient.
Ovriga orsaker till avsteg fran rutinen rapporteras i MedControl PRO.

Dokumentation

Styrande dokument arkiveras i sharepoint. Redovisande dokument ska
hanteras enligt sjukhusets gallande rutiner for arkivering av allman
handling.

Granskare/arbetsgrupp
Triage och traumahandledargruppen akutmottagningen Su/s



