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Valkommen till Sektionen for hematologi och
koagulation: Hematologimottagningen och
vardavdelning 141

Jag utreds for: ...
MIN diagnos G ...
Mitt team 8r: ...
Kontaktsjukskoterska:..............cccooiiiiiiieic e
Telefon Kontaktsjukskoterska: .............cccccoooniiiiiinvcecceee,

Telefonsvarare dar meddelande kan lamnas, [ Ja [ Nej

Telefontid kontaktsjukskoéterska:................cccooeeviiiienennen,
TeaMIAKAI@: ...

Mottagningen &r indelad i team utifrén vilken diagnos du har eller
utreds for. I varje team finns kontaktsjukskdéterskor och flera ldkare
som tillsammans &r ansvariga for din vard och behandling.
Behandling och kontroller kan ske i teamet, pd vardavdelning eller
hos din patientansvarige ldkare, PAL.

Min PAL ar:

Vid akuta besvar kvallar, natter och helger kan du kontakta
avdelning 141. Telefon: 031-342 11 41
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Min Vardplan

Min v8rdplan &r till for att du som patient tillsammans med
dina narstdende ska kunna vara delaktig i din vard och
behandling. Du ar fri att skriva i och anvanda den som du
onskar. Det &r bra om du tar med dig Min Vardplan vid dina
bestk sa att vi tillsammans kan samtala kring dina behov och
planera kommande steg i din vard.

Mottagningar/Diagnosteam

Hematologimottagningen bestar av flera olika diagnosteam,
samt BMT organisationen. Se sidan 2 vilket team du tillhér och
skall vanda dig till. Under utredning och aktiv behandling som
ges pa mottagningen foljs du i ditt diagnosteam. Fér kontakt
med BMT-organisationen se sidan 5.

Uppfoljning hos PAL

For uppfdljning med lakarbesdk och eventuell provtagning
foljs du av din PAL (Patientansvarig lakare), se sidan 2. For
av-/ombokning av besok till PAL anvand 1177 Vardguiden
eller ring Vardadministrator, se sidan 4. Fér radgivning av din
kontaktsjukskdterska kontaktar du fortsatt dit diagnosteam,
se sidan 2.

Akuta avbokningar av morgontid till PAL (Patientansvarig
|dkare) samma dag. Telefon: 031-342 11 40, mandag-fredag
kl 8:00 - 9:30.
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Incheckning

Kom ih3g att alltid anmala ditt bestk nar du kommer till
sjukhuset. Detta galler aven om du har frikort.

Sjalvincheckning gor du pa din telefon. Fér att kunna anvénda
sjalvincheckning behéver du mobilt BankID eller en fyrsiffrig
kod. Koden star i kallelsen som skickades hem till dig.

Du maste checka in innan ditt besék bérjar. Ar du sen till ditt
besdk eller inte kan anvdnda dig av sjdlvincheckningen maste
du anmala dig i incheckningen/kassan pa bottenvaningen.

N&r du har anmalt dig gar du till mottagningen och sitter ned i
vantrummet tills du blir uppropad. Till incheckningen kan du
ocksd vanda dig vid fragor om fakturor, frikort och 6vriga
kassaarenden.

Incheckningen ar oppen:

mandag-fredag 07:30- 15:00.

Telefon: 031-342 37 11 dagtid mandag-fredag.

Provtagningsenheten

Infor besék pa mottagningen kan du bli kallad for
blodprovstagning. All provtagning pa8 mottagningen ar
tidsbokad och sker pa lakarordination. Vid provtagning infor
PAL-besdk var god ring Vardadministrator, se sidan 4. Det gar
ocksa bra att boka, av- och omboka tid via 1177 Vardguiden.
Vid provtagning infér behandling i ditt team var god ring ditt
diagnosteam, se sidan2.

Provtagningsenheten, for bokad provtagning, ar 6ppen:

mandag-torsdag kl 08.00-11.30 samt kl 13.00-14.30
fredag kl 08.00-11.30
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1177 vardguiden

1177 Vardguiden &r hela Sveriges samlingsplats for
information och tjanster inom héalsa och vard. Genom 1177
Vardguidens e-tjanster kan du skicka en fraga nar det passar
dig. Du far da svar inom tva arbetsdagar. Vid akuta drenden
skall du inte anvanda 1177! Inloggning gérs med BankID via
www.1177.se.

Radgivning
N&r du undrar éver nagot som rér din hematologiska sjukdom

ska du kontakta din kontaktsjukskoéterska i det team du ar
knuten till, se sidan 2.

Receptfornyelse

For fornyelse av recept utfardade av hematologlékare: Lagg
ditt arende 1177 Vardguidens e-tjanster alternativt ring
vardadministrator, se sidan 4.

Intyg

Intyg till Férsakringskassan eller sjukreseintyg utfardas
kostnadsfritt. Andra intyg utfirdas pa begdran mot avgift
enligt sarskild prislista. Vand dig till incheckningen fér
prisuppgift. For fornyat intyg lagg ditt darende i 1177
Vardguiden eller kontakta vardadministratér, se sidan 4.

Vardadministrator

For frégor om besok till PAL, provtagning infér PAL-besok,
receptfornyelse samt intyg. Telefon 031-342 73 63, telefontid
mandag-fredag kl 11:00-12:00.
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BMT-organisationen

Vid vissa diagnoser kan autolog eller allogen
stamcellstransplantation vara ett led i inledande behandling
och i andra fall kan det bli aktuellt att genomga
stamcellstransplantation eller annan cellterapi i ett senare
skede.

Inom BMT-organisationen arbetar flera olika yrkeskategorier,
transplantationskoordinator samordnar, utreder och
informerar patienter och donatorer infér stamcellsinsamling
och stamcellstransplantation.

Aferesmottagningen forbereder och utfér stamcellsinsamling
(aferes) pa donatorer och patienter for Vastra
Gotalandsregionen. Dar utférs aven behandlingsafereser, som
t.ex. fotoferes, plasma- och blodbyte.

BMT-mottagningen ansvarar for uppféljning efter allogen
stamcellstransplantation eller annan cellterapi.

Autolog stamcellstransplantation innebar att patientens egna
blodstamceller samlas in. Stamcellerna fryses ned for att
senare ges tillbaka till patienten.

Allogen stamcellstransplantation innebar att patienten far
blodstamceller fran en donator.

Transplantationskoordinator
Anvénd garna 1177 Vardguidens e-tjanster fér kontakt.
Telefon: 031-342 37 67 mandag-fredag kl 08:00-15:30.

Aferesmottagning
Anvénd garna 1177 Vardguidens e-tjanster fér kontakt.
Telefon: 031-342 73 70 mandag-fredag kl 08:00-15:30.
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BMT-mottagning
Anvand garna 1177 Vardguidens e-tjanster fér kontakt
eller ring pd teamets telefon, se sidan 2.

Avdelning 141

P& avdelning 141 vardas patienter med hematologiska
sjukdomar. Det &r inte alltid det finns vardplats pa avdelning
141, darfor kan det handa att du bli inlagd pa en annan
vardavdelning pa Sahlgrenska universitetssjukhuset.

Vid behov av akut radgivning utanfér mottagningens
dppettider ringer du avdelning 141 och far hjalp av
tjanstgdrande sjukskodterska pa avdelningen. Jourhavande
hematologlakare kontaktas vid behov, se sidan 2.

Kontakta avdelningen infér besék. Tank pa att blommor,
ytterkldder och starka dofter inte &r tillatet.
Ring pa dérrklockan vid besék pa avdelningen.

Barnombud

Barn som &r anhériga har rétt till information, rad och stéd
om forélderns tillstdnd. I varden av dig som féralder ingar att
uppmarksamma och att ge relevant stdd till ditt/dina barn.
Den information och det stdd som ges ska vara anpassat till
barnets alder och mognad.

Pa sektionen finns kurator som kan kontaktas vid behov av
hjalp och stdéd nar det galler ditt/dina barn.

Hematologen har barnombud som ska se till att barns
rattigheter till delaktighet vid foérélders/nérstaendes sjukdom
tillgodoses.
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Benmargsundersokning

For att sakerstélla en diagnos fér blodsjukdom eller utvardera
behandling behdver oftast en benmargsundersékning goéras.
Las mer om detta i informationsbladet “"Information
benmargsundersékningar” alternativt kontakta din
kontaktsjukskdterska.

Biobank

Du kan bli tillfrdgad om att dina vavnadsprover, till exempel
benmargs- och blodprover, sparas i en biobank. Syftet med
detta kan vara att jamfdra ett nytt prov med ett tidigare
taget. Proverna kan aven anvandas i forskningssyfte. Du har
sjalvklart ratt att saga nej till att dina prover sparas.

Blodcancerforeningen Vastsverige

Blodcancerféreningen Vastsverige ar en regional férening
inom Blodcancerférbundet. Féreningens mal &r att ge
blodsjuka och deras narstdende stdd, hjélp och information
samt bidra till personliga kontakter medlemmarna emellan.
Patientforeningen delar ocksd ut forskningsstipendier och
bidrar till att personal far méjlighet till fortbildning inom
hematologisk omvardnad.

Ordférande: Ronald van Veen.

www.blodcancerforbundet.se/vastsverige
Telefon: 0733-77 60 20
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Dietist

Dietisten kan hjélpa dig med fragor som rér nutrition. Du kan
fa hjalp med rddgivning om kost, kostrestriktioner,
forskrivning av naringsdrycker med mera. Sdg till din
kontaksjukskdterska om du 6nskar kontakt med dietist.
Telefon: 031-342 83 57

Forskning

P& sektionen bedrivs flera olika typer av forskningsstudier.

Pa sektionens forskningsenhet arbetar flera yrkeskategorier
som planerar, samordnar och utfér behandlingar samt
rapporterar data foér studierna. Enheten samarbetar med
teamen.

Som patient kan du bli tillfrdgad om att delta i en studie.
Deltagande i studier ar alltid helt frivilligt. Studier ar alltid
godkanda av Etikprovningsnamnden, Lakemedelsverket och
av Verksamhetsomrade Specialistmedicin pa Sahlgrenska.
Varje studie har en ansvarig lakare och en
forskningssjukskdterska.

Fotografering

Inom sjukhuset rader ett generellt fotograferings-
/filmningsférbud (galler dven mobiltelefonens kamera).
Tillstand kréavs alltid med hansyn till patienters, narstaendes
och besdkares integritet. Fraga personalen pa enheten.

Fysioterapeut

N&r du &r inneliggande pa avdelning 141 finns en
fysioterapeut som kan hjalpa dig med behandling och traning
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utifr@n aktuell sjukdom. P& mottagningen kan fysioterapeuten
kontaktas for konsultation eller sa &r du ocksa vdlkommen
Fysioterapin pa Sahlgrenska dit du kan skriva egenremiss. Hér
med din kontaktsjukskéterska . Du kan av fysioterapeut
hanvisas till rehabiliteringsmottagning inom priméarvarden. Via
primarvardens rehabiliteringsmottagningar kan du f3
hjalpmedel fér att underlatta vardagen hemma. Sag till din
kontaksjukskdterska om du énskar kontakt med
fysioterapeuten.

Fortaring

Narmaste cafeteria finns i entréplanet. Vid bestk pa
mottagningen har vi inte mdjlighet att erbjuda ndgon
fortaring, darfér kan det vara bra att ta med sig nagot att ata
vid langre besok.

Hygien
Vi féljer Sahlgrenska Universitetssjukhusets hygienrutiner och

kladregler. Det innebar bland annat att desinficera sina
hander fore och efter patientkontakt.

Personalen bér ocksd kortdrmade arbetsklader och ska
anvanda handskar och skyddsférklade nar det behdvs.
Armbandsklockor, armband och ringar &r inte tilldtna i arbetet
med patienten.

Vi vardar infektionskénsliga patienter! Om du ar forkyld,
hostar, har krakningar eller diarréer ar det darfor mycket
viktigt att du kontaktar det team du tillhér eller avdelning 141
innan du besdker oss.
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Tillfalliga rekommendationer om till exempel krav pa
munskydd kan férekomma. Var god f6lj skyltade och muntliga
anvisningar.

Med hansyn till allergiker ar det viktigt att undvika att bara
starka parfymer.

Bestkande ombeds att hanga av sig sina ytterklader utanfér
vardavdelningen samt att ringa pa ringklockan vid besék.

Journal

Via 1177 Vardguiden kan du lasa din journal.

Om du vill begara en kopia av din journal, vand dig till
journalarkivet via sjukhusets telefonvaxel 031-342 10 00
eller bestall via 1177 Vardguidens e-tjanster.

Halso- och sjukvardskurator

Kuratorn kan hjélpa dig och dina nédrstdende med samtal om
de kdnslomassiga reaktioner som sjukdomen kan féra med
sig. Kuratorn kan ocksa ge information, rdd och stod i
personliga fragor samt védgledning om samhéllets resurser.

Sag till din kontaktsjukskéterska om du 6nskar kontakt med
kurator.

B =] 1< e TR PRRR TR

Parkering

Det finns ett flertal parkeringar att vélja pa inom Sahlgrenskas
sjukhusomrdde. P& Sahlgrenskas externa hemsida
www.sahlgrenska.se under fliken “for dig som ar” hittar du en
karta dver hur parkeringar ligger. Anvisning dver parkeringar

finns dven pa sjukhusomradet.
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Personuppgifter

N&r du tar kontakt med héalso- och sjukvarden dokumenteras
uppgifter om dig enligt de lagar som styr varden. Vid vissa
diagnoser och behandlingar Idmnas uppgifter till lokala och
centrala register inom eller utom Sverige. Uppgifterna
anvéands for att kunna ge alla patienter en god och saker vard.
Du har ratt att tacka nej till deltagande i en del av registren.
Du har ocksa rétt att fa ut de uppgifter som finns registrerade
om dig. Vill du veta mer, ska du vanda dig till
personuppgiftsombudet som nds via sjukhusets telefonvéxel
031-342 10 00.

Provsvar

Via 1177 Vardguiden kan du se dina provsvar.

Rattigheter

Som patient har du ratt till en ny medicinsk bedémning. Du
har dven ratt att vélja en annan vardgivare. L4s mer om detta
samt om regler och rattigheter pa www.1177.se,
vgregion.se/patientlagen samt i "Min guide till sdker vard"
(socialstyrelsen.se).

Du har alltid ratt att fa veta vilka uppgifter som finns lagrade
om dig. Du kan ocksd begéra ett utdrag fran en logglista for
att se vilka som haft tillgang till din journal.
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Rokfritt sjukhus

Rokning &r inte tilldten ndgonstans pa sjukhusomradet. Ség
till personalen pa avdelningen eller din kontaktsjukskdterska
om du 6énskar hjalp med rékavvanjning.

Sekretess och tystnadsplikt

Sekretess och tystnadsplikt innebar att bara den som behdéver
informationen for att kunna varda dig far ta del av den. Alla
som arbetar inom Sahlgrenska Universitetssjukhuset har
tystnadsplikt.

Sjukhuskyrkan

Sjukhuskyrkan vill vara ett viktigt inslag i varden av hela
manniskan. Sjukhuskyrkan finns tillgadnglig for sjalavard at
patienter och deras narstadende, personal och vardstuderande.
Det sker i samtal med enskilda och i grupp, stod i kris,
utbildning och ett regelbundet andaktsliv.

Sjukhuskyrkan vill vara en resurs i varden och har stor
erfarenhet av méten med manniskor i utsatta situationer.
Sjukhuskyrkan ar ekumenisk och kan aven férmedla kontakt
med féretradare for andra trosinriktningar.

Sjukhuskyrkan finns pa BI3 straket 5 i Huvudbyggnadens
entréplan. Har finner du kapellet och en expedition som ar
Oppen vardagar kl 09:00-11:00. Personal finns dar @ven andra
tider pa dagen. Valkommen att knacka pa eller lamna ett
meddelande i ndgon av sjukhuskyrkans “breviddor”. Det finns
dven ett andaktsrum i entréplan pa Bruna Straket 5. Telefon:
031-342 19 18.
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Sjukresor

Du kan fa ersattning for en del av dina resekostnader, i forsta
hand egen bil eller kommunala fardmedel. Lds mer om detta i
informationsbroschyren ”"Sjukresor”. Du kan ocksa besoka
sjukreseenhetens informationsdisk i huvudentrén,
centralkomplexet. Behov av sjukresa med taxi ordineras av
ldkare i samband med besdk och kan inte bokas pa eget
bevag med forvantad ersattning. Intyg kravs och utfiardas av
kontaktsjukskéterska. Utfardas som ldngst i 3 manader
darefter ska behov omprdvas och intyg férnyas.

Standardiserade vardforlopp, SVF

Standardiserade vardférlopp, SVF, innebér att tiden mellan
valgrundad misstanke om cancer till start av férsta behandling
ska ske inom en viss tid, vilken ar olika for olika
cancerdiagnoser. Ingen patient ska behdva vanta langre an
nodvandigt pa utredningsinsatser, diagnosbesked eller
behandling.

Stiftelsen for hematologisk forskning

Stiftelsen ar en ideell stiftelse som ar knuten till sektionen for
hematologi och koagulation. Verksamheten bygger helt pad
bidrag fran patienter, anhériga, institutioner och allménhet.
Dess dndamal &r att stodja forskning inom blodsjukdomar
samt utbildning av personal. Stiftelsen star under kontroll av
auktoriserad revisor.

Fraga personalen om du dnskar mer information. Bankgiro:
5005-8155
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Studerande pa sjukhuset

Som universitetssjukhus har vi ett undervisningsansvar. For
att blivande vardpersonal ska fa god utbildning behéver de
vara med vid undersdkningar och behandlingar. Darfér kan
flera personer stalla samma fragor till dig. Du kan bli tillfrégad
om studenter far narvara och medverka i varden och du har
da méijlighet att séga nej ifall du inte kanner dig bekvam i en
sadan situation. Du far givetvis samma bemé&tande oberoende
av hur du valjer.

Synpunkter/klagomal

Dina synpunkter och eventuella klagomal &r viktiga fér oss att
fa ta del av. De ger oss en méjlighet att forbattra var
verksamhet och vi gor vart basta for att forsdka hjalpa dig. Du
kan anvanda synpunktsblanketten som du finner i
vantrummet/dagrummet eller tala med vem som helst av
personalen pa sektionen for att fa hjalp. Du kan ocksd vanda
dig via mail till ndgon av vara vardenhetschefer, se nedan.

Vardesaker

Vi kan tyvarr inte ansvara for dina vardesaker och andra
personliga tillhérigheter, inklusive mobiltelefon och dator.

Ovrigt

Tank pa att undvika starka dofter, sdsom parfym och
rakvatten!
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Ansvariga for Sektionen for hematologi och
koagulation:

Sektionschef: Martin Stensson

E-post: martin.stensson@vgregion.se

T.f. va@rdenhetschef, Hematologimottagningen:
Elisabeth Wallhult

E-post: elisabeth.wallhult@vgregion.se

Vardenhetschef, avdelning 141: Elisabeth Wallhult

E-post: elisabeth.wallhult@vgregion.se

Rekommenderade lankar:
www.1177.se/cancer
www.blodcancerforbundet.se
www.sahlgrenska.se

www.cancerfonden.se
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Idag har vi pratat om:
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Viktigt att tédnka pd/vad kan jag gora sjalv:
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Vad ar viktigast for mig just nu?
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Vad vill jag veta/ta upp vid mitt nasta besok?
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Fraga din kontaktsjukskoéterska eller ansvarig sjukskoéterska
pa vardavdelningen om det &r ndgot du behéver tanka pa
kring kost, 1dga blodvdrden, motion mm. Las gérna de
informationsbroschyrer eller informationspdrmen som du fatt.

Lakaren som du traffar vid beséket p& mottagningen eller vid
utskrivning fran vardavdelningen gar vid behov igenom dina
mediciner och ger dig da en uppdaterad ldkemedelslista.
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dn du vet

STARKARE

an du tror

och
(o

dn du forstéar!
- Nalle Puh

Sektionen for hematologi och koagulation
Sahlgrenska Universitetssjukhuset
413 45 Goteborg
Webbplats: www.sahlgrenska.se

Dokumentet ar sammanstallt av medarbetare och
patientféretradare vid sektionen.

Faktagranskare: Martin Stensson, sektionschef
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