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1. Syfte

Syftet med denna Rutin ar att kvalitetsséakra introduktion och utbildning fér de underskéterskor som
arbetar pa avdelning 141.

2. Bakgrund

Som underskéterska pa en hematologiavdelning méter man patienter i olika vard och
behandlingsskeden, allt fran intensiv kurativ behandling till palliativ vard och vard i livets slut.
Sjukdomen och den behandling som ges resulterar i omvardnadssituationer dar underskoterskan
maste vara uppmarksam pa patientens fysiska, psykosociala och existentiella behov.

3. Genomforande

En ny underskoterska pa sektionen for hematologi och koagulation far individuell bredvid gang (3-4
veckor) med en erfaren underskoterska. Tillsammans med sin handledare gar man igenom
Kunskapsomraden; IT-system, telefoner och fax, akuta situationer och larm, provtagning och
kontroller, patientvard, miljo, medicinsk utrustning och bestallningar enligt denna Rutin. Under de
forsta aret ska man aven genomga sektionens Korkortsutbildningar.

Efter 6 manader sker en uppfdljning/utvardering av introduktionen. Underskoterskan gar tillsammans
med handledande underskdterska, kvalitetssamordnare eller sektionsledare igenom checklistan och
gor upp en plan for de kunskapsomraden/punkter som inte ar genomférda/uppfyllda.

Checklistan ska sparas och visas upp i samband med utvecklingssamtal med vardenhetschefen

(VEC).
Namn: Datum:
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4. Kunskapsomrade IT-system
Kunskapsomrade Ansvarig for genomgang Datum Mentor Usk
IT-system och information Signatur Signatur
Melior: Handledande underskoéterska
Patientbakgrund och Melioransvarig
Ankomstsamtal (status)
Omvardnadsrapport

o Riskbeddmning (t.ex. fall)
o Vardplan (t.ex. sdromlaggning)

Slutanteckning (epikris)

o In- och utskrivningsrutiner
o Labbest/Labsvar

o Roéntgen

o E-arkiv

o Klinfys

o SIEview

SU Intranat inklusive sektionens Handledande underskoterska
hemsida

E-postsystem Outlook Handledande underskoéterska

Arbetstider Handledande underskoterska/
Heroma-administrator/
Slutenvardskoordinator

Visa och gé igenom Slutenvardskoordinator/
avvikelsehantering MedControl Pro | Handledande underskéterska

4.1 Information, Kunskapsomrade IT-system

Inloggning till samtliga dokumentationssystem ordnas av sektionsledare och VEC.

Visa och gé igenom broschyren Informationsséakerhet — Vid datorn pé jobbet som finns pa Intranatet
under HR/Anstéllning/Introduktion. Skriv under Ansvarsforbindelse informationssakerhet och lamna till
VEC.

Melior - elektronisk patientjournal

Se Checklista Inskrivning/utskrivning av patient med blodsjukdom och Rutin C10 Omvardnad vid
stamcellstransplantation nar det galler dokumentation, allménna uppgifter och barn som anhériga.
Visa och gé igenom var man hittar dokumentation och svar p& prover/undersokningar samt vad man
dokumenterar som underskoterska.

Avvikelsehantering MedControl Pro

Rapportering av negativa handelser, tillbud och patientklagomal &r en skyldighet och ett ansvar for all
personal inom hélso- och sjukvarden. Den som upptacker en avvikelse ska rapportera den i
MedControl Pro som &r ett webbaserat avvikelsehanteringssystem.

Rapportering och analys av avvikelser &r viktigt for att oka sakerheten i verksamheten for bade
patienter, personal och besokare.
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Genomgang av SU Intranat inklusive sektionens hemsida
Visa hur man hittar pa Intranatet, speciellt portalerna HR, Varda, Vardhygien och Sakerhet. Omrade 6
— Medicin Sahlgrenska och Sektionen fér hematologi och koagulation. Visa var man hittar de Rutiner

och Checklistor som ar sektionsbundna.

Outlook E-post system

Informera om att ga in pa sin e-post vid varje arbetspass da all information som rér arbetet kommer
dar. Kom ihag att all E-post du far eller skickar kan vara allman handling.

Arbetstider

Schema, tidsregistrering (Kom & Ga), Sjalvservice, flextid, 6vertid/mertid, obekvam arbetstid.
Motestider. Ga igenom arbetsordning.

o
5. Kunskapsomrade telefon och FAX
Kunskapsomraden Beskriv de arbetsuppgifter Datum Mentor Usk
Telefoner och fax som har bedémts Signatur | Signatur
Ateruppringning, koppling, Handledande underskdéterska/
Receptionist
Modultelefoner Handledande underskdéterska/
Receptionist
Fax, kopiering | Handledande underskoterska/
Receptionist
Telefonnummer Handledande underskdéterska/
Receptionist
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o . .
6. Kunskapsomrade Akuta situationer och larm
Kunskapsomrade Ansvarig f6r genomgang och Datum Mentor Usk
Akuta situationer och larm information Sighatur | Signatur
Omhandertagande av akut dalig | Handledande underskoterska
patient
Viktiga telefonnummer Handledande underskoéterska
o Véxeln
o MIG-teamet
o Hjartlarm

o Hematologjour

HLR, akutvagn, defibrillatorn, Handledande underskoterska/
rutiner for hjartlarm HLR ansvarig
Risk, kris och katastrofmedicinsk | Handledande underskéterska/
beredskap | Brandskyddsombud
o Rutiner vid driftstopp

o Brand
o Sug Handledande underskéterska/
o Syrgas HLR ansvarig
o Inhalationsmask
6.1 Information, Kunskapsomrade Akuta situationer och larm

Omhandertagande av akut dalig patient.

Ga igenom vilka tecken och symtom som man bér vara observant pa for att tidigt upptéacka en sepsis,
allergisk reaktion av lakemedel, transfusion eller i samband med transplantation. Vilka atgarder man
ska vidta t.ex. stanga av en pagaende transfusion, kontroller, tippa sangen. Visa hur man larmar pa
rummet nar man behdéver akut hjalp.

Viktiga telefonnummer
Larmnummer och nummer till vaxeln finns pa Intranatet under

! Beredskapsplan, larmnummer

Ga in pa Mobil intensivvardsgrupp (MIG) hemsida

MIG Maobil intensivvardsgrupp

Visa och ga igenom MIG-kriterier och visa telefonnummer for att komma i kontakt med teamet. MIG-
teamet bestar av IVA-lakare samt ansvarig lakare och sjukskéterska pa vardavdelning/mottagning
IVA-sjukskoterska och kan tillkallas for att bedéma patient med missténkt svikt av vitala funktioner.
Alla personalkategorier kan ringa till MIG. Det racker med att ett MIG-kriterium &ar uppfylit.

Visa var man hittar telefonnummer till hematologjouren.

Hjart- lungraddning (HLR)
Visa var akutvagn + defibrillator finns. Genomgang av akutvagnen goérs i samband med HLR-
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utbildning (1 gang/ar). Ga igenom hur man larmar vid hjartstopp eller behov av akut bedémning.

Risk, kris och katastrofmedicinsk beredskap
Genomgang av "Checklista introduktion brand fér nyanstéllda” som finns pa Intranatet under
HR/Anstéllning/Introduktion.

Visa och ga igenom parm med Rutiner vid IT-driftstopp, Beredskapsplan, Brandskydd och
Sakerhetshandbok som forvaras pa mottagningens respektive avdelningens sjukskoterske-
expedition. Visa och ga igenom sektionens Rutin Brandskydd.

Sug och syrgas

Visa och ga igenom praktiskt. Hur man anvander sug och syrgas. Var bestaller man syrgas tuber och
vem har ansvaret. Hur man rengoér en sug.

www.sahlgrenska.se
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7. Kunskapsomrade Provtagning och kontroller
Kunskapsomrade Ansvarig for genomgang och Datum Mentor Usk
Provtagning och kontroller information Signatur | Signatur

Blodtryck, puls, saturation, temp, | Handledande underskoterska
vikt, VL; UM, U-sticka

o Provtagningsrutiner Handledande underskoéterska/
o Ny diagnos Transplantationskoordinator

o Inneliggande patient

o PTU

o Blododling

o Ovriga odlingar
o Busulfankoncentration

Blodsockermétning Handledande underskéterska/
Utbildning via Larportalen
Matvardes-appen Handledande underskoterska
EKG Handledande underskdterska
Bladderscan Handledande underskoéterska
Provsvarshantering Handledande underskdéterska/

Receptionist

7.1 Information, Kunskapsomrade provtagning och kontroller

Kontroller

Praktisk genomgang av kontroller, se ovan.

Visa och g& igenom Rutin C1-6 Provtagning, kontroller och isolering i slutenvarden.
Informera om nar vatskelista (VL) och urinmatning (UM) ar aktuellt. Visa hur man skriver in
kontroller/méatvarden i Melior.

Rapportera alltid till ansvarig sjukskoterska om patienten har feber (och/eller frossa) och avvikande
kontroller.

| samband med vissa behandlingar finns det speciella checklistor t.ex. Mobiliseringsbehandling med
Sendoxan/Cyklofosfamid. Aven andra behandlingar kraver extra kontroller s& som Hogdosbehandling
metotrexat och MabCampath (alemtuzumab). Ansvarig sjukskoterska informerar vad som géller for
varje patient.

www.sahlgrenska.se

YHVA STRA Giltig version ar publicerad p& intranatet, ett utskrivet dokument &r alltiden kopia.  Sida 8 (av 15)
GOTALANDSREGIONEN

SAHLGRENSKA UNIVERSITETSSJUKHUSET


http://www.sahlgrenska.se/

Giltigt fr.o.m Version
2022-10-18 5

S12 Introduktion och utbildning underskoterska

vardavdelning

Provtagningsrutiner

Visa och gé igenom Rutin C1-6 Provtagning, kontroller och isolering i slutenvarden.

Nar det kommer in en patient for utredning finns det olika rutiner att ga efter beroende pa vilken
diagnos man misstanker. Vid misstanke om akut leukemi se Rutin: Utrednings- och
uppfoljningsrutiner vid akut myeloisk leukemi eller Rutin: Utrednings- och uppféljningsrutiner vid akut
lymfatisk leukemi. For andra diagnoser se under respektive team pa sektionens hemsida.

| Labbest finns det féardiga mallar for alla diagnoser (P1-P3):
e Patient med oklar diagnos (anvénds endast i undantagsfall)
o Ny lymfom-patient
o Ny myelom-patient
o Ny akutleukemi-patient
o Ny MDS-patient
e Aplastisk anemi
e Hogdosbehandling infor aferes
e Pretransplantationsutredning (PTU)
¢ Inlaggning infér stamcellstransplantation
e Inlaggning infér stamcellstransplantation Myelom

OBS! | vissa fall maste man lagga till prover vilket framgar om man héaller muspekaren pa den
rad som galler for aktuell provtagning.

Visa och gé igenom de odlingar som &r vanligt forekommande. Ga igenom blododling praktiskt. Visa
och gé igenom Rutin Blododling.

Blodsockermétning
All vardpersonal som analyserar glukos Patientnara (PNA) pa instrumentet StatStrip maste gora en
utbildning via Larplattformen. Denna utbildning ska uppdateras arligen.

EKG
Visa och ga igenom hur man tar ett EKG.

Bladderscan
Visa och g& igenom hur man utfér bladderscan.

Provsvarshantering
Ga igenom hur man hanterar de provsvar som kommer till avdelningen.

www.sahlgrenska.se
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8. Kunskapsomrade Patientvard

Kunskapsomrade Ansvarig for genomgang och Datum Mentor Usk
Patientvard information Signatur | Signatur
Basal hygien: Handledande underskoterska

o Arbetsklader

o Basala hygienrutiner
o Punktdesinfektion

o Handskar

o Patienthygien

Renrutin

Handledande underskoterska

Ny patient med blodsjukdom

Handledande underskoterska

Omvardnad vid
stamcellstransplantation

Handledande underskdterska

Autolog/allogen
stamcellstransplantation

Handledande underskoterska

Cytostatikahantering

Handledande sjukskoéterska/
Lakemedelsanvarig ssk

Transfusioner
Blodgruppering
BAS-test, MG-test
o Delegering

Handledande sjukskéterska

Vendsa infarter:

Handledande underskoéterska/

CVK/CDK sjukskoterska

SVP

PVK

KAD Handledande underskéterska

Isoleringsrutin
o Infektionskanslig patient
o Infekterad patient

Handledande underskoterska

Palliativ vard

Handledande underskoterska

Omhéandertagande av
patienttillhérigheter

Handledande underskéterska

Omhéndertagande av avliden
patient

Handledande underskéterska

Kost, nutritionsdvervakning,
kaloriméatning, livsmedelshygien

Handledande underskoterska/
Dietist

Undersokning
o Benmargsundersokning
o Lumbalpunktion

Handledande underskéterska

Saromlaggning och sérodling
o Okomplicerad
o Komplicerad

Handledande underskoterska

Kontaktsjukskéterska

Handledande underskéterska

www.sahlgrenska.se
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Min Vardplan Handledande underskoéterska

8.1 Information, Kunskapsomrade Patientvard

Basala hygienrutiner

Visa och ga igenom riktlinjer som finns angaende arbetsklader, basala hygienrutiner,
punktdesinfektion och handskar. Information finns pa Vardhygiens hemsida under Riktlinjer och
rutiner. Information om patienthygien finns i Regional Medicinsk Riktlinje (RMR) Omvardnad
Hematologiska Maligniteter som finns pa sektionens hemsida.

Renrutin
Forklara och visa praktiskt vad renrutin innebar.

Ny patient med blodsjukdom
Visa och gé igenom checklista Inskrivning/Utskrivning av patient med blodsjukdom, som finns pa
sektionens hemsida.

Omvardnad vid stamcellstransplantation
Visa och g& igenom Rutin C10 Omvardnad vid stamcellstransplantation med tillhérande Bilaga 1 C10
Checklista Inskrivning/utskrivning stamcellstransplantationer som finns pa sektionens hemsida.

Autolog/allogen stamcellstransplantation
Vara med vid en autolog/allogen stamcellstransplantation och lara sig vilka kontroller man tar och
varfor. For mer information se Rutin C1-7 Stamcells-och lymfocytinfusion.

Cytostatikahantering

Informera och ga igenom praktiskt vad man ska tanka pa nar en patient far cytostatika och hur man
hanterar avfall och spill. Visa och ga igenom Rutin Cytostatikahantering.

Som underskéterska bor man kanna till vad extravasering innebar och vilka atgarder man kan géra.

Ciklosporin/Sandimmun

Som underskoéterska bor man kanna till varfor patienten far Ciklosporin/Sandimmun.
Ciklosporin/Sandimmun ges efter allogen stamscellstransplantation for att forebygga Graft versus
Host Disease (GvHD). For mer information se Bilaga 2 C10 Ciklosporin/Sandimmun.

Transfusioner

Vid delegering far en underskoéterska ta Blodgruppering, BAS-test, MG-test och HLA-typning.
Information om Blodgruppering, BAS-test och MG-test finns att lasas i Provtagningsanvisningar och
information om Transfusionsmedicin pa Intranatet under Klinisk immunologi och Transfusionsmedicin.

Informera om vad man bor tanka p& nar man transporterar blodprodukter till avdelningen och hur de
forvaras dar. Skillnad pa transport och férvaring av blod respektive trombocyter.

Vendsa infarter

Vad innebar CVK (central venkateter), CDK (central dialyskateter), SVP (subkutan venport) och PVK
(perifer venkateter) och forklara vad man som underskéterska bor vara observant pa nar patienten
har en vends infart.

Det &r ovanligt, men om man har en CVK/SVP kan man f& komplikationer, till exempel infektioner
eller en blodpropp. Kontakta sjukskoterska eller lakare vid foljande symtom:

e Patienten ar svullen eller rod dar CVK/SVP sitter
e Patienten far svart att andas eller far ont i brostet
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e Patienten far ont nar CVK/SVP anvands
e Patienten blir svullen pa halsen eller i armen, speciellt pa den sidan CVK/SVP &r inlagd.

Har patienten en PVK ska man &ven har vara observant om patienten klagar pa rodnad, svullnad,
Omhet och smarta dar PVK sitter. Patienten far aldrig ga hem med en PVK! Visa hur man tar borten
PVK.

KAD

Lakare och sjukskoterska har formell kompetens att utfora kateterbehandling, uppgiften kan ocksa
delegeras i enlighet med forfattning. Verksamhetschef kan utse personer att utfora kateterisering
och/eller uppféljning under eget yrkesansvar efter att ha forvissat sig om att yrkesutévaren har
relevant utbildning/kompetens for uppgiften. KAD skall ordineras av lakare.

Isoleringsrutiner

Patienter kan bli isolerade bade p.g.a. infektionskanslighet men aven for att de har nagon infektion
som inte bor spridas pa avdelningen. Ga igenom de isolerings-rutiner som galler for patient som ar
infektionskanslig, se Rutin C1-6 Provtagning, kontroller och isolering i slutenvarden.

Pa Vardhygiens hemsida finns information om hur man ska hantera luftburen smitta och droppsmitta
(influensa och RS-virus), tarm och livsmedelsburen smitta (clostridium difficile, virusgastroenterit) och
ovriga smittamnen som ESBL, VRE och MRSA.

Palliativ vard
Genomfor den webbaserade utbildningen Allman palliativ vard som finns pa Larplattformen. Informera
om Palliativt register. Se aven Rutin Palliativ vard.

Omhandertagande av avliden patient
For information se Rutin Omhéndertagande av avliden patient.

Kost, nutritionsdvervakning, kalorimatning och livsmedelshygien

Att tillgodose patientens energi- och naringsbehov ar viktigt. Patienter med hematologiska
maligniteter ar en riskgrupp for att utveckla undernéring pa grund av bade en trolig okad
amnesomsattning och ett ofta minskat energiintag. Alla patienter som genomgar cytostatika och/eller
stralbehandling &r riskpatienter och det &r viktigt att i ett tidigt skede identifiera nutritionsproblem och
folja nutritionsstatus under hela sjukdomsférloppet. Alla nyinsjuknade patienter samt de som ska
transplanteras ska tréaffa en dietist som gor en nutritionsutredning. Dietisten informerar och féljer upp
de kostrad som ges.

Eftersom patienterna ar infektionskansliga galler speciella kostrutiner. Vardhygiens riktlinjer ska foljas
under vardtiden Lathund Vardhygien - Livsmedel for kraftigt immunsupprimerade patienter finns pa
Véardhygiens hemsida. Nar patienten gar hem informeras de enligt Rutin Kost hemma vid nedsatt
immunforsvar.

Ga igenom vad det innebdr att patienten har Kalori-lista och hur man dokumenterar i Melior.

Benmargsundersdkning och lumbalpunktion

Benmargsprov gors for att utreda onormala blodvérden och for att stalla en diagnos eller for att
beddma resultatet av de behandling som patienten far. Fér mer information se Rutin: Cristaaspiration
och Rutin: Cristabiopsi. Det ar en lakare som utfor undersdkningen och en underskdterska som
assisterar.

En del hematologiska sjukdomstillstand kan sprida sig till centrala nervsystemet (CNS). For att kunna
behandla redan uppkomna sjukdomstillstand eller ge profylaktisk behandling injiceras lakemedel i
spinalrummet. For information se Rutin Lumbalpunktion (LP) och intratekal injektion (IT). Det ar en
lakare som utfor undersdkningen och en underskoterska som assisterar.
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Saromlaggning och sarodling

Informera och visa praktiskt hur en saromlaggning gar till och hur man tar en sarodling. Innan man
som ny underskoterska kan géra en omlaggning sjalvstandigt bér man observera och under
handledning utféra en saromlaggning.

Kontaktsjukskoterska

Enligt En nationell cancerstrategi for framtiden som &r framtagen av Socialdepartementet (SOU
2009:11) skall varje patient ha en kontaktsjukskoterska eller motsvarande for att forbattra
information och kommunikation mellan patient och vardgivare samt for att starka patientens
delaktighet i varden. Alla patienter med en cancerdiagnos som vardas pa sektionen har en
kontaktsjukskoterska pa hematologimottagningen. Se Rutin Kontaktsjukskoterska inom Sektionen

for hematologi och koagulation.

Min Vardplan

En individuell skriftlig vardplan, Min vardplan, ska tas fram for varje patient med cancer.
Min vardplan ar ett samlat dokument som uppdateras kontinuerligt. Namnet Min vardplan tydliggor att
vardplanen skrivs for och med patienten. Alla patienter ska fa den av sektionen framtagna Min
Vardplan i samband med att de far sin diagnos eller vid forsta kontakten med avdelningen eller

hematologimottagningen.

[o] g oas
9. Kunskapsomrade Milj6
Kunskapsomrade Ansvarig for genomgang och Datum Mentor Usk
Miljo information Sighatur | Signatur

Rengoring av instrument

Handledande underskéterska

Hantering av olika sorters avfall,
markning

Handledande underskoéterska/
Miljdansvarig

9.1

Information, Kunskapsomrade miljo

Visa och g& igenom skéljrum, hur fungerar spolo och dekontaminator. Rengdring av instrument.
Hantering av utséndringar. Hantering av tvatt.
Visa miljérum, ga igenom sopsortering, hur man hanterar och marker olika sorters sopor/avfall och

tvatt. Visa och ga igenom PACTO-

SAFE.

Genomfor den webbaserade utbildningen Miljdutbildning som finns pa Larplattformen.

10. Kunskapsomrade Medicinteknisk utrustning
Kunskapsomrade Ansvarig for genomgang och Datum Mentor Usk
Medicinteknisk utrustning information Sighatur | Signatur

Takliftar

Underskoterska

Termometer,
blodtrycksmanschett,
saturationsmatare (pox),
bladderscan, EKG-apparat,
Overvakningsapparat

Handledande underskéterska
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10.1 Information, Kunskapsomrade medicinsk utrustning

Genomgang av vad som finns inom verksamheten. Information om att trasiga apparater ska lamnas

ner till Medicinsk teknik Sahlgrenska (MTS). Praktisk genomgang.

o Py .
11. Kunskapsomrade bestéallningar
Kunskapsomraden Ansvarig for genomgang och Datum Mentor Usk
Bestallningar information Signatur | Signatur
Mat, specialkost Handledande underskdterska
Marknadsplatsen Handledande underskoéterska
111 Information, Kunskapsomrade bestallningar

Bestéllning av mat
Visa hur patienterna bestéller mat. Vad innebar specialkost.
Marknadsplatsen

Marknadsplatsen &r Vastra Gotalandsregionens handelsplats for interna och externa varor och
tjanster. Underskoterskorna har ansvar for dessa bestéllningar. Informera om de rutiner som géller for

bestallning, t.ex. nar ndgonting saknas eller ar slut.

12. Utbildningar
Utbildning Ansvarig for genomgang och | Datum Mentor Usk
information Sighatur | Signatur
Larplattformen Kvalitetssamordnare/
Verksamhetschef

Sektionens Korkortsutbildningar:

o Hygien
o Cytostatika

o Transfusion, transplantation och G-CSF

o Palliativ vard

LR-utbildning

SU gemensamma:

o Hygienkorkort
o Lakemedelshantering

o Sakerhet: Hot och vald

o Sakerhet: Brandsakerhet

o Glukos-instrument

Regionala:

o Barn som anhoriga
o Miljéutbildning

o Allman palliativ vard
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o Informationsséakerhet

o Ovrig:
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121 Information, Kunskapsomrade utbildning

Visa och ga igenom Larplattformen som man hittar pa Intranatet under HR, och de utbildningar som
ar obligatoriska pa sektionen. Visa och gé igenom S1 Kvalitetsstyrning Skord och transplantation av
stamceller samt dvriga styrande dokument.

Kérkortsutbildningar:

For att kunna ge patienterna en god och saker vard &r det viktigt att all omvardnadspersonal har en
tillfredsstéllande kompetens inom vissa grundlaggande omvardnadsomraden. Kérkortsutbildningen
innehaller forelasning och fragor. Krav for korkort ar att delta i undervisning och besvara frageformular
inom respektive omrade

Nya fragor inom respektive omrade varje ar (utan forelasning).

SU gemensamma och regionala utbildningar

Hygienkorkort ska goras arligen av all personal. Hygienkdrkort och 6vriga web-utbildningarna hittar
man i Larplattformen.
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