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- Sjalvskattningsverktyg for att diskutera
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Om sjalvskattningsverktyget

Detta ar ett fragebaserat sjalvskattningsverktyg for att diskutera/méata verksamhetens
systematiska innovationsledningsférmaga.

Med hjélp av fragorna kan ni diskutera och skatta en verksamhets mognadsgrad och fa en
fingervisning av verksamhetens nuvarande innovationskapacitet/innovationsmognad.

Benamningen verksamhet anvands i sjalvskattningsverktyget for att bendmna en del av en
organisation eller hela organisationen. Innan ni bérjar arbeta med fragorna besluta er for
vilken del av VGR ni avser med “verksamheten”.

Sjalvskattningen kan &ven anvandas for att foresld forbattringsomraden for att nd nasta
. O . . O . o . . . .
niva. Vilken niva ni har som malsattning for verksamheten beslutar ni sjalva.

Fragorna &r utformade for att vara ett underlag for att borja arbeta med
innovationskapacitet/innovationsmognad som det beskrivs i standarden for

innovationsledningssystem (ISO 56002) och ar anpassade till hdlso- och sjukvarden i VGR.
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NIVA / MOGNADSGRAD POANG BESKRIVNING
Lag mognadsgrad 1 Verksamheten har liten eller ingen medvetenhet kring omradet ur ett innovationsledningsperspektiv
Viss mognadsgrad 2 Innovationsledningsarbete kring omradet sker informellt eller ad hoc, men ej évergripande i verksamheten .
Medvetenhet, men inte systematik 3 Verksamheten har en évergripande medvetenhet kring omradet ur ett innovationsledningsperspektiv, men '
: : arbetar inte alltid systematiskt
Systematiskt angreppssatt 4 Verksamheten bedriver innovationsledningsarbete kring omradet utifran ett systematiskt angreppssatt
Exemplarisk 5 Verksamheten bedriver systematiskt innovationsledningsarbete i varldsklass kring det aktuella omradet
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1. Strategi

Har verksamheten en strategi for innovation?

1.

2.

Nej.

Verksamhetens ledningsgrupp har vissa tankar kring hur
innovationsarbetet ska bedrivas, men har inte formaliserat det i
nagon stdérre omfattning.

Verksamheten har en implementerad strategi for innovation.

Verksamheten har en stark vision kopplad till sin
innovationsstrategi, och strategin kommuniceras naturligt till
medarbetarna. Strategin ses 6ver regelbundet for att sakerstalla
att den &r fortsatt &ndamalsenlig och aktuell.

Hela verksamheten lever och andas andemeningen i
innovationsstrategin.

Poliing (1, 2, 2, 4, 5)
§Firg O OO

Awnteclkningar




LEDARSKAP &

000

2. Mal

Har er verksamhet definierat tydliga mal for innovation

1.

2.

Nej.

Verksamheten pratar om malsattningar for innovation, men har inte
formaliserat det i ndgon stérre omfattning.

Verksamheten har definierade och beslutade mal (vissa med
matvarden/indikatorer) fér innovationsarbetet.

I samband med att verksamheten uppdaterar sin innovationsstrategi
gors en regelbunden éversyn av malen med innovationsarbetet. Malen
(inklusive matvarden/indikatorer) for innovation kommuniceras
naturligt ut till medarbetarna.

M3len med innovationsarbetet har blivit “kultur”, och alla medarbetare,
oavsett profession eller plats i hierarkin, agerar i enlighet darmed.

Poliing (1, 2, 2, 4, 5)
§Firg O OO

Awnteclkningar




LEDARSKAP 2.

000

3. Hogsta ledningens ledarskap och engagemang

Visar verksamhetens hogsta ledning engagemang och ledarskap med
avseende pa innovation?

1.

2.

Nej.

Nja, innovation &r en staende punkt pa verksamhetsledningens méten och
vissa i ledningen har ett engagemang men det paverkar inte
verksamheten s& mycket.

Verksamhetens ledningsgrupp visar engagemang och ledarskap i
innovationsomradet. De driver frdgan om strategi, malsattning och
aktiviteter inom omradet. De kommunicerar vikten av innovation i
verksamheten. De sakerstaller att det finns méjligheter att bedriva
innovationsarbete inom verksamheten

Verksamhetens hdgsta ledning stddjer ledare pa alla nivaer, sa de kan
utveckla sitt ledarskap gallande innovation. De arbetar aktivt for att skapa
en innovationsframjande kultur. Ledningen sakerstaller att verksamheten
pd& manga satt jobbar med bade och: bade sakerstaller och utvecklar en
bra produktion i nutid och samtidigt utforskar nya maéjligheter for att
anpassa sig till férandringar. Det innebar ocksa att sikerstalla att
kreativitet/utforskande och effektivitet/genomférande samexisterar i
verksamheten.

Hela verksamhetens hogsta ledning visar pd hégt engagemang och starkt
ledarskap med avseende pa innovation. Alla i ledningen har kompetens
inom omradet innovation och kunskap inom innovationsledningssystem

Poliing (1, 2, 2, 4, 5)
§Firg O OO

Awnteclkningar




ORGANISATORISK KONTEXT i Poling (1, 2, 3, 4, 5)
- §Firg O OO

Awnteclkningar
4. Omvarld

Har verksamheten en medvetenhet kring, och forstdelse for
potentiella mojligheter och risker utifrdn ett omvarldsperspektiv
(avseende exv. nya teknologier och trender, intressenter och
generella forutsattningar)?

1. Nej.

2. Vissa av verksamhetens medarbetare ar intresserade av att dra
slutsatser utifran ett omvarldsperspektiv. Ibland presenteras dessa for
andra medarbetare inom verksamheten.

3. Verksamheten tar del av del information som nar verksamheten kopplat
till relevanta nya teknologier, innovationstrender och potentiella risker.
Ibland har verksamheten méijlighet att diskutera dessa lite mer pa
djupet.

4. Verksamheten arbetar systematiskt och proaktivt med sin
omvaérldsbevakning och agerar pa de instinkter som genereras kring
mojliggdrare och potentiella risker utifran ett omvérldsperspektiv.

5. Det proaktiva sattet att forhalla sig till och bevaka var omvérld har blivit
"kultur” och alla medarbetare, oavsett profession eller plats i
verksamheten, har ett brett perspektiv pa verksamheten i férhallande till
omvarlden.




ORGANISATORISK KONTEXT L= Poling (1, 2, 2, 4, 5)

Fi
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Awnteclkningar

Har verksamheten en medvetenhet kring, och forstdelse for, den
egna verksamhets mojligheter och begransningar? (Tillgdngar,
styrkor, svagheter, kompetensomraden, forskning, samarbeten
lagrum etc)

1. Nej.
2. Viss medvetenhet finns men ingen samlad bild.

3. Verksamheten arbetar regelbundet med att forsta sina mojligheter och
begransningar i syfte att utveckla verksamheten. Ibland har
verksamheten mojlighet att diskutera dessa lite mer pa djupet.

4. \Verksamheten arbetar proaktivt med sin invarldsbevakning och agerar
pa de insikter som genereras i syfte att systematiskt utveckla
verksamheten.

5. Det proaktiva sattet att betrakta den egna verksamhetens
forutsattningar och systematiskt utveckla verksamheten har blivit
"kultur”, och alla medarbetare, oavsett profession eller plats i
verksamheten, bidrar aktivt i utvecklingsarbetet.




ORGANISATORISK KONTEXT L=

6. Intressenter och anvandare

Har verksamheten en medvetenhet och forstdelse for intressenters
och anvdandares nuvarande och framtida behov, 6nskemal, krav och

forvantningar?

1. Nej.

2. Viss medvetenhet finns men inte ndgon samlad bild eller
strukturerat/systematiskt arbete.

3. Verksamheten har en viss medvetenhet om huvudintressenternas och
anvandarnas tydligaste behov, 6nskemal, krav och forvantningar.
Intressentanalys och anvandarperspektiv ar en naturliga del i
innovationsprojekt. Det finns bra kdannedom om hur kunskap om
anvandare kan skapas.

4. Verksamheten arbetar proaktivt och systematiskt med att forsta
huvudintressenter och anvandares behov, énskemal, krav och
forvantningar. Den insamlade informationen ger en heltédckande bild.

5. Arbetet ar vidsynt, omfattar en mangd olika metoder och bedéms

verkligen fanga nuvarande och framtida anvéndarbehov.

Poliing (1, 2, 2, 4, 5)
§Firg O OO

Awnteclkningar




ORGANISATORISK KONTEXT L=

7. Kultur

Ar kulturen i verksamheten innovationsvinlig, inklusive ett
ledarskap som uppmuntrar och mojliggor innovation?

1.

2.

Nej.

Vissa kluster i verksamheten kan beskrivas som innovationsvanliga,
men det finns ingen verksamhetsdvergripande innovationskultur.

Verksamheten arbetar aktivt med, och har utvecklat en
uppmuntrande approach till innovation, som skulle kunna beskrivas
som en slags kultur.

Verksamheten har definierat vad deras innovationskultur innefattar,
och arbetar aktivt och systematiskt med att sprida de férmagorna.

Verksamheten genomsyras av en stark genuin innovationskultur
och alla bidrar till att skapa basta mdéjliga forutsattningar for
innovation.

Poliing (1, 2, 2, 4, 5)
§Firg O OO

Awnteclkningar




ORGANISATORISK KONTEXT L=

8. Intern samverkan

Har verksamheten effektiv samverkan inom verksamheten och med
andra verksamheter inom VGR som framjar innovation?

1.

1.

Nej.

Det pdgar vissa samarbetsinitiativ inom verksamheten bl.a. finns en
struktur for samverkan mellan olika professioner och avdelningar.

Verksamheten har en medvetenhet kring vilka olika typer av
grupper/natverk/projekt som verksamheten ar representerade i.

Verksamheten foresprakar systematiskt samarbete i den egna
organisationen och medarbetarna uppmuntras att ga med i eller delta i
relevanta natverk och grupper.

Det finns en genomgaende omfattande niva av samarbete med andra
delar av organisationen nar det kommer till innovation. Dessa
samarbeten bedédms vara avgoérande foér projektens framgang.

Poliing (1, 2, 2, 4, 5)
§Firg O OO

Awnteclkningar




ORGANISATORISK KONTEXT L=

9. Extern samverkan

Har verksamheten samverkan med andra organisationer inklusive
naringsliv och akademi rorande innovation?

1.

2.

Nej.

Vissa av verksamhetens medarbetare har deltagit i innovationsprojekt
som har involverat andra organisationer.

Verksamheten ar medveten om mervardet som samarbete ger
innovation, men vet annu inte riktigt hur man ska skapa systematiska
forutsattningar. Verksamheten har inte tillracklig kunskap om hur man
kan samarbeta med naringsliv och akademi.

Verksamheten som helhet &r bra pa att engagera externa aktérer i
olika typer av innovationsinitiativ. Verksamheten har kunskap om hur
man kan samarbeta med naringsliv och akademi.

Det finns en genomgaende omfattande niva av samarbete med andra
organisationer och/eller aktérer inom ramen fér innovationsprojekt.
Dessa samarbeten bedéms vara avgdrande for projektens framgang.

Poliing (1, 2, 2, 4, 5)
§Firg O OO

Awnteclkningar
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10. Innovationsportfolj

Har verksamheten en systematisk planering och kontroll av

innovationsprojekt?
1. Nej.
2. Verksamheten férsdker sprida goda exempel pa hur innovationsinitiativ/

-projekt kan bedrivas men har ingen verksamhetsévergripande modell for
planering och kontroll av innovationsprojekt. Det finns inga kriterier for
uppstart av innovationsprojekt.

Verksamheten har en modell fér planering, bemanning, initiering, drift och
utvardering av innovationsinitiativ/-projekt. Prioritering av
innovationsprojekt sker och det finns kriterier for uppstart av
innovationsprojekt.

Verksamheten har en valkand och begriplig modell for planering,
bemanning, initiering, drift och utvardering av innovationsinitiativ/
-projekt. Den anvands flitigt och utvecklas systematiskt fér att passa
dndamalet.

Verksamheten har en proaktiv approach till sin portféljprocess dar olika
typer av initiativ initieras utifran verksamhetens egen om- och
invarldsbevakning samt aktiva stallningstaganden kopplat till behov, nytta
och risk.

Poliing (1, 2, 2, 4, 5)
§Firg O OO

Awnteclkningar
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11. Organisationsstruktur

Har verksamheten etablerat en organisationsstruktur for innovation
som bl.a. fordelar roller, ansvar, mandat och infrastruktur?

1. Nej.

2. \Verksamheten har vissa delar (till exempel har en person utsetts som
ansvarig for innovation) eller pabdrjat arbetet med att sitta ndgon slags
struktur. Det finns ingen helhet och arbetet har begransad effekt i
praktiken.

3. Verksamheten har etablerat och kommunicerat en organisationsstruktur
for innovation dar mandat och ansvar ar tydligt fordelat.

4. Verksamheten har bestamt hur man vill organisera sig for att bedriva
systematisk innovation utéver den generella delegationsordningen. Det
finns en helhet och arbetet har effekt i praktiken.

5. Verksamheten har en synnerligen valfungerande organisation for
innovation dar det ar sjalvklart for alla medarbetare till vem de ska
vanda sig till. Verksamheten optimerar I6pande organisationsstrukturen i
syfte att optimera varderealisationen/vardegenereringen




¥  Poling 4 2,3 4, 5)
PLANERING @<, §F'&i@@ B Anteckoningar
g

12. Effektmatning

Anvdnder verksamheten ndgon form av matningar i syfte att forsta
hur framgdngsrika verksamhetens innovationsinsatser (struktur,
verktyg, samarbeten, projekt, utbildning m.m.) ar?

1. Nej.

2. Verksamheten har uppsatta mal fér innovation, men utvérderar inte dessa
. . . . o . . '
och underséker inte hur insatser inom omradet innovation skapar varde.

3. Verksamheten har uppsatta mal for innovation och utvarderar dessa. Det
finns ett etablerat satt for hur innovationsprojekt ska utvarderas.

4. Det finns ett etablerat satt for hur innovationsprojekt och andra
innovationsinsatser ska utvarderas Verksamheten har en medvetenhet
kring vilka vdrden som &r relevanta att fanga och analyserar hur insatser
inom omradet innovation skapar vérde.

5. Verksamheten arbetar proaktivt och systematiskt med att standigt forfina
och optimera matetal som skapar verkligt varde.




STOD Qa

13. Pengar

Har verksamheten avsatt finansiella medel for innovation?

1.

2.

Nej.

Verksamheten soker finansiering for innovationsprojekt (t.ex. via
VGR:s innovationsfond), men dessa far inte belasta verksamhetens
budget. De resurser som &nda avsatts for innovation ar mycket sma
eller finns pa ad hoc basis for vissa projekt

Innovation finns med i verksamhetens budgetprocess, dar vissa
budgetposter kan anvandas fér innovationsarbete. Dessa resurser ar
dock sma och inte skyddade (6ronmarkta).

. Innovation ar en naturlig del av verksamhetens 6vergripande

budgetprocess, dar medel for innovation avsatts.

. Verksamheten har férmaga att koppla intakter fr@n innovationsarbetet

till utgifter och investerar darfor i paritet med férvantade utkomster.
Verksamheten séker utdver detta kontinuerligt externa bidrag for
innovationsprojekt t.ex. fr&n VGR:s innovationsfond och Vinnova.

Poliing (1, 2, 2, 4, 5)
§Firg O OO

Awnteclkningar




STOD QQ

14. Tid

Har verksamheten avsatt tid och resurser for innovation?

1.

2.

Nej.

Verksamheten allokerar inte tid och resurser for innovation, men
medarbetare tillats medverka i innovationsprojekt ad hoc.

Innovation finns med i verksamhetens dvergripande
planeringsprocess. Tid och resurser allokeras till vissa
innovationsprojekt.

Innovation ar en del i verksamhetens dvergripande planeringsprocess
och tid och resurser allokeras till de innovationsprojekt som
verksamheten bedémer kan ge stérst utvaxling.

Innovation ar en naturlig del i verksamhetens évergripande
planeringsprocess och “innovationstid” ar en sjalvklar del av arbetet.
Tid planeras aven in for kompetensutveckling inom
innovationsomradet och deltagande i viktiga samarbeten och
natverk.

Poliing (1, 2, 2, 4, 5)
§Firg O OO

Awnteclkningar




STOD ga

15. Kompetens

Har er verksamhet ratt kompetens for innovationsarbete?

1.

2.

Nej.

Verksamheten har viss forstaelse kring vilka kompetenser som behdvs for
innovationsarbetet och har identifierat vissa medarbetares
innovationskomptens och forsdker dra nytta av det i olika innovationsinitiativ/
-projekt. Vissa personer uppmuntras att ldra sig mer, det finns ndgon enstaka
person med innovationskompetens, men ingen strategisk
kompetensforsdrjningsplan. Innovationskompetens efterfragas inte vid
nyanstallningar.

Verksamheten har en gemensam bild av vad innovation innebar, vilka
kompetenser som behdévs fér innovationsarbetet samt har en
kompetensforsérjningsplan for innovation. Det finns flera personer med
innovationskompetens.

Verksamheten har en kompetensférsdrjningsplan fér innovation och arbetar
proaktivt med kompetensférsdrjningsfragorna éver tid. Det finns
flera personer som har kompetens med olika djup och fokus inom innovation.

Verksamheten lagger stort fokus pa kompetensférsérjningen utifradn ett brett
och framatriktat omvarldsperspektiv, och tillférsékrar sig relevant kompetens i
takt med nya trender. Att utveckla innovationskompetens och stédja personer
som ar intresserade av innovationen ar en sjalvklar del av verksamhetens
arbete.

Poliing (1, 2, 2, 4, 5)
§Firg O OO

Awnteclkningar




STOD aa Poliing (1, 2, 2, 4, 5)

- §Firg O OO
16. Metoder och verktyg ...............................................................................................................................................................................................

Awnteclkningar

Forser verksamheten medarbetarna, chefer och beslutsfattare med
de metoder och verktyg som kravs for innovation? Detta inkluderar
metoder inom designmetodik och projektledning for malsokande
projekt

1. Nej

2. Verksamheten har kdnnedom om metoder och verktyg som kravs for
innovation, men det ar inget som tillampas i praktiken. Vissa personer
tilampar vissa metoder.

3. Verksamheten har vetskap om var de ska hitta relevanta metoder och
verktyg fér innovation samt en grundlaggande kunskap om hur dessa
ska anvandas.

4. \Verksamheten anvander konsekvent relevanta metoder och verktyg fér
innovation i arbetet och har stor erfarenhet av att arbeta med dessa.

5. Saéttet att angripa utmaningar utifran relevanta metoder och verktyg

har blivit "kultur”, och alla medarbetare, oavsett profession eller plats i
hierarkin, agerar i enlighet darmed.




STOD Qa

17. Innovationsprocess

Anvander verksamheten VGR:s innovationsprocess som guide
och kunskapsbank i innovationsarbetet?

1.

2.

Nej.

Vissa av medarbetarna har kunskap om VGR:s
innovationsprocess, men anvandandet av den ar valdigt
sporadiskt.

Stora delar av verksamheten ar bekanta med grunderna i VGR:s
innovationsprocess och uppmuntras att anvanda den
regelbundet.

VGR:s innovationsprocess ar valkand och valanvand i
verksamheten och verksamheten anpassar hur
innovationsprocessen anvands efter situationen.

VGR:s innovationsprocess ar ett integrerat verktyg i
verksamhetens arbete. Chefer och andra beslutsfattare anvander
innovationsprocessen som stdd i beslutsfattande. Verksamheten
har kontakt med Innovationsplattformen fér att vara delaktig i
processens utveckling.

Poliing (1, 2, 2, 4, 5)
§Firg O OO

Awnteclkningar




STOD aa Poliing (1, 2, 2, 4, 5)

gFirg O OO |
18.va-rdeskapande ...............................................................................................................................................................................................

Awnteclkningar

Hur sakerstaller verksamheten att innovationsarbetet
(innovationsprojekt, utbildningar, samarbeten m.m.) genererar
varde, exempelvis genom att resultaten implementeras eller kunskap
sprids?

1. Verksamheten gor inte detta.

2. Verksamheten har pabérjat en diskussion om vad vérde innebér for
verksamheten.

3. Verksamheten staller krav pa att innovationsarbete/-satsningar ska
generera varde och féljer upp detta. Verksamheten sdkerstaller att
medarbetarna har kunskap och méjlighet fér att generera vardet i fraga.

4. \Verksamhetens innovationsarbete/-satsningar genererar varde i enlighet
med de varden som verksamheten identifierat som viktiga.

5. Vardegenereringen ar en integrerad del av innovationsarbetet och

sjalvklar del av kulturen i verksamheten. Det finns bra verktyg fér
medarbetare s& de har méjlighet fér att generera vardet i fraga.
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sFirg O OO

19. Anvanda Iardomar ...............................................................................................................................................................................................

Awnteclkningar

Drar verksamheten lardom av sina tidigare insikter och erfarenheter
i syfte att forbattra det framtida innovationsarbetet?

1. Nej.

2. Verksamheten drar viss lardom av tidigare arbete, men inte pa ndgot
systematiskt satt och ingen spridning sker inom verksamheten.

3. Verksamheten gor vissa forbattringar infér det framtida
innovationsarbetet utifran erfarenheter och lardomar, men det sker ad
hoc och som ett resultat av vissa individers arbete.

4. \Verksamheten har ett systematiskt arbetsatt for att skapa lardom av
sina tidigare insikter i syfte att driva forbattringar i det framtida
innovationsarbetet. Lardomar delas.

5. Séattet att driva forbattringar utifran tidigare lardomar har blivit “kultur”,
och alla medarbetare, oavsett profession eller plats i hierarkin, agerar i
enlighet darmed. Lardomar delas och implementeras i framtida
innovationsarbete. Lardomar sprids inom VGR.
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