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Livslängd och ansvar

Hjälpmedlet är till låns från VGR. Du ansvarar för att ta hand om det under 

lånetiden. Vid skador utöver normalt slitage, förlust eller om hjälpmedlet inte 

återlämnas efter uppmaning, kan du bli ersättningsskyldig.

• Beräknad livslängd för sko 1 år
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Syfte 

Dess uppgift är att stödja och skydda foten samt fördela 

tryck på undersidan av foten. 

Användning

• Säkerställ att skon sitter bra på foten och är väl fastspänd på 

foten

• Använd alltid rena strumpor i skorna

• Töm skorna på grus och skräp varje dag

• Knäpp eller snöra alltid upp skorna innan du tar på dig 

skorna.

• Om du har svårt att kliva i skon, använd alltid skohorn

• Inspektera foten efter användning av de nya skorna. Om 

rodnad, irritation eller skav syns, tag kontakt med vår 

mottagning. 

• Impregnera alltid nya skor enligt tillverkares 

rekommendation. 

Begränsningar och varningar 

• Känn på insidan av skon om det finns några vassa kanter 

eller sömmar som kan orsaka skav

• Skon skall ha tillräcklig lästvidd för att rymma både fot och 

eventuella hjälpmedel utan att ge tryck eller skav. 

Skötsel och underhåll 
• Rengör grov smuts med vatten och mild tvål. Mindre smuts 

kan rengöras med borste 

• Innan skorna impregneras eller smörjas ska de rengöras med 

tvål och vatten eller vid lättare smuts borsta av

• Skor av skinn ska smörjas in med skofett/kräm

• Skor i tyg/plast ska impregneras

Återbeställning
Om skorna börjar bli utslitna och ditt medicinska tillstånd även 
i fortsättningen berättigar dig till skor, ta kontakt med oss för 
att bli uppsatt i kö för nya skor.

Justera ditt hjälpmedel
Om dina skor inte passar, eller ger skav, kan detta i vissa fall gå 
att justera. Vi rekommenderar i dessa fall att ta kontakt med 
oss så snart som möjligt via 1177 eller telefon.

Reparation av hjälpmedel
I vissa fall går det att reparera skor. Reparationer som byte av 
kardborreband, slitage av sula eller annan åtgärd som inte är 
reklamation eller medicinsk justering eller medicinsk justering 
går under egenansvar och vi rekommenderar att i första hand 
vända er till skomakare. Detta gäller inte skor som är gjorda på 
egen läst då dessa ska repareras på Ortopedteknik.

Retur av hjälpmedel
Vi tar enbart emot skor inom 30 dagar för retur. De ska vara 
helt nya, enbart provade inomhus och utan 
justeringar. Reklamation kan göras om fabrikationsfel 
upptäcks. Ta kontakt för att boka tid för detta.

Beroende på åtgärd och produktionsbelastning kan du få klara 
dig utan hjälpmedlet i några arbetsdagar.
Vi kan neka hantering av hjälpmedel av hygieniska skäl. Tänk på 
att rengöra hjälpmedel innan inlämning.


