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Orosanmälan, lokal rutin Obstetrik 
Revideringar i denna version 
Endast sett över att innehållet fortfarande är aktuellt samt ersatt innehållsansvarig med Anna-

Karin Ringqvist, Verksamhetsutvecklare. 

Arbetsbeskrivning 
Checklista att använda vid orosanmälan.  
Tänk på att anmäla är personligt ansvar oavsett yrkesroll, underlåtelse att anmäla kan leda 

till att man döms för tjänstefel. Det behövs inga bevis, det är din oro du anmäler (14 kap 1 § 

socialtjänstlagen). 

Barn far illa vid (alla är barn upp tom 18 år. Tänk på att detta gäller även syskon): 

• Fysiskt, psykiskt våld 

• Sexuella övergrepp 

• Fysisk eller psykisk försummelse/omsorgssvikt (En förälder kan visa god anknytning 

och kärlek till barnet men kan ändå uppvisa omsorgssvikt, d.v.s. kan inte på egen hand 

klara av att se barnets fysiska, psykiska och emotionella behov) 

• Att leva i en miljö där våld och hot om våld förekommer 

• Hedersrelaterat våld, som en form av psykiskt våld eller kränkning men kan även ta 

sig uttryck i fysiskt våld, sexuella övergrepp 

 

Fyll i blanketten Orosanmälan:  

1. Barnets namn och personnummer. Endast ett barn per orosanmälan, finns fler barn 

under 18 år skall du fylla i en anmälan per barn.  

2. Orosanmälan skall göras så snabbt som möjligt, i lagtexten står det ”genast”. 

3. Vårdnadshavare, namn, personnummer, adress, telefonnummer. 

4. Under anmälare skriv ditt namn, befattning och telefonnummer. Vid behov kan flera 

kollegor skriva under anmälan alternativt skriv din närmsta chefs namn och 

telefonnummer.  

https://www.vgregion.se/orosanmalan
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5. Fyll i om akut ärende. Är ärendet akut skall alltid en personlig kontakt tas på telefon 

till patients socialkontor. Görs anmälan under kväll efter kl. 16.30 eller helg kontaktas 

socialjouren. Se avsnitt fax, telefonnummer till socialkontor samt socialjour. 

6. Beskriv anledningen till anmälan så noggrant som möjligt, ju mer information du 

fyller i desto lättare för socialsekreteraren som skall handlägga ärendet. Beskriv 

konkret vad som setts utan att lägga in egna tolkningar. Skyldighet att anmäla kvarstår 

även om patient redan har kontakt med socialtjänst. 

 

Vid oro, till exempel brister i omsorg om barnet är huvudregeln att vårdnadshavare 

skall informeras om att orosanmälan kommer att göras, uttryck det som en möjlighet 

för föräldern/föräldrarna att få stöd och hjälp.  

Hot och våld. Känner du dig orolig inför att anmäla? Kontakta i första hand 

socialjouren för att få råd och stöd så att ni gemensamt kan lägga upp en plan. Tänk på 

att om du uppger ditt namn eller patientens namn upprättas en anmälan, vill du 

rådfråga någon myndighet, uppge inga personuppgifter. Vill du ha mer stöd och hjälp 

kontakta VGR:s Barnskyddsteam eller Barnahus Göteborg eller kuratorsenheten. 

Skyldigheten att anmäla är absolut och finns ett hot om våld kan det i sig vara en 

anledning till att en anmälan behöver göras till skydd för barnet. Under anmälare skriv 

ditt namn, befattning och telefonnummer. Flera kollegor kan skriva under anmälan 

alternativt skriv din närmsta chefs namn och telefonnummer. Om den som är 

anmälningsskyldig känner rädsla inför föräldrars reaktion till följd av anmälan kan han 

eller hon behöva stöd. Det är viktigt att arbetsledningen är observant på om personen 

behöver handledning.  

Anmäla oro om barn till socialtjänsten (gemensam rutin SU, sid 2). 

Hot och våld mot medarbetare (gemensam rutin SU). 

Barn som far illa eller riskerar att fara illa (sid 25-27, Socialstyrelsen). 

7. Vårdnadshavare skall inte underrättas då du misstänker att barnet utsatts för brott t.ex. 

sexuella övergrepp eller misshandel.  

Är du osäker på om vårdnadshavare skall informeras bör du rådfråga socialtjänst, 

socialjour eller VGR:s Barnskyddsteam. Se telefonnummer nedan. 

8. Anmälan skall göras till den kommun i vilken patient är skriven i. Kontakta det 

aktuella socialkontoret via telefon. Skriv på blanketten vilket socialkontor anmälan 

skickas till. Skriv vem du pratat på socialkontoret. Under jourtid kontaktas 

socialjouren. Fråga vart hen vill att anmälan faxas alternativt skickas som krypterat 

mejl Lathund för kryptering av Epost i MS Outlook 2013. 

 

https://alfresco.vgregion.se/alfresco/service/vgr/storage/node/content/33262/Anm%c3%a4la%20oro%20om%20barn%20till%20socialn%c3%a4mnden.pdf?a=false&guest=true
https://alfresco.vgregion.se/alfresco/service/vgr/storage/node/content/40486/Hot%20och%20våld%20mot%20medarbetare.pdf?a=false&guest=true
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/vagledning/2014-10-4.pdf
https://plexus-prod.vgregion.se/sp?id=kb_article_view&sys_kb_id=56fa1c4ca431fd50e07dc6a28eadeba9
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Telefonnummer:  

Kuratorsexpeditionen, Kvinnokliniken 031 - 343 42 89  

VGR:s Barnskyddsteam: 031- 343 42 08  

Socialjouren Göteborg: 031-365 87 00 (AKUT förfrågan samt jourtid. Öppet dygnet runt) 

Barnahus Göteborg: 031- 367 93 94, 367 93 85  

Kontaktuppgifter till alla socialkontor samt socialjour i hela Sverige: 

Gå till startsidan, sök: Barn som far illa, se under rubrik Anmälan. 

Dokumentation 

Obstetrix 

Är familjen informerad skriver du en journalanteckning och KVÅ –kod GD008  

Om familjen ej skall informeras pga. av t.ex. våld ska dokumentation i Obstetrix ske under 

sökordet “Undantag från direktåtkomst” och under alternativet “Våld i nära relationer” som är 

dold från journalläsning på internet. Skriv aldrig ut denna journaltext och ge till kvinnan 

eftersom din text då kommer med. Vid utskrift via journalarkivet görs en prövning där 

skyddade sökord ej kommer med i utskrift.  

Melior: 

Orosanmälan skall dokumenteras i Melior eftersom ingen annan klinik har tillgång till 

Obstetrix. Följ dokumentationsmall: 

Se Lathund för dokumentation i Melior eller sök Barn som far illa från startsidan → 

Blanketter och anvisningar 

Journal på nätet 

2019-11-01 infördes journal via nätet via 1177. Vårdnadshavare kan via sitt eget 

personnummer få tillgång till sitt barns journal och därigenom även få fram 

kontaktinformation till modern med skyddad identitet. Läs mer: Mor med skyddad identitet – 

försegling av journal för nyfött barn.  

Diarieföra 

Anmälan skall lämnas till och diarieföras av verksamhetsassistent på obstetriken Östra 

sjukhuset. OBS! Får ej skickas i internkuvert. På kvällar och helger då 

https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/su
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/su/vard/kvalitet-och-patientsakerhet/etik/barn-som-far-illa/
https://samarbete-skyddad.vgregion.se/sites/sy-su-barn-som-far-illa-kvinnosjukvard/Delade%20dokument/Dokumentation/Lathund-%20Melior.pdf
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/su/vard/kvalitet-och-patientsakerhet/etik/barn-som-far-illa/
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/su
https://samarbete-skyddad.vgregion.se/sites/sy-su-verksamhet-obstetrik/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=%7B5AA7F9F6-1D83-41F1-BF7C-CAB3B8EE83E7%7D&file=Mor%20med%20skyddad%20identitet%20%E2%80%93%20f%C3%B6rsegling%20av%20journal%20f%C3%B6r%20nyf%C3%B6tt%20barn%20lokal%20rutin%20obstetrik.docx&action=default&IsList=1&ListId=%7B005A0D48-47AD-4F07-B365-429B66999FCB%7D&ListItemId=939
https://samarbete-skyddad.vgregion.se/sites/sy-su-verksamhet-obstetrik/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=%7B5AA7F9F6-1D83-41F1-BF7C-CAB3B8EE83E7%7D&file=Mor%20med%20skyddad%20identitet%20%E2%80%93%20f%C3%B6rsegling%20av%20journal%20f%C3%B6r%20nyf%C3%B6tt%20barn%20lokal%20rutin%20obstetrik.docx&action=default&IsList=1&ListId=%7B005A0D48-47AD-4F07-B365-429B66999FCB%7D&ListItemId=939
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verksamhetsassistent ej är på plats läggs orosanmälan i ett kuvert i verksamhetsassistens 

postfack. 

Relaterad information: 
Barn under 18 år som far illa eller riskerar att fara illa inklusive barn som har 

bevittnat/upplevt våld - indikationer och handläggning – Regional riktlinje 

Våld i nära relation 

Orosanmälan.se 

Oro för väntat barn – länsgemensam riktlinje 

Lathund för kryptering av Epost i MS Outlook 2013 

Granskare/arbetsgrupp 
Lena Otterlind, Sektionschef Obstetrik; Radha Korsoski, Sektionschef Obstetrik; Ulla 

Strandner, Barnmorska Barnskyddsteam och Obstetrik, Marie Ahlvik, Barnmorska 

förlossning/BB. KPO. Koordinator Barn som far illa – KK 

https://alfresco.vgregion.se/alfresco/service/vgr/storage/node/content/23133/Barn%20under%2018%20%c3%a5r%20som%20far%20illa%20eller%20riskerar%20att%20fara%20illa.pdf?a=false&guest=true
https://alfresco.vgregion.se/alfresco/service/vgr/storage/node/content/23133/Barn%20under%2018%20%c3%a5r%20som%20far%20illa%20eller%20riskerar%20att%20fara%20illa.pdf?a=false&guest=true
https://samarbete-skyddad.vgregion.se/sites/sy-su-verksamhet-obstetrik/Delade%20dokument/Stödjande%20dokument%20och%20lokala%20rutiner/Våld%20i%20nära%20relation.docx?d=w65533d50bcb545c9932e7f68a2633c16
https://orosanmalan.se/karta/
https://alfresco.vgregion.se/alfresco/service/vgr/storage/node/content/workspace/SpacesStore/3a5562ca-743b-46b5-be66-1fe58ac42389/L%c3%a4nsgemensam%20riktlinje%20vid%20oro%20f%c3%b6r%20v%c3%a4ntat%20barn%20V%c3%a4stra%20G%c3%b6taland.pdf?a=false&guest=true
https://plexus-prod.vgregion.se/sp?id=kb_article_view&sys_kb_id=56fa1c4ca431fd50e07dc6a28eadeba9
https://plexus-prod.vgregion.se/sp?id=kb_article_view&sys_kb_id=56fa1c4ca431fd50e07dc6a28eadeba9

