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Riktlinje för ersättning till patienter vid ekonomisk skada orsakad av vården  

Tillämpning 

Riktlinjen gäller vid ersättning till patienter som haft löneavdrag och/eller annan merkostnad direkt 

kopplad till vårdkontakten och är tillämpbar då vårdenheten orsakat ekonomisk skada, till exempel 

vid omotiverat vårdbesök i annan region/landsting. 

Ersättning 

Ersättning för förlorad arbetsinkomst betalas ut till patienten (vårdnadshavare om patienten är ett 

barn) enligt ett schablonbelopp på högst 1 000 SEK (heldag) och 500 SEK (del av dag). Ingen 

ersättning lämnas om patienten erhåller sjuklön eller sjukpenning, sjukersättning, pension, 

studiebidrag eller arbetslöshetsersättning för aktuell dag.  

Krav på ersättning ska styrkas med intyg om löneavdrag från arbetsgivaren. Om ersättning söks även 

för följeslagare, krävs både medicinsk motivering och intyg om löneavdrag från arbetsgivaren. 

Utöver ersättning för förlorad arbetsinkomst, har patienten/vårdnadshavaren även rätt till 

reseersättning samt boende-och parkeringsersättning. Berörd vårdenhet ersätter rese- boende- och 

parkeringskostnader mot kvitto.  

Utöver ovanstående ersättning, har patienten även rätt till ersättning för eventuell patientavgift i 

samband med besöket. Berörd vårdenhet ersätter eventuell patientavgift mot kvitto. 

Avgränsning 

Denna riktlinje omfattar inte ersättning vid vårdskada- se vidare ersättning enligt patientskadelagen 

genom LÖF (Landstingens Ömsesidiga Försäkringsbolag). 

Denna riktlinje omfattar inte ersättning vid förlust av personliga tillhörigheter. Se vidare regionens 

lokala regelverk vid förlust av personliga tillhörigheter. 

Denna riktlinje omfattar inte ersättning vid inställd operation. Se vidare regionens lokala regelverk 

om ersättning vid inställd operation. 

 

 

 


