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TIK Taligenkéanning

| och med implementeringen av TIK — Taligenkanning vill vi fortydliga féljande:

Lakaren ska goéra ett administrativt diktat i Medspeech efter varje TIK:at diktat (undantaget
daganteckningar pa avdelningen).

Sekreteraren behdver fa att administrativt diktat for att veta att ldkaren har dikterat.
Anledningen till detta ar:

e  FOr att sekreterarna ska se att Lakaren har dikterat ratt mall och valt ratt avdelning.

e  FOr att inga patienter ska tappas bort.

e FOr att anteckningarna ska diagnosregistreras och besoket registreras i kassan.

e For att sekreterare ska veta att han/hon ska skicka kopia, boka en ny tid, bestalla prover,
ldgga patient pa vantelista, skicka bevakning till Op-koordinator/SVF-koordinator etc.

Medfor diktatet ingen administrativ atgard ska anda ett administrativt diktat goras i Medspeech.
Det ricker att sdga ”Ingen atgard”.

Ta gérna hjalp av Sekreterarna om ni har fragor eller behdver hjalp. Viktigt for att det ska bli bra och
|att att hitta i journalen och att inga patienter tappas bort.

Mvh Niclas Kvarnstrom och Tovica Andersson



Att tanka pa vid taligenkanning

Redigera texten direkt i skrivfonstret om den blir felaktig! Tala klart hela meningen men
korrigera direkt darefter. For att korrigera i texten, markera det som é&r fel och taligenkann
igen. Dragon kommer att bli béttre pa att uppfatta vad du sager ju mer feedback du ger den,
sa lagg garna ner tid och omsorg sa att den kan lara sig. Tala alltid in punkt, komma och
andra specialtecken. Pausa efter punkt eller i bérjan av meningen. Anvénd dig av

rostkommandon dar det ar lampligt, se Rostkommandon lathund.

Undvik att

e Andas direkt i din diktafon, hall diktafonen lite pa sidan
e Vanta in att texten dyker upp

e Tveka (66h, aah)

e Talanga pauser i mitten av fraser

e Tala in 6verflodigt tal, till exempel ”Tack”

e Anvanda forkortningar, las ut orden i stéllet
Om du upplever problem med igenkanning

e Tala inte hogre eller langsammare

e Fortsatt att tala med ditt normala tonfall

Siffor och datum

o For att siga 4rtal talas hela aret ut, till exempel ’tjugotjugofyra”
e Om du vill taligenkdnna en siffra, sdg siffra tva” for att fa 72"

e Datum dikteras enligt & - manad - dag, till exempel "tjugotjugotre noll atta tio" for
2023-08-10.



TIK Journalanteckning i Melior MedSpeech Arbetsorder

Besok Planering
Annan kontakt Brev
Kommentar till undersdkning Remiss
Avbokat/uteblivet besok Intyg
Behandlingskonferens Avslut
Uppfodljning via distanskontakt Korrespondens
Remissdokumentation Kodning

Konsultation

Extern kontakt rorande patienten
Besok infor inskrivning
Inskrivning

Daganteckning

Slutanteckning



Rostkommandon lathund

Du Onskar Séag
Nytt stycke Nytt stycke (markdren hoppar ner tva rader)
Ny rad Ny rad eller radbyte (markdren hoppar ner en rad)

Markera ett ord for att &ndra
eller ta bort det

Sé&g markera och det ord du vill markera till
exempel markera sjukdom,

nar texten ar bla kan du saga en ny text
eller sdga radera det

Markera all text

Markera allt

Markera sista meningen

Markera sista meningen

Markera foregaende mening

Markera foregaende mening

Radera det du sa sist

Angra eller radera det

Ta bort det senaste ordet

Radera ordet eller deleta ordet

Angra den senast utforda
atgarden du gjort

Angra

Stalla markoren i slutet av
meningen

Ga till slutet av meningen

Stalla markdren i borjan av
meningen

Ga till bérjan av meningen

Ta bort text i
dikteringsrutan

Ta bort texten

Overfora text till ett sokord
fran dikteringsrutan

Overfor texten
(du kan aven trycka pa EOL-knappen pa diktafonen)




Valja eller skapa vardkontakt i Melior

B Joeanalmiapg 15 500014- (080 TRANSMLANTATION 3 =] X

Whrdeshit =
_Tlmsdnrhl-m | n B ﬁ

210206 Irdartar, ytiartir - Ohears
1811-07 Fatentbakgrnd -
1840517 Uppmirkiaeshitiindoemation — Jowamal
1115 Indartor, uSartar
16-12-15 Infaitar, utlsar = Lakimadsl
150001 Patsnthakgrund
15-10H11 Arbcemsizamial ol Araaia ord
15-05-11 Wameigh nigetimsg Fomirteg
1 5-06-11 markssmhstsindoemstion

Farrisser
1 G20 - dosdairing 138 Transplantabon Sabigrenska (TRPLDT)
158328 foedaireng 138 Transplastabon Sahigreaska (TRELO Labit
1 5-0r-26 Transpl gring Sahlg (TRPLZ)
141201 - 15-08-1 Avrdairing 138 Transplastaton Sahigressks (TRELOT) Lab.ord

140125141136 Avdalreng 138 Transplastabos Sahigreadka (TRFLOT
1400-28- 141107 Asdeining 138 Transplantaton Eahigrenska (TRFLOT
180323 - 140923 Aovdalrang 138 Transplastaton Sahigreasks (TRELOT)
140023 - 1409-TF Aoeditining 138 Transplantatcn Sahigrenska (TRFLON
10322 - T4HI%-E2 Aevdaining 138 Trensplantabon Sahigreaska (TRFLO
1440516 - 140518 Andiining 138 Transplastatcn Sahigreadka (TRFLON
1418~ 141818 devdaining 138 Transplantabon Sahigrenska (TRFLOT
1408317 = 1405918 Avdalaeng 138 Tangplasiabcs Sahigreadaka (TRFLOT)
14T - 140817 Aeditining 138 Transplantation Sahigrenska (TRFLOT
1416~ 1405316 Avdaineng 138 Tansplasiabon Sahigreadka (TRFLOT)
1440811 = 1401911 Addiblning 138 Transplantatcn Sahigresdska (TRFLDNT
140308 - 140811 devdeining 138 Transplantsbon Sahigreasia (TRFLO

TART NAITETT VY Tesssalnansines s sns sslen Toklnmessbs (TTHE &7

Boemaka | Fakia

Oppna Melior och kontrollera att du star pa ratt avdelning, det vill sdga Avdelning
139 (TRPLO1) eller Transplantationsmottagningen (TRPLO2).

SOk upp patienten.

Oppna patientens aktuella vardkontakt. Om vardkontakt saknas maste en ny skapas,
till exempel om patienten har varit har tidigare, men inte under aktuellt ar. Vissa

patienter ar helt nya pa SU och da maste en vardkontakt ocksa skapas.

Klicka pa Registrera vardkontakt langst ner i journalmappen.



Pabrentregutrenng

Persnc  1980814-00B6 B ‘K“c.ka hér O".‘ inga
Fodesedet | |12 xen Tova  Patientuppgifter finns

Nemn  [TRANSPLANTATION, 3 | ]

clo.
Adress:
Posr: jort | |
Tel hem: | Tela: | |
Telmobit | |
E-post [ ]
Fassa: Primaromrade | |
Omrdeskod Net [ | Aviden Gors via Pasientuppgiter (Patientadm-menyn)
Kommentar:

Kryssa i for att skapa mapp med "/"

vid forsta 6ppenvardskontakt for aret

[ Skapa endast joumnalmapp i
Skriv in patient for slutenvird [IMerkera pdgdende oppenvardskontakt

I Registrera patient for appenvard

Insk/Besok Datum: |2023-12-16 10:1951 |
Avgelring Transplantationsmottagning Sahigrenska (TRPLO2) v
Grop TRPLOZ |

amssws [




Oppna en ny anteckning

Du &r nu inne i patientens journal. Klicka pa Ny Anteckning i menyn eller anvind réstkommando Ny

anteckning”.

Vilj vilken anteckning du vill taligenkanna. Mer information om de olika anteckningarna aterfinns

langre ner i lathunden.

Valj ratt mall for aktiviteten. Pa Transplantationscentrum anvander vi alltid mallen med samma namn
som anteckningen, till exempel Behandlingskonferens —> Behandlingskonferens. Valjs ingen mall
kommer inga sdkord att dyka upp i anteckningen. De kan ldggas till en efter en, men det ar enklare att

valja en mall att skriva i.

Skriv in tid och datum som anteckningen géller. Vid mottagningsbesok, planerad
telefonuppfdljning samt digitala vardmaten ska den bokade besokstiden anges. Vid

konferenser sa ska konferensens starttid anges.

Tryck pa OK.



Taligenkanna text i Melior

1. Starta Taligenkanning genom att klicka pa genvéagen pa skrivbordet. .

2. Alternativt sok pa datorn via E eller E pa taligenkanning (Sok inte efter TIK
eller Dragon, utan ’taligenkanning”)

3. Logga in med ditt VGR-ID (Inget lésenord kréavs, men du maste ha behorighet).
Forvald mikrofon ska alltid vara Speechmike 111, se bild nedan:

Mikrofon (SpeechMike III)

svenska (Sverige)

Allmanmedicin

4. Specialitet ska alltid vara Allmanmedicin oavsett vilket team du jobbar for.
5. DragonBar visas direkt efter inloggning. Den &r rod nér du inte anvander den och

gron nar du taligenkanner.

»
5\.
iCJ

G

Beddmning, tgard

I

6. Oppna den anteckningen i Melior som vill ha. Placera markoren i sokrutan, dar du vill
att texten ska skrivas.

10



7. For att taligenkanna flytta skjutreglaget pa diktafonen till laget REC (SPELA IN) och
borja prata. For korta pauser flyttar du skjutreglaget till 1aget "PLAY”. For att
fortsatta inspelningen flyttar du skjutreglaget tillbaka till Iaget REC (SPELA UPP).

3 6

8. Hall koll pa volymmataren. Nar den lyser gront vet du att systemet fangar upp din rost

och forloppsindikatorn snurrar nér taligenkanning sker.

9. Kaorrigera och rétta sedan din text. Markera hela eller del av meningen och ség eller

skriv in ny information.
10. For att avsluta anteckningen, dubbelklicka pa anteckningens rubrik och vélj Ta bort

tomma fakta langst ner till hoger, eller sag [ESIKOMMENUOIEEA Du maste sedan trycka
Avbryt i samma meny for att kunna stdnga ner anteckningen.

2023-10-18 13:50 BEHANDLINGSKONFERENS Transplantationsmottagning Sahlgrenska (TRPL02)
2023-10-18 13:50 / Ssk Kaveryd Hult, Aline Ssk
alika3

Dikteringsdatum

Sida -

?

|2023-10-18 13:50: v |

Ta bort
tomma
fakia

11



GoOra en arbetsorder

Efter utford patientdokumentation i Melior kommuniceras patientadministrativa atgarder via
Medspeech som en arbetsorder. Diktera alltid en arbetsorder efter varje diktat du har taligenként.

Diktera arbetsorder

1. Starta MedSpeech (Réstkommando = ”Oppna MedSpeech™) och tryck pa Oppna for att 6ppna
diktat pa berérd patient.

2. Vilj mall, TIK Administrativt eller TIK Kodning

3. For reglaget till REC (Diktafon med skjutreglage).

4. Diktera.

5. Spara diktatet.

Om du samtidigt r inloggad i Dragon, sdg: ta bort texten” for att rensa dikteringsrutan i Dragon.

Arbetsorderns innehall

Arbetsordern ska i 6vrigt innehalla: ditt for-och efternamn, patientens for-och efternamn samt
personnummer, vilken typ av vardkontakt och anteckning som arbetsorder avser. Diktera det du vill
att sekreterare ska gora. Sekreterare maste veta om de eventuellt ska lagga upp
planeringsunderlag/vantelistepost, avsluta patienten, skicka remissvar, skicka kopia eller registrera
diagnoser pa besok i ELVIS.

Exempel pa olika typer av arbetsordrar:

e Diktera planering: Vid fortsatt uppfoljning dikterar du instruktioner fér om patienten ska
bokas in for ett aterbesok. Darefter kan sekreteraren lagga upp eventuell
planeringsunderlag/vantelistepost.

o Diktera brev/remiss: Diktera ett separat brev/remiss i MedSpeech och hanvisa till detta i

arbetsordern. Sekreteraren skriver ut diktatet.

e Diktera intyg: Diktera ett separat intyg i MedSpeech och hanvisa till intyget i arbetsordern sa

att sekreterare kan registrera intyget i ELVIS.
e Diktera avsluta: Var tydlig med om patienten ska avslutas hos oss. Sekreteraren avslutar

patienten i bade Elvis och Melior.

o Diktera att kopia ska skickas/skrivas ut: Namn i arbetsordern ifall kopia ska skickas och vart.

e Diktera kodning: Diktera vilka huvuddiagnoser, bidiagnoser och atgardskoder du vill att

sekreteraren ska registrera i ELVIS.

12



Olika typer av anteckningar

Oppenvard

Besok Transplantation, ldkare/ssk

85 Ny anteckning - O X
Agiviteter [ - -

1177- Forsegling skyddad id = 362 Personal
Annan kontakt

Avbokat. uteblivet besok i

Aviiden -]
Bamhjantkateterisenng T

Bedomning av anestesiforlopp |2023-08-30 / TRPLO2 (Transplantationsmottagning Sahlgrenska) v |
Begéran joumalhandling = Avdelning

Behandling, behandlingsrespons " :

Behandlingskonferens TRPLO2 (Transplantationsmottagning Sahlgrenska) E

‘M&'Jﬂfﬁim&_l Datum Obs! Har ska den bokade besokstiden anges!
pestk Taneplircation, |3k (20231215 15:16:55 v

Biverkningsrapport lakemedel
Blockering vardnadshavare 1177 till och med

Brytpunktssamtal [ (] angivet) v|
Direktatkomst journal 13-15 ar

OBS! Valj bokat datum och tid for anteckningen!
Denna anteckning avser ett fysiskt besok pa nagon av vara mottagningar. Denna anteckning

galler ej for telefonkontakt eller digitala vardmoten.

Viktiga sokord som maste taligenkannas ar:
- Besoksorsak

- Aktuellt

- Tidigare/nuvarande sjukdomar/anamnes

- Bedémning/atgard

- Planering

- Korrespondens

- Huvuddiagnos

- Bidiagnos

- Atgardskod



Annan kontakt

B8 Ny anteckning = O X ‘

1177- Forsegling skyddad id 2| | Lakare2, Utbildning (lak2 Personal

Annan kontakt i

Avbokat, uteblivet besok —

Avliden = |Annan kontakt v
Barnhjartkateterisering al

Beddmning av anestesifériopp |2023-08-30 / TRPLO02 (Transplantationsmottagning Sahlgrenska) V|
Begaran journalhandling | Avdelning

:::::3:;23.5:::?enr::zgsrespons TRPL02 (Transplantationsmottagning Sahlgrenska)

Besok infor inskrivning. lak Datum
Besok Transplantation, lakare 2023-12-28 15-14-31 - I
Biverkningsrapport lakemedel

Rl

Pa Annan Kontakt skriver man all 6vrig kontakt som inte passar nagon annanstans, till
exempel inkommande journalkopia, oplanerad kontakt med patienten, kontakt via 1177 osv.

Den fungerar ungefar som éppenvardens motsvarighet till en daganteckning.

Viktiga sokord som maste taligenkannas ar:
- Orsak till vardkontakt

- Bedémning/atgard

- Planering

- Korrespondens

14



Kommentar till undersokning

@) Ny anteckning

Installd operation al [y 5eara | Bhildn

Personal

Joumalbeddmning =

Kedjeanalys (DBT) o

Kommentar till undersdkning I ' Kommentar till undersokning

|2023-08-30 / TRPLO2 (Transplantationsmottagning Sahlgrenska) vl

Konsultation, lakare “VArdrRONTary
Kontroll pacemaker/ICD

Levnad;vanor Avdelning
Lex Maria

Lakemedelsgenomgang
Lakemedelspump

Datum

TRPLOZ2 (Transplantationsmottagning Sahlgrenska)

Misstanke smittsam sjukdom

| 2023-12-28 15:18:11

Mobil IntensivvardsGrupp (MIG)

Denna anteckning avser dokumentation pa provtagningar, rontgenundersokningar, PAD-svar,
spirometrisvar osv. Aven vissa konferenser, till exempel leverrond och ablationskonferens,

skrivs hér.

Viktiga sokord som maste taligenkannas ar:
Aktuellt

Kommentar till provsvar/undersokning
Beddémning, atgard

Planering

Korrespondens

15




Avbokat, uteblivit besok

B8 Ny anteckning

v Huvudaktivitet
1 Aktiviteter
1177- Forsegling skyddad id
Annan kontakt

Ansvarig

Mall

O

Personal

Avbokat, uteblivet besok |

|| Avliden

=]

| Avbokat, uteblivet besok |

Om patienten uteblivit fran en bokad kontakt och du vill dokumentera nagonting anvéands

denna aktivitet. Diktera en alltid en arbetsorder och be sekreterare:

e Avsluta patienten
e Sétta upp patienten pa vantelista

e Bokanyatid

Viktiga sokord som maste taligenkannas ar:

Handelse, orsak
Planering

Korrespondens

16



Behandlingskonferens

9! Ny anteckning

' Huvudaktivitet

Aktiviteter

1177- Forsegling skyddad id
Annan kontakt

Avbokat, uteblivet besok
Avliden

Barnhjartkateterisering
Bedomning av anestesiforlopp
Begaran journalhandling

ﬁsﬁandﬂm.hﬂuummfsrespons
ehandlingskonferens

Besok infor inskrivning, 1ak
Besok Transplantation, lakare
Biverkningsrapport lakemedel

Ansvarg
Lakare3, Utbildning (lak3

Mall

Personal

Behandlingskonferens

Vardkontakt

| Fri aktivitet

Avdelning
TRPLO2 (Transplantationsmottagning Sahlgrenska)

Datum OBS! Hér ska konferensens starttid anges!

| 2024-01-08 13:17:56

Denna aktivitet anvands for de flesta konferenserna pa Transplantationscentrum, sa som

HBMDK, kolorektal behandlingskonferens med Ostra sjukhuset,

thoraxtransplantationsboard, njurboard, interventionskonferens, leverboard och nationell

konferens. Viktiga sokord som maste taligenkannas ar:

Typ av konferens
Remiss fran
Konferensorsak
Deltagare

Tidigare sjukdomar
Aktuellt

Utredningsresultat

Analys och bedémning eller Beslut

Huvuddiagnos

Korrespondens

17



Uppfoljning via distanskontakt

a5 Ny anteckning

lv! Huvudaktivitet

RAND-36 Halsa och livskvalitet
Rehabiliteringsplan
Remissdokumentation
Riskbedémning

Sammanhallet vardforiopp
Samtycke

Sekretess, patientens dnskemal
Sjukskrivningsanteckning
Sjukskrivningsplan
Slutanteckning, lakare
Slutanteckning, éppenvard
Smittspaming

Status
Transplantationsinformation
Transplantationsutredning
Undantag fran direktatkomst
Underlag infor behandlingskonf

Aktiviteter
Punktion -

+thildnina (71
kbildning (|

Personal

| Uppfolin via distanskont, lak I

TRPLO2 (Transplantationsmottagning Sahlgrenska)

Datum OBS! Har ska den bokade telefontiden anges

I 2024-01-08 13:17:56

Uppfoélining via distanskontakt

En telefonkontakt eller digitalt vardmote som ersatter ett fysiskt besok ska dokumenteras pa

samma satt som ett mottagningsbesok. Viktiga sokord som maste taligenkannas ar:

Distanskontakt via
Orsak till uppféljning
Tidigare sjukdomar
Aktuellt

Beddémning, atgard
Huvuddiagnos
Planering

Korrespondens

18



Remissdokumentation

7 85 Ny anteckning - O X

! Huvudaktivitet
Aktiviteter
Punktion S i
RAND-36 Halsa och livskvalitet e
4| Rehabiliteringsplan Ml

Ansvang

=

Personal

emissdokumentation IRemissdokumentationI v

Denna aktivitet anvands for alla inkommande remisser. Viktiga sékord som maste
taligenkénnas ar:

Remiss fran

Datum for beslut (remissdatum)

Kontaktorsak (har kan merparten av anteckningen dikteras)

Beddémning, atgard

Korrespondens

Konsultation, lakare

! Ny anteckning = a X

v Huvudaktivitet
Aktiviteter Ansvarig

Joumnalbeddmning -~ akare3 \tbildning (1ak3 Personal
Kedjeanalys (DBT) :
Kommentar till undersdkning

Mall

| Konsultation, lakare}

Konsultation, !ékarel
Kontroll pacemaker/ICD Vardkontakt

Denna aktivitet anvands nar du har konsulterat for en annan verksamhet, mottagning eller
liknande. Det géller endast fysisk kontakt dar du sett patienten, konsultationer via telefon
skrivs som Extern kontakt. Viktiga sokord som maste taligenkannas ar:

Konsulterad specialitet

Konsultationsorsak

Tidigare sjukdomar

Aktuellt

Bedoémning, atgard (OBS! Melior kommer inte lata dig avsluta anteckningen utan det har
sokordet)

Diagnos



Op-beréttelse bronkoskopi

8 Ny anteckning — O X

lv! Huvudaktivitet

Aktiviteter
Mobil IntensivvardsGrupp

Mobil IntensivvardsGrupp, Bam
NEWS

Op-berattelse bronkoskopi |
Operationsanmalan

Ansvarig

Lakare3, Utbildning (lak3) | Personal
Mall
IOp-beratteIse bronkoskopi l v
Vardkontakt

Denna aktivitet anvands nar patienten genomgatt en bronkoskopi. Viktiga sokord som maste
taligenkénnas ar:

Huvuddiagnos

Atgardskoder

Operationsberattelse

Prov for analys

Beddmning

20



Extern kontakt rérande patient

5! Ny anteckning - O X

v Huvudaktivitet

Aktiviteter Ansvarig
Direktatkomst journal 13-15 ar AW o ro3 Uibildning 02k3 Personal
Efterlevandesamtal Mall :
Extern kontakt rorande patient | - :

‘F*allhéndelserapport IExtem kontakt rorande patlentl v
Farskni Vardkontakt

Denna aktivitet anvands nar du har varit i kontakt med en annan vardgivare angaende
patienten, antingen andra verksamheter pa SU eller externa vardgivare. Den kan ocksa
anvandas for kontakt med andra personer angaende patienten, till exempel anhériga. Sadana
kontakter sker oftast via telefon. Viktiga sokord som maste taligenkéannas ar:

Kontakt tagen av/med

Kontakt via

Aktuellt

Beddmning

Atgard

Korrespondens
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Besok infor inskrivning, lak

85! Ny anteckning

1177- Forsegling skyddad id
Annan kontakt

Avbokat, uteblivet besok
Avliden

Barnhjartkateterisering
Beddmning av anestesiforlopp
Begaran journalhandling
Behandling, behandlingsrespons
Behandlingskonferens

Besok infor inskrivning, lak |
Besok Transplantation, lakare
Biverkningsrapport lakemedel

-~

= O X
Ansvarig
Lakare3, Utbildning (lak3 Personal
Mall
Il Besok infor inskrivning. lak | 'l
Vardkontakt

|2023-08-30 / TRPLO2 (Transplantationsmottagning Sahlgrenska)
Avdelning

TRPLO2 (Transplantationsmottagning Sahlgrenska)

Datum OBS! Har ska den bokade besokstiden anges
'£024-01-25 10:40:11

Denna aktivitet anvands for preoperativa, fysiska besok. Viktiga sokord som maste

taligenkénnas ar:

Besoksorsak
Tidigare/nuvarande sjukdomar
Aktuellt

Aktuella lakemedel

Somatiskt status, t.ex. allmantillstand, hjarta, lungor, buk, kommentar till provsvar,

kommentar till unders6kning (ifall patienten genomgatt UCG eller EKG tagits)

Beddémning, atgard
Planering
Korrespondens

Huvuddiagnos
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Slutenvard
Inskrivning

v! Huvudaktivitet

Aktiviteter
Fritidsforskrivning -~
Forsegling av direktatkomst

Ansvarig

Personal

Mall

5! Ny anteckning = O X

Hanvisning vardkontakt
_— 2 Inskrivning v
Vardkontakt

Inctalld cpaca $ino | =N

Denna aktivitet anvands nar patienten skrivs in pa slutenvardsavdelningen. Viktiga sokord
som maste taligenkannas ar:

Besoksorsak

Tidigare/nuvarande sjukdomar

Aktuellt

Aktuella lakemedel

Somatiskt status, till exempel allméantillstand, hjarta, lungor, buk, kommentar till provsvar,
kommentar till undersokning (ifall patienten genomgatt UCG eller EKG tagits)
Beddémning, atgard

Planering

Korrespondens

Huvuddiagnos
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Dagantanteckning

a5 Ny anteckning

! Huvudaktivitet
Aktiviteter
Blockering vardnadshavare 1177 -
Brytpunktssamtal

Ansvarig

Lakare3, Utbildning (1ak3) Personal
Mall
| Daganteckning | v

Direktatkomst journal 13-15 ar

—r

Denna aktivitet anvands endast i slutenvarden for dagliga observationer. Viktiga sokord som
maste taligenkannas ar:

Aktuellt

Beddémning, atgard
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Slutanteckning/epikris

=l Ny anteckning

v Huvudaktivitet

Aktiviteter

Sammanhallet vardférlopp
Samtycke

Sekretess, patientens dnskemal
Sjukskrivningsanteckning
Sjukskrivningsplan

|Slutanteckning. Iékarg

Slutantecknina Annenvard

Ansvarig

Vidimerare

Personal

Overlékare efter schema, klicka pa Personal for att vélja|| Personal

Mall

| Slutanteckning lakare |

Y. |

Denna aktivitet anvands néar patienten blir utskriven. Melior kommer att be dig ange en

vidimerare, vélj lakare efter schema (om du &ar underlakare). Viktiga sékord som maste

taligenkénnas ar:
Huvuddiagnos

Bidiagnos(er)

Atgardskod(er)

Vardtid

Inskrivning i slutenvarden p g a

Tidigare sjukdomar

Aktuellt/Sammanfattning av vardtid

Beddémning, atgard

Aktuell lakemedelsordination
Planering

Utskriven fran slutenvarden till

Korrespondens

Vard- och lakemedelsberattelse

Denna aktivitet anvands i samband med utskrivning fran slutenvarden. Viktiga sékord som

maste taligenkannas ar:
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Spraktips

Patientdatalag (2008:355) 3 kap. 15§ fastslar: ”De journalhandlingar som upprattas inom
halso- och sjukvarden ska vara skrivna pa svenska spraket, vara tydligt utformade och sa
latta som majligt att forsta for patienten.”. Detta ir en lag som alla som journaldokumenterar
ar tvingade att folja. Det ar darfor viktigt att tdnka pa hur man uttrycker sig sprakligt i

journalen. Har kommer nagra tips pa hur man kan gora journaltexten tydlig.

Subjekt — verb — objekt

Ordféljd &r en hel vetenskap. Det kan kortfattat sdgas att svenskan ar ett s kallat SVO-sprak,
dar en standardhuvudsats foljer uppbyggnaden subjekt — verb - objekt = jag &ter lunch. Det
finns manga undantag och specialregler (till exempel nér ett adverb figurerar i meningen, da
kan man plotsligt sdga ”Nu dter jag lunch”!) men detta brukar kdnnas naturligt for de flesta
med svenska som modersmal eller motsvarande kunskapsniva. Forsok att uttrycka dig i hela

meningar sa mycket som mojligt, med alla tre komponenter:

”Storrokare sedan 1986. Startad pé kemoterapi via onkologen”. Meningen bor géras mer
fyllig genom att lagga till subjekt och verb.

!

“Patienten har varit storrokare sedan 1986. [Patienten/hon/han] blev startad pa kemoterapi

via onkologen.”.

Sin/sitt/sina

Dessa tre ord &r sa kallade reflexiva pronomen som anvands i stallet for personliga
pronomen, till exempel hennes, hans eller deras. Ett reflexivt pronomen kan syfta pa
subjektet i en mening. Rent tekniskt blir det inte fel om dessa pronomen blandas ihop, men du
kanske inte formedlar du faktiskt vill s&ga. Reflektera dver dessa exempel:

“Patienten ligger i hennes sang”. Hennes indikerar att patienten inte ligger i den egna sangen,

utan nagon annans. Mer korrekt vore:

l

“Patienten ligger i Sin sédng”.

”Patienten kommer till mottagningen med sambon och hans/hennes dotter”. Vems dotter ar
det som medfoljer, patientens eller sambons? Bada betydelserna kan saklart vara korrekta,

men tank efter kring vad du vill sdga.
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Hur som fungerar

Som ar ett ord med manga anvandningsomraden i svenskan. Den vanligaste anvandningen,
och det som oftast blir fel, ar nér ordet anvénds som ett relativt pronomen — Patienten som
du triffade dr min granne”. Observera att som oftast syftar tillbaka direkt pa ett féregaende
substantiv eller pronomen i meningen. | exemplet ovan syftar som pa patienten, vilket blir

korrekt och forstaeligt. Reflektera dver dessa tva exempel:

”Multisjuk patient med kénd cardiacancer som opererades i juni 2023” — Denna mening blir

korrekt eftersom man kan uttrycka bade att patienten och cancern blev opererade.

”Patient med hypertoni och diabetes Som genomgick ablation 2019” — Denna mening
fungerar inte, eftersom placeringen av som indikerar att det var diabetesen som abladerades.

Overvig att kasta om ordféljden eller anvand ett kommatecken innan som.

Tidsmarkorer och adverb
| talsprak kan vi lagga till tidsmarkerande uttryck och adverb lite narsomhelst i meningen och
fortfarande gora oss forstadda. I skrift behover vi dock vara tydligare. Man behéver vara

vaksam oOver vilket verb som tidsmarkoren eller adverbet tillhor.

”Undertecknad har remitterat patienten till kirurgen redan.”. Ordf6ljden ser ut som talsprak.
Overvig i stillet:

!

“Undertecknad har redan remitterat patienten till kirurgen”. Hér star verbet och tillhdrande

adverb tillsammans, vilket blir tydligare.

Det kan ibland vara lampligt att placera hela tidsmarkerande uttryck i borjan eller slutet av

meningen for att klargora nar nagonting sker eller skedde:

”Patienten sattes i forra veckan upp for diskussion pa behandlingskonferens”. Denna mening

kan goras prydligare genom att flytta i férra veckan till borjan eller slutet.

Namn
| svensk journaldokumentation dr det praxis att inte skriva ut namn pa patienter eller hens
anhoriga. Anvand i stallet patienten, dottern, sambon eller dylikt. Tank pa att variera hur du

benamner olika personer sa att texten blir nyanserad.
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Skiljetecken

Rent stilistiskt ar det att rekommendera att anvénda olika typer av skiljetecken for att skapa
ett bra flyt. Undvik att anvanda alltfor manga kommatecken. Var mycket sparsam med
utropstecken i journaltexten. Kommatecken kan i regel anvandas som en paus i en langre
mening dar innehallet & sammanhangande, eller for att markera var huvud- och bisats borjar

och slutar. Exempelvis:

”Patienten har genomgatt en rontgenkontroll i december, dar man endast beskriver

inflammation och helt avskriver malignitetsmisstanke.”.

Kommatecken bor ocksa anvéandas for att rakna upp flera saker, alternativt kan man skriva ett
bindeord s som och. Anviind alltid punkt nér du vill ga vidare till nigot “nytt” i meningen. |

svenskan anvands inte sa kallade Oxfordkomman, som ser ut pa féljande sétt:

”Patienten har hypertoni, diabetes, hyperlipidemi,‘o/ch KOL.”. Hér &r det korrekt att skippa

det sista kommatecknet. Du bér dock avrunda upprakningen med ett och.

Att/och
| talad svenska ar det vanligt att man inte uttalar att sa tydligt, utan narmast séiger “Jag gillar &
trina”. Att skriva och i stallet for att ar alltid fel. Kom ocksa ihdg att manga verb behover ett

hjélpande att mellan varandra for att det ska se tydligt och prydligt ut. Exempel:

’Sjukskoterskorna kommer ta prover pé patienten innan ldkarbesoket”. Har far man girna
lagga till att.

!

> Sjukskoterskorna kommer att ta prover pa patienten innan lakarbesoket.”.

Se dven Vi planerar att genomféra operationen i augusti.”.
Senaste/sista

Att senaste/sista blandas ihop ar ett mycket vanligt sprakfel. Sista indikerar att nagot var
slutgiltigt och inte kommer bli aktuellt igen. Det kan vara lampligt, till exempel om man
pratar om den sista cytostatikakuren, men om du pratar om en nu levande patient sa ar

senaste ett battre alternativ.
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”Han har matt ganska bra under den sista veckan.”. Detta ar inte korrekt, savida patienten inte

ar avliden nu.

Tempusharmoni

For att lasaren av din text enkelt ska kunna folja handelseférloppet i det du formedlar ar det
viktigt att ha koll pa vilket tempus du pratar i. | svenska har vi nagra stycken former av datid,
exempelvis preteritum (sprang) och presens perfekt (har sprungit). En bra tumregel &r att
preteritum anvands for mer specifika tidpunkter i datiden, och presens perfekt anvands for

ospecifik datid eller nar du vill indikera att nagot inte ar avslutat/passerat. Exempelvis:

”Patienten har opererats i maj 2021.”. Hér ser ldsaren tydligt ndr operationen skedde. Det

finns ingen riktig anledning att anvanda presens perfekt har, évervdg opererades i stallet.

”Patienten har sovit gott under natten.”. I denna mening passar presens perfekt béttre, da
“natten” dr en mer ospecifik term och dé patienten (forhoppningsvis) kommer att sova igen i

framtiden.
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Nyheter 2024-04-16

Har ar nagra nya talfraser som gar att anvanda i Dragon!

Atgird
Oppna arkivsokning i Melior
Byta vardenhet (TRPLO1/02)
Ga upp ett stegii lista
Ga ned ett stegi lista
Oppna SIEview i Melior
Oppna SALMA i ny webblisarflik
Oppna ELVIS
Oppna Google i ny webblasarflik
Oppna FASS i ny webblisarflik
Oppna Medspeech
Oppna E-arkiv
Oppna Aktuella Ordinationer
Oppna Korr & Intyg
Stdnga aktiva fonster i Melior
Oppnar patientens journal fran
Arkivsokning nar personnummer
har angetts

Nyheter 2024-06-19

Talad fras \
Ny patient
Byt vardenhet
Pil upp
Pil ned
Oppna SIEview
Oppna SALMA
Oppna ELVIS
Oppna Google
Oppna FASS
Oppna Medspeech
Oppna E-arkiv
Oppna Aktuella Ordinationer
Oppna Korr & Intyg
Stang patienten
Oppna patienten

Sammanfattning kortkommandon:

e Manga rostkommandon har blivit
uppdaterade sa att man nu kan
gora olika uthopp direkt fran
journalen (t.ex. ga till aktuella
ordinationer eller lablista), man 2;

behover inte langre sta i

journalmappen for att kunna

komma dit.

e Tillkommit réstkommando Oppna
journalmapp for att komma

tillbaka till patientens
journalmapp.

7 Journalmapp 19 121212-1212 TESTSSON, TEST

Vardenhet

[r \
18-03-01[mak] Riskbedamning ~
18-02-28[mek] Daganteckning

18-02-27 Uppmérksamhetsinformation

18-02-27 MEDIA

18-02-27[mak] Slutanteckning, lakare

18-02-26[mak] Daganteckning

18-02-26[mak] Transplantationsinformation

18-02-23 Extern kontakt rérande patient

18-02-23 Undantag frén direktétkormst

18-02-22 Allménremiss

18-02-21[mak] Inskrivning

Avdelning 139 Transj nska (TRPLOT)
u 240220 Avdlelning 139 Transplantation Sahlgvenska (TRPLOT)
4 Transplantationsmottagning Sahlgrenska (TRPLOZ)
23 104 15 231018 Avdelning 139 Transplantation Sahlgrenska (TRPLOT)
23-10-13-23-10-13 Avdelning 139 Transplantation Sahlgrenska (TRPLOT)

23-05-31 Transplantationsmotiagning Sahlgrenska (TRPLOZ)
220314/ Transplantationsmotiagning Sahlgrenska (TRPLOZ)
21-02-26 Avdelning 139 Transplantation Sahlgrenska (TRPLOT)
20-11-03/20:12-31 Transplantationsmottagning Sahlgrenska (TRPLOZ)
20-07-23/20-07-23 Avdelning 139 Transplantation Sahlgrenska (TRPLOT)
19 m 02/19 12-31 Transplantationsmotiagning Sahlgrenska (TRPLOZ)
Transplantationsmotiagning Sahlgrenska (TRPLOZ)
18 04 11 #18-09-06 Transplantationsmottagning Sahlgrenska (TRPLO2)

Domén Bevaka Fakta

Registrera vardkontakt

L.l

Oversiki
Joumal
Lékemedel
Aktuella ord
Konintyg
Remisser
Lab st
Lebord,

Avbiyt

Patientens journalmapp

e Tillkommit réstkommando Oppna éversikt for att 6ppna patientdversikten.
o Tillkommit rostkommando Skapa digitalremiss Sdlma, som dock endast leder till
kryssvalsvyn dar man far klicka sig vidare fran valet av remisstyp.
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Annat matnyttigt:

e Vid skapande av steg-for-steg-kommandon kan man behdéva lagga
in ett "Vanta"-steg ifall man marker att Dragon matar in texten for
snabbt och text hamnar pa fel sékord.

Oppna Ljudinstallningar

Oppna Volymkontrollen

e Om Dragon plétsligt verkar ha svart att hora ar ett bra forsta steg —
att kolla hur manga ljudenheter som &r inkopplade. Har man bade i
diktafon eller headset ikopplat samtidigt kan headsetet ha valts ekt bl
som standardenhet och Dragon far svart att hora dig. 7 = —

Hégerklicka pa volymikonen till héger

? Ljud

Uppspelningl| Inspelning §ijud Kommunikation

Justera instaliningarna for en inspelningsenhet nedan:

Mikrofonjack
(@) E

Stereo mix

Konfigurera Standard |v | Egenskaper

Standardenheten har grén bock

Nyheter 2024-09-13

Det finns nu mojlighet att 6ppna nya anteckningar med résten. Med réstkommando "Ny
anteckning", till exempel "Ny anteckning Kommentar till undersdkning", skapas automatiskt
en anteckning. | steg tva kan din nya anteckning dessutom kompletteras med fardiga mallar
for t.ex. behandlingskonferens eller besdk. "Ny anteckning" finns fér nastan alla vara
anteckningstyper. Notera att du maste sta inne i patientens journal for att lyckas!

Se nasta sida
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Oppenvard (mottagningen)
Du vill ha
Annan kontakt

Sag

Ny anteckning annan kontakt

Besok (for lakare)

Ny anteckning besok

Kommentar till undersdkning

Ny anteckning kommentar till undersdkning

Uteblivet besok

Ny anteckning uteblivet besok

Behandlingskonferens

Ny anteckning behandlingskonferens

Uppfoljning via telefon

Ny anteckning uppfdljning via telefon

Uppfoljning via video

Ny anteckning uppfdéljning via video

Remissdokumentation

Ny anteckning remissdokumentation

Konsultation

Ny anteckning konsultation

Bronkoskopi

Ny anteckning bronkoskopi

Extern kontakt rérande patient

Ny anteckning extern kontakt rérande patient

Besok infor inskrivning

Ny anteckning besok infor inskrivning

Vardplan (for ssk)

Ny anteckning vardplan

Viéntelista (for ssk)

Ny anteckning vantelista

Slutenvard (avdelningen)

Du vill ha Sa
Inskrivning Ny anteckning inskrivning

Daganteckning

Ny anteckning daganteckning
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