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Aktuell adress till asylsokande

Syfte

Att sakerstalla ratt adress till asylsokande patient sa att kallelsen kommer fram och
uteblivna besok minskar. Senaste tiden har antal asylsokande patienter ¢kat. Da
patienter flyttar mellan olika boenden i vantan pa uppehallstillstand far de inte alltid
kallelsen och uteblir fran besok.

Arbetsbeskrivning

Bokningsenheten tar kontakt med asylenhetens servicenummer:

0761-02 70 02 for att fa reda pa patientens aktuella adress dit kallelsen kan skickas.
Uppgifter om aktuell adress uppdateras darefter i Elvis och Melior.

Ansvar

VOL, Neurologimottagningen, samt administrativ utvecklare pa administrativa
enheten ansvarar for att denna rutin blir kand bland alla yrkeskategorier pa
Neurologimottagningen.

Uppfoljning, utvardering och revision

Administrativ utvecklare pd administrativa enheten ansvarar for uppféljning/revision
av innehallet i rutinen. Medvetet avsteg fran rutinen dokumenteras i Melior om
rutinen &r kopplad till patient. Ovriga orsaker till avsteg fran rutinen rapporteras i
MedControlPRO.



