Psykiatri Psykos, Sahlgrenska Universitetssjukhuset

Garantisedeln

Som patient vid Psykiatri Psykos, Sahlgrenska
Universitetssjukhuset har du ratt till:

* En case manager som tillsammans med dig planerar och genomfor
behandlingen.

« En resursgrupp bestadende av din case manager, ldkare och dem du
sjalv valjer (till exempel dina narstdende) som ska hjalpa dig att na
dina mal. | resursgruppen fattas beslut. Behandlingen och resultaten
aterkopplas och utvarderas tillsammans med dig.

« Dina narstdende erbjuds stéd och information.

 Tillgang till modernaste metoder for utredning, behandling och
rehabilitering. Vad som &r basta standard framgar av Nationellt Vard
och insatsprogram samt Samordnat personcentrerat vardforlopp. Pa
din mottagning finns tillgang till Iakare, sjukskoterska och andra
specialister i varden.

« Samverkan med andra organisationer for att du ska fa ett mangsidigt
stod nar det behovs till exempel socialtjansten.

« Boka eller avboka besok via 1177.Vi kan erbjuda digitala vardmoten.

Vi kommer att gora allt for att uppfylla det vi lovat att géra. Om du har
synpunkter pa hur vi lyckats, eller har klagomal, ar du mycket valkommen
att tala med enhetschefen pa din mottagning. Om dina synpunkter inte
direkt beror var verksamhet, lovar vi att vidarebefordra dem till ratt instans.

Valkommen med férslag om hur vi kan bli battre!

Pia Rydell
Verksamhetschef
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