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Deltagare
En barn- och ungdomspsykiatrisk specialmottagning
 patienter bestående av barn och ungdomar med 

tvångssyndrom, bipolära tillstånd, psykotiska tillstånd, selektiv mutism, 
svåra tics (Tourettes syndrom), dysmorfofobi och trichotillomani

 patienternas föräldrar (alternativt boendepersonal)

 personal bestående av 
läkare, sjuksköterskor, psykologer och kurator



Implementering av KomHIT
Kommunikationsvägledare – en logoped från DART
 Informerade personalen utifrån KomHIT-modellen 

 om barns kommunikativa rättigheter, kommunikation, 
kommunikationssvårigheter, AKK

 Utformade bildstöd tillsammans med personalen
 utifrån mottagningens önskemål och behov 
 utifrån patientkategori och typ av besök
 med hjälp av bildstödsverktyget – bildstod.se



Framtaget bildstödsmaterial
Samtliga patienter
 Bildkallelse inför nybesök
 Bildkarta i väntrummet

Patienter med tvångssyndrom eller bipolär sjukdom
 Bildkallelse inför läkemedelsuppföljning
 Bildkarta för samtal vid läkemedelsuppföljning
 Schemabok med bilder för läkemedelsuppföljning

Patienter med tvångssyndrom
 Informationsfolder med schemabilder över behandlingsgången







Enkäter – barn, föräldrar, personal

Hjälpte bilderna dig att ställa frågor och prata om BUP?





Enkäter - resultat
10 barnenkäter, 10 föräldraenkäter, 18 personalenkäter
 För få respondenter för att kunna dra några slutsatser

MEN resultaten tyder ändå på att bildstöden har 
 underlättat för barn att förstå vad som skall hända
 underlättat för barn att ställa frågor och kommunicera
 minskat barns oro inför besöket



Intervjuer – föräldrar och personal
Bilderna gör en glad

“You know, she’s thinking: “Oh, these people are going to be friendly when 
I get there, because I got this really nice, friendly form at the beginning”, 

you know, “and it’s got pictures.” So then, when you go there, and 
everyone is friendly, then you start relaxing, I think.” 



Intervjuer – föräldrar och personal
Bilderna kan uppfattas som barnsliga

”Jag skulle inte vilja ha en sådan här skickad till en tonåring, egentligen, 
med en sådan glad figur och: ”Hej, du är välkommen”. Det tror jag inte är 

bra. Det är för barnsligt.” 

”Och att presentera detta på ett sätt som inte är kränkande, eller som gör 
att de tycker att vi är fåniga, är väldigt svårt.”



Intervjuer – föräldrar och personal
Bilder kan öka barns delaktighet

”Hur ska man vara delaktig om man inte förstår? Eller om man är nervös 
eller stressad eller har svårt med koncentration? Jag tycker man märker att 

det är uppenbart i många fall.”

“I thought that was very, very good, actually. Because she is a patient. And 
I think it is very important that the patient, it doesn’t matter how old they 
are or whether they are a child or whether they are old or middle-aged, 

they should be treated with respect and understanding.”



Intervjuer – föräldrar och personal
Vem har nytta av bilder?

“Now, my daughter is fourteen, so she is a little bit older, but I don’t think 
it made any difference, if she was, like, five or eight or ten or fourteen, she 

really liked it, still, you know. She can connect with it.”

”Så detta skulle kunna vara ett sätt att göra besöken mer anpassade för de 
vi faktiskt skall hjälpa. Så det är ju verkligen ett utvecklingsområde.”



Tack för uppmärksamheten!
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