Rapport bildstod.se

Inledning

Foljande rapport bestar av tre delar. Den forsta och andra delen bestar av sammanstallningar av
tankar om nuvarande och framtida bildstod.se i fri text. Den forsta delen &r tankar fran Dart och den
andra delen &r tankar fran anvandare av bildstod.se som framkommit genom intervjuer. Del tre ar en
sammanstallning i punktform av det som framkommit i del 1 och del 2.
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Del 1. Darts tankar

Inledning

| nedanstaende dokument ar Darts tankar sammanfattade kring nuvarande och kommande versioner
av bildstod.se i [6ptext under olika rubriker. | [6ptexten &r funktioner markerade enligt nedanstaende
prioritetsordning. Se dven sammanfattande tabell i slutet.

Overgripande fragor

Bildstod ar ett satt att gora information och kommunikation mer tillganglig for fler av vara invanare
och skapar majlighet till 6kad delaktighet. Ett verktyg som mojliggor att enkelt skapa bildstod ar
hjalpsamt for manga. Det ar viktigt for att vi tanker brett i detta skede och att de |6sningar vi skapar
mojliggor att verktyget kan anvandas av bade sjukvardspersonal, andra funktioner i samhallet samt
invanare sjalva. Det &r viktigt att vi tanker kompabilitet med andra digitala system, sa att vi inte
stanger dorrar for att tex kunna generera bilder som stéd i digitala kallelser eller annan information
som skickas hem till patienter (tex infér en operation, medicinska rad etc.)

Vi anser att vi dven bor tanka kring att skapa forutsattningar for att bildstod.se ska kunna anvandas
nationellt, inte minst med tanke pa regeringens arbete med en nationell digital infrastruktur for
hélso- och sjukvard via e-hdlsomyndigheten. Kanske gar det till och med att soka kontakt med e-
hadlsomyndigheten for att se 6ver mojligheten att ga vidare med ett sadant spar. Vilka aspekter
behover vi da ta hansyn till, utdver tex inloggningssystem och grafiska profiler? Vi far idag ibland
fragor fran andra regioner som vill anvanda vara bildstdd men ha sina egna loggor pa (som vi har
gjort i separat redigeringsprogram utanfor bildstod.se). En annan mer pragmatisk mojlighet skulle
annars kanske vara att ha en ram kring mallarna dar det finns mojlighet att lagga till en logga/farger.

Vi skulle nog vilja havda att bildstoden som tillverkas i bildstod.se idag framst anvands utskrivna pa
papper, men har behdver vi tanka nytt framat. Det ar egentligen en sjalvklarhet att bildstod ska
kunna presenteras digitalt och mer interaktivt via skarm (iPad eller mobil) tex i samtal med
inneliggande barn pa avdelning. Vi skulle behdva atminstone en férenklad mobilversion dar vissa
mallar (t.ex. innehallande 4-9 bilder) kan visas pa en mindre skdarm. Det bor ocksa vara enkelt att
soka fram enstaka bilder ut databasen samt skriva in ord i dessa enklare mallar.

Inloggning

Idag innehaller inloggningssidan for mycket text. Nagra korta tydliga rader om vad bildstéd ar +
kanske exempel pa hur ett bildstéd ser ut, tex ett foto av nagon som haller i och pekar pa ett
bildstod. Max 2—3 meningar text. Inloggningen, oavsett metod for identifiering etc. behover forstas
generellt vara tydliga och mer intuitiv. Stod for engelska ar 6nskvart.

Vi lamnar val av identifieringsmetod/inloggning till er utifran riktlinjer etc. Men viktigt att invanare
ocksa ska kunna skapa konto och logga in och vi 6nskar sa fa varianter som mojligt och viktigt att det
fungerar for personer utanfor Sverige att logga in. (Vi har idag anvdndare fran exv. Sydafrika, Egypten
och Kroatien dér vi utbildat manga kring att stétta personer med kommunikationssvarigheter.)

En annan aspekt av inloggning ror den att kunna dela bildstod med andra. | dag har manga
verksamheter skapat ett konto med en inloggning som flera kommer at och som inte ar knuten till en
enskild persons adress. Dar skapar de bildstdd som hela verksamheten ska kunna hitta, andra i och
skriva ut. Detta behov kommer kvarsta; man vill inte ha verksamhetens bildstod (exempelvis
kallelser) knutna till en specifik person. Darfér behover vi fundera pa hur vi l6ser detta behov nér vi
istallet ska anvanda en identifieringstjanst. Kan man bjuda in andra att redigera? Lagga till
behorigheter pa nagot satt?


https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2023/09/regeringen-satsar-pa-en-nationell-digital-infrastruktur-for-halso--och-sjukvarden/
https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2023/09/regeringen-satsar-pa-en-nationell-digital-infrastruktur-for-halso--och-sjukvarden/

Startsida

Aven startsidan innehaller idag fér mycket text. Hellre tydliga “knappar”. En knapp med funktionen
att Skapa nytt bildstod utifran en mall av de olika alternativ som finns. En knappa med funktionen att
soka efter bildstod som redan ar skapade av nagon annan. En knapp for att séka fram enstaka bilder.
Har behover det bli tydligt for anvandaren vad som ér skillnaden pa en bild och ett bildstod - att
bildstod ar kombinationer av flera bilder, ofta tillsammans med text for att stotta i ett samtal, medan
den enstaka bilden &r just en enda bild som du sdker fram utifran s6kord du sjalv véljer. En fjarde
knapp skulle kunna vara Dina bildstod dar de bildstod anvdandaren sjalv skapat finns samlade samt
Favoriter dar man samlar de bildstéd man tycker &r bra. Knapparna/funktionerna som nu finns pa
vansterkanten ska alltsa vara kvar men inte har utan mer centralt. Vid uppvisande av bildstéd i lista
(vid sok eller filtrering enligt knapparna ovan) ar det bra att det framgar vilken mall det ar gjort i,
vilka taggar och kategorier det har och nar det ar senast dndrat (sasom idag) - och gédrna ocksa vilken
anvandare som har gjort det samt om det ar privat eller publikt.

Sokfunktionen

Ta bort kategorierna som ar klickbara pa sidan. Det &ar for manga i varje kategori for att det ska vara
anvandbart. Antingen gor vi en filtreringsfunktion pa séken dar man kan valja att soka efter en viss
anvandare, en viss kategori, bildstod utifran en viss mall eller fritext pa sokord, eller sa har vi kvar
endast fritext men da kombinerat med ledtradar/ledtext med forslag till vad som finns att soka pa.

Sokfunktionen av bilder

Soékningen av bilder kan goras inuti en redigering av ett bildstod eller separat. Vid separat sékning
anvands det oftast for att hitta en bild att ladda ner for att anvdnda i andra dokument. Ni far garna
titta med UX-6gon pa sokningen och dess presentation men det viktiga ar att behalla sdkalgoritmen
sa som den fungerar idag. Det gar att s6ka pa sa lite som tva bokstaver (for att kunna soka pa “ja”
exempelvis). De traffar som visas 6verst dr de som ar exakta traffar, exempelvis en bild pa bar om
man soker pa “bar”. Sedan kommer traffarna med ord som borjar pa “bar”, exempelvis “bara”,
“barare”, “bargningsbil”. | tredje hand kommer tréffar dar “bar” finns med senare i ordet/frasen,

exempelvis “plocka bar”, “blabar”.

Soklistan

Idag ar det en “oandlig scroll” ndr man far fram sokresultaten av bildstoden. Har 6verlater vi till er att
beddma vad som ar mest effektivt och tar minst resurser men vi vill forstas att det ska ga sa snabbt
och effektivt som majligt att soka (inklusive sa fa klick som méjligt).

| dagsldaget nar man klickar pa ett bildstod i listan kommer man till en informationssida om bildstédet
dar man ser kategorier, taggar, datum, anvandare etc. Harifran kan man vilja att dndra och ta bort
(om det ar du som har skapat det), skriva ut till PDF, satta som favorit eller anvidnda som mall (om det
dr nagon annans). Detta steg tycker vi kdnns onddigt. Informationen som finns har star nastan allt
redan idag i soklistningen. Ett forslag ar alltsa att lagga till call to action-knapparna direkt i séklistan
sa att man redan darifran kan vélja att skriva ut, favoritmarkera, andra eller anvdnda som mall eller
ta bort (forutsatt att det gar att gora snyggt och begripligt och ar férenligt med bra UX-principer).

Idag anvands begreppet “Anvand som mall” for att guida anvandaren till att kunna “spara bildstédet”
pa sitt eget konto och kunna géra dndringar som inte paverkar originalet. Denna funktion maste
finnas kvar men kan vi kanske hitta ett battre och enklare begrepp for detta som ar mer intuitivt?
Skapa en kopia?

Redigera bildstod

| dagslaget lagger man till allt utom text pa en bildruta genom att klicka pa pennan langst nerien



ruta. Vart dnskemal ar att man ska kunna lagga till sjalva bilden genom att istallet klicka pa
bildsymbolen (eller befintlig bild) - det kdnns mer intuitivt.

Val man kan gora pa bilden i nulaget ar att byta den, ta bort den, dndra farg pa rutan, kryssa dver
bilden och se vilka taggar bilden har. Allt detta vill vi ha kvar. Men vi 6nskar era UX-6gon pa om detta
kan goras mer intuitivt/enklare i granssnittet.

Varje ruta i en kartmall har tre rader for text. Detta ar for att vi ska kunna skriva samma ord pa flera
sprak och pa sa satt fa bildstodet flersprakigt.

| redigeringslaget for kartmallarna ser rutorna avlanga ut och motsvarar inte riktigt utseendet pa det
fardiga bildstodet. Om detta gar att gora mer likt ar det 6nskvart.

I mallen “Bild & text” ar det mojligt att anvanda fetstil och textstorlek eftersom det finns plats for
mer text an i en kartmall. Det finns ocksa majlighet att stalla in om texten ska ga fran vanster till
hoger eller hoger till vanster, detta for att gora det maijligt for hogerstallda sprak som arabiska att
presenteras pa ratt satt. Den mojligheten vill vi fortsatt ha.

En fundering vi har ar om man kan fa med sig den text man har skrivit nar man klickar pa att
byta/lagga till bild. Har far vi i sa fall tanka till vilken ruta det ska tas ifran och om det finns ett bra
satt att gora det intuitivt. Kanske hela redigeringslaget ska géras om och ha en bildviljare vid sidan
och att man kan dra bilden till, eller markera, den ruta man vill ha istéllet? Aven vilja farg och andra
features skulle kunna ligga i en ruta pa sidan.

Det vore bra om det skulle ga att skapa rutor med bilder och text automatiskt fran en skriven lista
som kopieras in. Den funktionen finns i andra programvaror for kommunikation (Grid 3, InPrint och
WidgitOnline).

Har finns flera funktioner:

e Andra ordning pa bildrutor. Se text ovan kring detta.

e Andra ordning pé sidor. Gérs genom drag-and-drop i vdnsterkanten och &r en férhallandevis
bra, enkel och intuitiv funktion som den &r, men vi ar férstas 6ppna for forslag.

e Oversittningsldge. Denna funktion tillater att skriven text i rutorna pa kartmallarna kan
Oversattas till 12 sprak, en databas som har tagit fram av oss och som ar kompletterad av
Lexin i de fall vi inte har ordet 6versatt. Denna funktion ar tankt att ge stod till exempelvis
personal som behdver gora sina bildstdd till patienter som inte talar svenska — att ord som
lakare, provtagning, rontgen enkelt ska finnas pa patientens sprak utan att personalen ska
behdva involvera tolkar och 6versattare eller anvanda exempelvis Google Translate med
osdkert resultat. Funktionen vill vi forstas ha kvar men dven hér ar vi tacksamma fér UX-6gon
hur den kan presenteras och goras enkel.

Bildstodet har en ruta for rubrik och underrubrik i redigeringsldget. Den ar inte och ska inte vara
tvingande. Vi 6nskar dock att om man fyller i denna rubrik sa hanger den med till titelfaltet dar man
namnger filen.

Nagon typ av “granska och skriv ut”-knapp behéver finnas med — det som den gér idag ar att den
genererar en PDF och visar den i webbldsaren dar man sedan kan skriva ut den. Den skulle med
fordel kunna heta nagot annat (“Visa” eller liknande). Att den heter “skriv ut” kan upplevas
missvisande, da utskrift kraver att du sjalv gar skriver ut via webblasaren eller sparar ner och skriver
ut.



Spara bildstod

Idag sparas alla bildstod du skapar automatiskt, oavsett om du borjar redigera dem eller inte.
Knappen “Sparat” i redigeringslaget ar till for att indikera att bildstodet &r sparat sa att anvandaren
inte behover oroa sig for detta. Samma sak med knappen “Spara och stang” - den later anvandaren
aterga till huvudskdarmen men det star spara dar for att géra anvandaren sdker. Anvandaren behover
sjalv aktivt ga in och namnge, tagga och kategorisera bildstddet etc. for att nagra uppgifter om
bildstodet ska registreras (under “Beskrivning och instéllningar”). Detta resulterar i att det finns
manga sparade namnldsa bildstéd i databasen som endast paborjats. Detta maste ses over. Vi
funderar pa om det vore battre med en enkel “spara”-knapp som ger dig mojlighet att namnge, tagga
osv, samt nagon typ av varning/fraga eller liknande om du lamnar sidan utan att ha sparat. Dessa
knappar/val tanker vi istallet kan finnas direkt dar du redigerar och inte pa en ytterligare flik som
idag. Rubriken/titeln behover vara tvingande for att kunna spara bildstédet.

Mallar

Idag finns ett antal fasta mallar att valja mellan. Vi 6nskar en dialog med er gallande hur stora
mojligheter vi har att ga in och arbeta med/andra i mallarna. Viktigt att ndmna har ar att vi fatt
mycket starka reaktioner fran stora mangder anvandare da vi vid ett tillfalle bytte orientering pa en
mall fran staende till liggande, och deras befintliga bildstod andrades. Tar vi bort eller dndrar i
befintliga mallar behover vi darfor noga tanka efter vad som hander med bildstéd som redan ar
gjorda utifran dessa.

Det kommer kontinuerligt nya 6nskemal pa typer av mallar men dven funktioner inne i aktuella
mallar. En anvandbar funktion vore till exempel att sjalv kunna lagga till och ta bort rutor i en mall
eller att andra storlek pa rutorna, och/eller att sjalv valja antal rutor ndr man startar en mall. Det
finns dven 6nskemal om att man ska kunna byta mall ndr man gjort stora delar av innehallet (lagt till
bilder och texter i rutorna) och att innehallet da ska kunna félja med 6ver i den mall man byter till.

Idag kan man byta plats pa tva rutor, men inte dra en ruta till en ny plats sa att rutorna runt omkring
anpassar sig, eller flyttar pa ett “forvantat satt” runt den inflyttade bildrutan. Sant har vore bra att se
over. Viktigt att anvandaren upplever det som hander som logiskt och forvantat. Samma sak galler
om man vill flytta en bildruta till en annan sida i bildstddet - det fungerar idag men det ar inte sa
enkelt att forsta hur man gor det och funktionen upplevs inte intuitiv.

Privat/publikt

Idag finns mojlighet for anvandare att spara sina bildstod endast for egen anvdndning, utan att de
kan ses av andra anvadndare. Vi kallar detta att man skapar ett “privat” bildstdd. Alla bildstdd man
skapar sparas per automatik som “privata”. Om du vill kunna dela ditt bildstéd med andra klickar du i
“publikt” (under “Beskrivning och instéallningar”) och bildstodet blir da sékbart for vem som helst. Vi
ser detta som en viktig sak, att det ska vara majligt att ha bade “privata” och “publika” bildstéd, men
hur det presenteras/kommuniceras till anviandaren |dmnar vi garna till er.

Bildstod.se ger anvdandaren mojlighet att ladda upp egna bilder/foton, da vi vet att anvindningen av
just foton ar mycket vardefullt (nédvandigt) fér manga barn, for att férbereda dem infor specifika
situationer eller kunna kommunicera kring saker som hant. Om ett bildstdd innehaller en uppladdad
bild/foto kan det inte sparas som “publikt”. Detta ar ett satt att sdkra att vi inte sprider privata bilder
eller bilder vi inte har rattigheter till etc.

Underhall av resursen
En fraga vi ofta aterkommit till &r hur vi ska kunna rensa ut gamla bildstéd som inte langre anvands
samt dven gamla anvandare. Har vill vi gdrna ha stod av er. Ett bildstéd som inte 6ppnats under en



viss period, kan det automatiskt raderas? Inaktiva anvandare pa samma satt? Ibland har anvandare
skapat konton med flera adresser om det av nagon anledning har strulat med det ena — kan vi
forsoka hitta dessa och radera de som inte anvands?

Idag finns en administratorsfunktion som gor att de som ar administratorer kan uppdatera
bildbanken med nya bilder, lagga till sprak, ta bort/hantera anvandare mm. Detta vill vi ha kvar, men
vi onskar ocksa att vi pa Dart skulle kunna ha mojlighet att redigera enkla saker i granssnittet pa
resursen, som t.ex. texter pa startsidan, byta ut instruktionsfilmer och liknande.

Guida anvandaren

Idag har vi en hel del utbildningsfilmer som visar hur man anvénder bildstod.se, men ocksa hur man
anvander bildstéd generellt. Det finns en 6vergripande instruktionsfilm langst ner pa startsidan som
kdnns dold dar upplever vi. Pa inloggningssidan ldnkar vi till Darts hemsida och specifikt sidor dar om
“Bildstod i varden”. Dar finns (ocksa langt “ut” i tradet) fler utbildningsfilmer:
https://www.vgregion.se/ov/dart/fardigt-material/vard/utbildning/filmer/

Vi funderar 6ver hur vi kan integrera detta i bildstod.se, sa att anvandaren kan fa ratt stod och hjalp
mer lattillgangligt genom processen, ratt film/tips dar man utfér steget. Ocksa en UX-fraga tanker vi.

Slutligen bor kanske information gallande bakgrund, forvaltning, licenser etc., samlas pa ett och
samma stélle och lankas till pa lampligt satt, alternativt ligga i ndgon sidfot eller liknande.

Fortsatt utveckling

Fler illustrationer, fler mallar, fler kategorier..?

Men den stora fragan nar det géller utveckling ar fér oss hur bildstéd kan tillgangliggdras via andra
digitala system i VGR och hur det kan anvandas av vardpersonal pa ett enkelt satt via mobil eller
surfplatta i samtal med patienter.


https://www.vgregion.se/ov/dart/fardigt-material/vard/utbildning/filmer/

Del 2. Anvandares tankar

Inledning
Vi har intervjuat 14 personer om deras tankar kring bildstod.se idag och hur deras behov och
onskemal om hur en framtida omarbetad version av hemsidan skulle kunna fungera och se ut.

De 14 intervjuade personerna inkluderar en bredd av olika roller. Den vanligaste rollen var logoped (5
personer). Larare/specialpedagog, foreldsare/handledare, och verksamhetsutvecklare utgjorde tre
personer vardera. Tva personer var sjukskoterskor och tva personer arbetade inom LSS-verksamhet.
En var egen anvandare, en foralder, en bibliotekarie, en lokal IT-ansvarig och en arbetsterapeut.
Deltagarna hade ofta mer dn en av dessa roller och representerade olika omraden; sjukvard,
barnomsorg och skola, privat verksamhet, kommun och bibliotek.

Anvandningsomrade

Deltagarna anvander bildstod.se eller andra resurser pa en mangd varierade satt, fran att soka efter
enskilda bilder for anvandning utanfor bildstod.se till att skapa eget material utifran mallar och
andras delade bildstod.

De som framst soker efter enskilda bilder anser ofta att mallarna i bildstod.se ar for begransade och
kopierar in bilderna in i andra program (till exempel Microsoft Word) med egna mallar, eller skriver
ut och klipper och klistrar manuellt. Deltagarna utnyttjar da bade bilderna som finns i bildstod.se:s
bildbas och egna bilder som de s6ker fram pa andra satt, eller privata foton. Manga anvander ocksa
enskilda bilder fran bildbasen for att lagga in i presentationer och publikationer for att komplettera
text och for att uppmuntra andra till anvandning av de fria bilderna.

De som framst anvander mallarna, det vill sdga knippor, scheman, Bild & text och samtalskartor gor
detta for anvandning i samtal, for att ge information eller som traningsmaterial, antingen for
anvandning i verksamhet som deltagarna ger rad till, for egen anvandning i verksamhet med
slutanvandare eller tillsammans med narstaende. Manga skapar dven foldrar eller
informationsbroschyrer for att kunna ge ut till anvandare inom sin verksamhet (exempelvis
foraldrar).

Andra program

Néastan alla deltagare kombinerar anvandandet av bildstod.se med andra resurser for
bildstédsanvandning. Andra gratisresurser som namns ar PictoSelector, papunet.net, arasaac.org,
och pixabay.com (enbart for bilder). Betaltjanster som namns ar InPrint, Widgit Online och
ritadetecken.se. Nagon soker ocksa efter bilder genom VGR:s mediebank. Betaltjansterna finns ofta
genom arbetsgivare i kommun och landsting eller som forskrivet hjalpmedel, men inte hos alla. De
soker dven inspiration fran olika stallen pa webben, bland annat habiliteringen i Stockholm. Nagon
har borjat smatt med att anvdanda Al-tjanster for att generera bilder.



Mallar
Deltagarna tycker att det ar bra att de mallar som finns idag, finns; schema, knippor, karta och Bild &
text. Manga onskar dock ett storre urval av mallar och mer flexibilitet i layout.

Forslag till forbestamda mallar ar flodesschema, arshjul, bradspel, cirkel med tartbitar, vikbar
informationsfolder, inbjudningar, klocka dar man kan lagga in bilder for varje klockslag, och
nedrakningskartor till exempelvis julafton eller fodelsedag. Mall med veckodagarna 6nskas ocks3, i
flera varianter. Nagra vill ha sju dagar i veckan och andra fem dagar (arbets-/ eller skolvecka). Nagra
vill ha i vertikal ordning och andra i vagrat. Ocksa onskvart att kunna lagga in flera bilder per
veckodag. Flera patalar att det vore bra med automatisk fargkodning av dagar i enlighet med den
traditionella veckodagsfargkodningen.

Det finns ocksa forslag om att mallarna kunde se lite roligare ut, till exempel att det skulle kunna ga
att lagga till bakgrundsfarger till hela sidan (bakom rutorna) eller en egen bild, exempelvis Babblarna
eller annat som lockar AKK-anvandaren till kartan.

Justerbara mallar/rutor

Nar det galler flexibilitet i layout 6nskas mojlighet att kunna skapa egna mallar med eget antal rutor
och antal textrader. Rutorna bor ocksa kunna justeras i storlek och form (stdende/liggande) format.
Ibland vill man kanske bara skriva ut tva stora bilder till exempel (da behdéver upplésningen vara bra
ocksa, se nedan under Bilder/bildbas: Storlek pa bilder). Det &r ocksa dnskvart att kunna byta
rutsystem i ett bildstod efter hand, att det till exempel gar att lagga till en rad i redan befintligt
bildstod. Deltagarna sager till exempel att det ibland behovs en bild eller stycke mer @n vad som finns
i mallen och da hade det varit battre att kunna komprimera allt till en sida. Samt att det inte ser sa
kul ut med tomma rutor.

Idag gar det att byta plats pa rutor inuti ett bildstod, vilket ar en funktion som de 6nskar finns kvar,
men med 6kad flexibilitet. Som funktionaliteten fungerar idag ar det svart att pa ett smidigt satt
bygga bildstédet om man inte fran borjan har det klart for sig vilka bilder som ska vara i vilken ruta
(eftersom byt plats-funktionaliteten bygger pa att ordningen rubbas varje gang man andrar
nagonting). Ett dnskemal var darfor att kunna séka fram bilder fran bildbasen och ha dem i
marginalen sa att man kan se dem samtidigt som man ser rutorna i bildstédet och kan planera och
prova sig fram innan man verkligen valjer placering — och da ocksa kunna dra ut en bild fran
bildstédet och placera i marginalen for att kunna prova en annan bild pa samma plats.

De patalar ett starkt 6nskemal om att kunna duplicera en ruta (med bild och text ifyllt) pa ett enkelt
satt inom samma bildstdd. En del deltagare anvander bildstod.se framst for att skriva ut och sedan
klippa bilderna och dnskar samma bild flera ganger. Det framfors aven 6nskemal om att kunna andra
typsnitt och storlek pa text.

Justerbara bilder/symboler

Egna bilder

Deltagarna uppskattar mojligheten att kunna lagga upp egna bilder, men férfarandet hade kunnat
vara enklare. Framfor allt 6nskas stod for att kunna justera dem efter hur de passar in i rutan. De
efterlyste ocksa tydligare och mer relevanta felmeddelanden nér det blir nagonting fel i processen. |
nuldget mérks det bara genom att bilden inte kommer in i bildstodet, och da far de férsoka gissa sig
till vad felet ar och redigera (exempelvis forminska eller justera proportionerna pa) bilden pa annat
stélle innan de forsoker ladda upp den pa nytt. Ett dnskemal var att bildstod.se sjalv kan upptacka
och ratta till sddana fel, exempelvis justera storleken pa bilden sa den blir lagom vid uppladdning,
samt att det ska vara majligt att kunna klippa till bilden sa den battre passar in i rutan.



Fler bilder i en ruta

Deltagarna 6nskade majligheten att kunna ha flera bilder i en ruta. Ibland behovs det for att kunna
ha en bild av ett teckensprakstecken eller en tidsmarkor samtidigt som en bildsymbol och ibland
behovs det flera symboler for att illustrera ett stycke text.

Mer intuitivt granssnitt for placering av bilder

Nar ett nytt bildstod skall skapas anses texten pa menyvalen i varje rutas redigeringslage alldeles for
liten (efter klick pa pennan som symboliserar redigering, dar det finns text som “lagg till bild”, “andra
farg pa bildrutan”). For att det ska bli enklare och tydligare och mer anvandarvéanligt hur man kan
redigera rutorna och bilderna, sa hade det varit bra med en drag-and-drop-funktion dar man kan se
och enkelt applicera olika effekter pa rutor. Som det &r idag behover man forsta att man ska klicka pa
den lilla pennan for att géra andringar och det upplevs inte lika intuitivt. Det upplevs ocksa som att
det kravs ocksa valdigt manga klick for att gora alla delar som behdvs. Man skulle vilja kunna klicka pa
rutan och da direkt komma till att vélja en bild och garna ha bildvisningsrutan och
effekter/redigeringsmojligheter i marginalen fér den ruta som dr markerad.

Redigera enskilda bilder

Idag kan man redigera en bild genom att satta ett kryss 6ver den (for att markera motsats/forbud).
Det uppskattades av deltagarna och de dnskade ocksa ytterligare redigeringsmajligheter direkt pa
bilderna, som att andra hudfarg eller farger pa andra detaljer i bilderna, exempelvis klader - sddant
som idag gors i externa bildprogram och tvingar anvandaren att ladda upp bilden som en egen bild
vilket gor att bildstodet maste bli privat.

Bilder/bildbas

Bilder i bildbaserna

Vad géller innehallet i bildbaserna sa 6nskar de olika deltagarna sig fler typer av bilder for olika saker
(exempelvis manga olika bilder av skor sa att det gar att valja det som passar bast i en situation).
Vissa 6nskar sig mer specifika vardrelaterade saker for att kunna beskriva behandlingar och andra
onskar mer fokus pa kulturella upplevelser. Andra 6nskar bilder som inte &r sa “barnsliga” och passar
med ungdomar/unga vuxna. Ytterligare ndgon menar tviartom, att roligare bilder, mer barnsliga och
med manga farger foredras.

Det framkommer ocksa att deltagarna uppskattar den representation som finns i bildbaserna idag, till
exempel olika hudfarg. En del valjer att anvdanda bildstod.se 6ver andra resurser just for den stora
variationen av manniskor. Inte heller bara streckgubbar, utan dven den aldre varianten av bilder
(pictogramliknande) vilket uppskattas. Dock dnskas d@nnu fler bilder pa personer med
funktionsvariation och olika hudfarg.

En del deltagare har ocksa noterat att bildbaserna inte alltid dr uppdaterade. Till exempel kan de
hitta andra bilder pa arasaac.org och papunet.net. Deltagarna onskar darfor att bildbaserna
uppdateras och att de far notifieringar nar det finns nya bilder tillagda i databaserna. De skulle ocksa
géarna vilja ha en funktion déar det gar att 6nska nya bilder som inte finns idag.

Integrera licensierade bildbaser

Nér det géller bilderna sa fanns ett starkt dnskemal om att dven fa bildbasen “Ritade tecken”
inkluderad i utbudet tillsammans med de nuvarande bildbaserna. Ett hinder for detta ar att bildbasen
ar licensierad och kostar pengar och vi diskuterar i intervjuerna nagra olika férslag pa hur detta kan
|6sas - exempelvis att man har en 16sning i bildstod.se som gor att man kan aktivera olika bildbaser
beroende pa om man har licens fér dem, eller att man kan betala for att fa tillgang. Alternativt att
anvandaren sjalv exporterar bildbasen fran sitt licenserade konto pa ritadetecken.se (finns stéd for



nedladdning just nu) och att det finns stod i bildstod.se att importera en hel egen bildbas (som inte
kan delas med andra)

Bilder fran VGR:s mediebank anvandes av vissa deltagare, och kanske skulle kunna laggas till i
bildstod.se pa nagot satt.

Flera deltagare pratar om att antingen de sjalva eller andra jobbar mycket med papunet.se. Det ar
ocksa en gratis resurs och de har en egen bildbas. De undrar om Papunets egen bildbas kan
inkluderas i bildstod.se

Storlek pa bilder

Det framkommer i intervjuerna dven ett dnskemal om att kunna anvanda bilder med olika
upplosning/storlek. Till exempel vid export av en bild for anvandning i PowerPoint eller Word sa kan
en storre bild vara att foredra, medan bilderna i ett bildstoéd med manga rutor behdver ha mindre
upplosning for att det fardiga bildstédet inte ska bli for tungt.

Bildsokning

Battre sokfunktion

Deltagarna ar eniga i att sokfunktionen for enskilda bilder har forbattringspotential. De ger exempel
pa att de behover testa manga olika ord bade pa svenska och pa engelska for att hitta en bild som
passar till det de har tankt. Mer komplicerade begrepp ar svarare att hitta en bild for, de finns oftast
bara som begrepp i bildbasen Bliss som ar abstrakta symboler. Att vara kreativ nar det galler sokord
har de flesta vant sig vid, men de patalar att det forsvarar anvandning fér personer som inte ar lika
vana vid att skapa bildstod eller har begransat med tid, till exempel fordldrar och skolpersonal. Det
kan ocksa vara svart for personer som inte stavar korrekt, pa grund av annat modersmal eller Ias- och
skrivsvarigheter, da enbart ord som &r rattstavade dyker upp i resultaten.

Nagra lyfter ocksa att det ofta kommer genanta/stétande bilder tidigt i s6kresultatet (“ris” ger till
exempel traffar som “klitoris”). Detta &r mest betydande nar man ska visa till exempel foraldrar hur
de ska skapa bildstod.

Deltagarna har forslag om olika filtreringsfunktioner dar det till exempel gar att filtrera bort genanta
bilder, gar att soka bilder inom forbestamda kategorier eller specifika bildbaser.

Nar det géller sokresultaten sa 6nskas mer traffsdkra sokningar pa helord, eftersom till exempel
"utomhus” ger traffar som "kissa utomhus”, “tv” listar alla ord med tv i ordet, och “sover” ger
resultat som traningsoverall tidigt i sokresultatet. Forslag for mer traffsakert resultat ar att bilder
som anvands ofta av bade anvandaren sjalv och av andra bildstédsanvandare kommer tidigt i
sokresultatet. Det finns dven forslag om att kunna kombinera sékord med varandra, till exempel

"barn” och "ater” eller att utesluta vissa ord, till exempel “inte: dricker”.

Favoritbilder

Deltagarna sager att det vore bra om det gick att favoritmarkera enskilda bilder i de befintliga
bildbaserna, sa att man latt hittar tillbaka till de bilder som kan tdnkas anvdnda ofta eftersom man
tycker att de ar bra.

Sokning efter andras/fardiga bildstod

Anvands i varierad utstrackning

Flera av deltagarna beskriver att de inte sa ofta soker efter andras/fardiga bildstéd, medan andra
beskriver att de tvdartom anvander denna funktion mest och valdigt sallan bérjar med tomma mallar.
Det finns flera orsaker till att deltagare inte soker efter fardiga bildstod. Vissa deltagare gor bildstéd



som inte manga andra gor sa det finns inga liknande att utga ifran. Vissa gor situationskartor dar
innehallet redan ar utténkt och blir da enklare att gora sjalv fran borjan. Andra anvénder framst
enstaka bilder och inte hela bildstéd. For vissa handlar det om att textraden star under bilden i
manga fardiga bildstdd, och vill man da hellre ha den 6ver bilden ar det ocksa enklare att géra
bildstddet sjdlv. De som utbildar andra i bildstod.se namner att det finns en vits att gora hela
bildstodet fran borjan for att visa och beskriva hur man anvander funktionerna. Vissa anvander dock
sokfunktionen for att soka upp bildstéd utifran specifika aktiviteter och fa inspiration. De som
beskriver att de istallet oftast anvander fardiga bildstod sager att det hjalper till med inspiration om
sant som ar svart att tanka ut sjalv. De beskriver ocksa att de framst sokte pa andras bildstéd i borjan,
nar det inte fanns sa stor vana att tdnka ut eget innehall.

Battre sdkfunktion

Aven nir det giller sokning efter firdiga bildstdd 6nskas en férbattrad sékfunktion. Det vore till
exempel 6nskvart att kunna kombinera olika sokord och utesluta vissa ord, for att fa ett mindre antal
soktraffar mer anpassade efter sina preferenser. Det ligger ocksa uppe en hel del bildstéd som inte &r
bra eller inte fardiga. Forslag fran deltagare ar att sokresultatet om majligt skulle kunna rankas pa
nagot satt, till exempel bra och fardiga saker forst.

Battre system for kategorier och taggar

Flera deltagare beskriver att det ar anvandbart att kunna leta efter fardiga bildstod utefter indelning i
kategorier och taggar, men att nuvarande system inte alltid fungerar sa bra. Det ar bland annat
alldeles for manga bildstéd inom varje kategori for att kategoriseringen ska vara hjélpsam. Detta kan
delvis bero pa att det ligger manga dubbletter publicerade. En deltagare forklarar att en publicerad
version 1 ligger kvar nar man publicerar en version 2. Deltagarna namner dven att i nuldget laddas
inte bildstéden in ndr man trycker pa kategorier — detta verkar vara en bugg, kanske kan det bero pa
att det finns fér manga i varje kategori?

Deltagarna 6nskade dven nya kategorier, till exempel kultur/bibliotek/museum eftersom
bildstédsanvandning kommer att 6ka framover dar. Nagon dnskade att skola och férskola skulle vara
tva separata kategorier for att fa farre sokresultat vid sokning. Ett annat forslag ar att det vore bra
om det fanns nagon form av ”"startpaket”, dar kvalitetsgranskade bildstéd i finns i olika kategorier, till
exempel kartor som ar framtagna inom Darts projekt AKKtiv. Ocksa att det skulle kunna finnas mer
innehall for roliga aktiviteter, till exempel lek. Det skulle dels ge inspiration till hur ett genomtankt
upplagg kan se ut och innebar inte en massa letande dar resultaten framst visar mindre bra/inte
fardiga bilder.

Taggar beskrevs svart att soka via, da anvandare sjalva viljer sina taggar. Det kan saledes finnas flera
likartade taggar som egentligen hade kunnat vara samma. Det &r svart att veta hur sdkningen via
dessa da ska ga till. En deltagare foreslar att taggar skulle kunna vara pa forhand bestdmda. De
beskriver ocksa att de séllan sjilva taggar sina fardiga bildstod, eftersom det &r svart att vara
konsekvent. Nagon verksamhet taggade sina bildstod med verksamhetens namn, sa att det skulle
vara latt for dem att hitta sina "egna” kartor.

En sak som idag kan vara forbryllande, men inte paverkar sjdlva funktionaliteten vid sokning enligt
kategorier, ar att det blir en siffra i sokfaltet nar en har klickat pa en kategori och kommit vidare till
sokresultatet (detta ar kopplat till att kategorierna ar kopplade till en siffra, men det vet ju inte
anvandarna).
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Enklare och tydligare navigering

Deltagarna ansag att det hade varit bra om symbolerna for till exempel s6kning (forstoringsglas) var
mer detaljerade och visar mer vad funktionen innebar. Det galler de flesta rubriker och
menyalternativ i navigeringen — att det helt enkelt ska vara mindre text och mer intuitiva symboler
att navigera mellan. Det ar ocksa viktigt om sidan ska anvdndas pa mindre enheter.

Ett starkt 6nskemal var ocksa att fa férhandsgranskningsbilder av bildstoden pa de stéllen dar de
presenteras, exempelvis i sokresultaten. Vissa foreslar att det ska kunna ga att vélja en bild vid
publicering av bildstédet som kan representera innehallet, till exempel en bild for ”djur” om kartan
handlar om att ga pa zoo. Det blir ocksa roligare att se pa och mer visuellt tilltalande. Det finns dven
Oonskemal om att kunna se hur manga rutor en karta har i sokresultatet. Da kan man lattare avgora
om det ar ett bildstod man vill titta ndrmare pa istéllet for att behova klicka i flera steg for att titta pa
det. Just att det blir manga klick far flera att beskriva att det ar for tidkravande och krangligt att hitta
"ratt” bildstod.

Nagon foreslar att bildstod skulle kunna vara organiserat i fliksystem i toppmenyn for att lattare fa en
overblick om vad man kan goéra och hur man hittar dit.

Egna/sparade bildstod

Deltagarna onskar ett lattare satt att hitta sina egna bildstdd, eller sparade bildstod som andra
skapat. | nulaget sparas alla tidigare bildstdd i en och samma kolumn, vilket leder till mycket
scrollning om man har manga bildstéd. Dessutom svart att hitta dem om man inte kommer ihag
namnet. De tycks inte heller hamna i tidsordning, sdger nagon. Deltagarna framfor darfér onskemal
om att dessa bildstod kan organiseras i eget mappsystem, garna med mojlighet att namnge och ge en
bild at respektive mapp.

Olika sprak/oversattning

Deltagarna ar 6verens om att funktionen att kunna éversatta orden i bildstodet ar valdigt bra, men
det finns en osakerhet i om det verkligen blir ratt ord nar man inte kan det andra spraket. Kanske
vore det bra att kunna Oversétta hela bildstodet pa en gang, istéllet for ord for ord, eftersom det tar
ratt lang tid, menar nagon.

Nagra sager att de framfor allt letar efter fardiga bildstdd nar de behdver ett bildstéd pa nagot annat
sprak. De sager att det ar en valdig tillgang att det finns. Dock upplevs att det saknas bildstéd pa flera
sprak, bland annat turkiska. Det ar dock oklart om det beror pa att det inte finns nagra sadana
publicerade eller om de bara ar svara att hitta. Det ar valdigt bra att kunna visa féraldrar, till
exempel, att de kan hitta och gora bildstod pa deras sprak. Nagot som saknas ar dock en enkel
mojlighet att Oversatta sjdlva granssnittet till andra sprak. Gar det att fa in pa nagot satt?

Lagring och publicering

Deltagarna 6nskar att det skulle vara lattare att dela bildstéd med andra, inte bara genom att
publicera fardiga bildstdd eller genom att dela PDF:er som det &r idag. De foreslar till exempel att
man skulle kunna bjuda in andra till att redigera och arbeta med ett gemensamt bildstéd. Pa sa vis
skulle dven bildstéd som innehaller privata bilder kunna delas lattare for redigering exempelvis
mellan hem och skola eller mellan hem och skola, eller flera personal i samma verksamhet.

Det upplevs av vissa lite komplicerat att dela eget bildstod, det ar mycket information att fylla i. De
menar att om det blir for mycket som maste goras sa blir det inte av. Det ar inte heller helt tydligt hur
man mejlar en PDF av ett fardigt bildstod. Nagon upplevde att ordet “mottagarens e-post” var svart

11



att forsta och skulle foredra ett enklare ord. Att skapa PDF:er med fardiga bildstod anses vara mycket
viktigt av deltagarna.

Utskrift

Deltagarna onskar tydlighet i hur bildstodet kommer att se ut vid utskrift. | nuldget skiljer sig storlek
och form pa rutor at mellan redigeringslaget och den fardigstallda PDF:en/utskriften och det &r inte
tydligt var pa pappret som bildstédet hamnar (det sistndmnda mest problematiskt med scheman,
som placeras i mitten av pappret, en bit ifran rubriken som &r vansterstalld).

Onskemal finns ocksa om att det finns information om hur stort bildstédet och de olika rutorna blir
vid utskrift. For en del personer ar mattet avgérande for om bilden blir anvéandbar efter utskrift. De
uttrycker dven att det ar tydligt vilka mallar (om det kommer nya) som rekommenderas att skrivas ut
i A3-format.

Ibland fungerar inte utskriften om egna bilder har anvants, men det ar oklart vad problemet ar.

Granssnitt och system

Kortkommandon
Onskemal om att anvianda kortkommandon sdsom kopiera, klistra in och dngra, framfors.

Andra inloggningsuppgifter

Deltagarna sager ocksa att det ar lite knepigt i nuvarande bildstod.se att det inte gar att &ndra sina
inloggningsuppgifter. Vissa har kvar sin epostadress fran tidigare arbetsplats som inloggningsadress
till exempel. Det vore ocksa bra att kunna byta l6senord.

Overgang till nytt system
Det framfors ett starkt 6nskemal om att ens egna/sparade bildstod féljer med ”i flytten” till den nya
sidan, ocksa i sadant skick att det gar att redigera dem.

Tillganglighetsanpassning

Deltagarna har noterat att bildstod.se idag inte ar tillgdnglighetsanpassad, vilket dr nagot de vill
betona att nasta version av sidan boér vara. Detta géller inte bara webbsidan utan dven att de fardiga
PDF:erna blir tillgangliga (upplasbara/taggade) nar de produceras. Detta ar numera krav i offentlig
sektor och snart i privat.

Gratis resurs

Deltagarna poangterar att en av huvudanledningarna till att de anvander bildstod.se ar att resursen
ar gratis. Manga rekommenderar ocksa bildstod.se for till exempel foréldrar och sjukvardspersonal
som inte har tillgang till licensprogramvaror av olika skal. Det ar sarskilt viktigt i omraden som ar
socioekonomiskt utsatta. De lyfter ocksa vikten av att personer utanfor VGR ska kunna utnyttja
bildstod.se dven i framtiden.

Support och instruktion
Flera av deltagarna 6nskar att det kunde finnas en bra support, att det fanns nagon att vanda sig till
nar nagot med sidan kranglar.

Flera 6nskar ocksa instruktionsfilmer. De uppskattar den film som finns idag pa sidan, men tycker att
det kunde finnas en till som gar lite langsammare och mer i detalj sa att man hinner med att géra
samma sak samtidigt. Det ar ocksa 6nskvart med en manual med skriftliga instruktioner (och bilder).
Det vore optimalt om dessa fanns pa flera olika sprak, dven filmerna eftersom det finns anvandare av
bildstod.se som inte kan lasa. Det skulle ocksa vara bra med guidning om hur man lagger upp ett
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bildstod, inte bara instruktioner for hur sidan fungerar. Till exempel att man ska géra kommunikation
roligt, som bus och samspel och inte bara trakiga @mnen som man skulle gora and3, till exempel mat.
Bra med en guidning ocksa i hur viktigt det ar med massa ord, i hur man ska anvdnda det, i hur man
ska titta pa sitt barn och tanka kring vad som motiverar det, dess styrkor och bygga bildstodet utifran
det.

Det 6nskas ocksa tips och inspiration som skulle kunna dyka upp pa sidan, till exempel “har du tankt
pé att man kan goéra sa har?”. Detta for att man inte bara ska kéra pd med det man redan kan. Aven
verkliga exempel fran andra anvandare skulle vara inspirerande.

Del 3. Punktlistad sammanfattning av del 1 och 2

Webbplatsen

Prioritetsordning:

Nodvandigt: Maste finnas

Vision: Vore bra om det fanns, men vi inser att det kan vara komplicerat att fa till
Onskvirt: Vore bra om det fanns

Omrade Funktion Prioritet/kateg | Killa Kommentar
ori (Intervju/Da
rt)
Mallar Kartor med olika antal | N6dvandigt Intervju
rutor
Schema med olika Nodvandigt Intervju
antal rutor
Bild & text Nodvandigt Intervju
Knippa Nodvandigt Intervju
Flodesschema Onskvart Intervju
Arshjul Onskvart Intervju
Spelplan/er Onskvart Intervju
Cirkel med tartbitar Onskvart Intervju
Vikbar Onskvart Intervju
informationsfolder
Inbjudningskort Onskvart Intervju
Klocka med bilder fér | Onskvart Intervju
varje klockslag
Nedrakningsmall Onskvart Intervju
Veckodagars-schema Onskvart Intervju Veckodagsfarger:
mandag-gron, tisdag-
bl3, onsdag-vit,
torsdag-brun, fredag-
gul, l6rdag-rosa och
sondag-rod
“KomBo-mall" - en Nodvandigt Dart
kartmall dar de tva
Oversta raderna ar
“fasta” med redan
ifyllda forslag (som
anda gar att dndra)
Justerbara Flexibelt antal rutor Onskvart Intervju/Dar
mallar/rutor (at bada hall) t
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Flexibel storlek pa Onskvart Intervju/Dar

rutor (at bada hall) t

Flexibel form pa rutor | Vision Dart

(tex cirkel/triangel)

Bakgrundsfarg eller Vision Intervju

bild/foto (bakom alla

rutor)

Visuell profilering Vision Dart Mojlighet att lagga till
logga, visuell profil,
farger

Byta mall/antal rutor Vision Intervju/Dar | Att kunna byta fran

efter hand t tex rutsystem om 3x3
till 3x4 i befintligt
bildstod

Mer flexibel bild & Nodvandigt Intervju/Dar | Justerbar ratio mellan

text-mall t bild och text, valfritt
antal rutor och
textrader pa en sida

Valfritt antal textrader | Onskvart Intervju/Dar | Alla mallar.

t Tre rader ar minimum
- nddvandigt

Kunna byta plats pa Nodvandigt/On | Intervju/Dar | Nuvarande system i

rutor skvart t bildstod.se kan
forbattras (tex byta
plats istdllet for enbart
flytt till tom ruta)

Kunna byta plats pa Nodvandigt Dart

sidor

Kopiera/duplicera ruta | N6dvandigt Intervju

Andra typsnitt/storlek | Onskvért Intervju

pa text

Hoger- respektive Nodvandigt Dart

vansterstalld text i Bild

& text-mallen

Kunna byta placering | Onskvart Intervju

av text (under/6ver

bild) for hela

bildstddet i ett klick

Justerbara Ladda upp egna bilder | N6dvandigt Intervju/Dar
bilder t
/symboler

Mojlighet att beskara | Vision Intervju

egna bilder direkt i

bildstod.se

Kunna vélja om bild Vision Intervju Hogupplosta bilder

ska vara hogupplost
eller komprimerad

onskas framfor allt vid
anvandning utanfor
bildstod.se. Mojligen
att komprimering av
bilder (bade fran
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bildbaser och egna
bilder kan ske
automatiskt vid
anvandning av mallar?
(sa att inte filen/bilden
ar for stor?)

Stod for mer an en
bild per ruta

Vision

Intervju

Satta kryss over ruta

Nodvandigt

Intervju

Byta farger pa bilder

Vision

Intervju

Kunna byta farger pa
delar av bilder, tex
hudfarg eller klader,
direkt i bildstod.se (se
gdrna arasaac.org, de
har stod for detta).
Obs att det maste ga
att koppla funktionen
till olika bildbaser, da
alla inte har licens for
redigering

Bilder/bildbas

Stod for att koppla in
licenserade bildbaser

Vision

Intervju

Manga onskar fa in tex
ritadeteckens bildbas.
Den krédver dock
licens. Alternativ kan
vara att anvandaren
kan lagga till en egen
bildbas i bildstod.se
(som de laddat ner
genom sin licens).

Stod for tex Dart att
lagga till nya bilder
och bildbaser

Nodvandigt

Bildsokning

Maste finnas

Nodvandigt

Dart

Behall sokalgoritmen

Nodvandigt

Dart

Se nedanstaende
punkter: “Traffsaker
sokfunktion” och
“Filter for s6kning”
som 6nskas
kombineras med
befintlig sokalgoritm

Traffsaker sokfunktion

Nodvandigt

Intervju

Mojligen att
algoritmen fran
nuvarande bildstod.se
kan forbattras. Tex att
ord som borjar pa det
man har sokt pa
kommer upp forst, att
man kan viélja att
endast soka pa helord,
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eller bilder som
frekvent anvands av
andra.

Filter for sokning

Nodvandigt

Intervju/Dar
t

Tex att kunna filtrera
efter viss anvandare,
mall, bildbas, eller
vélja bort “genanta”
bilder. Kanske dven
stod for ledtradar med
forslag pa sokord

Kombinera s6kord

Onskvart

Intervju

Onskemal om att
kunna kombinera
sokord for mer
traffsakerhet, tex barn
+ ter. Aven
uteslutning ar
onskvart (tex : dricker)

Markera favoritbilder

Vision

Intervju

Soka efter
fardiga/andras
bildstéd

Maste finnas

Nodvandigt

Dart

Traffsaker sokfunktion

Nodvandigt

Intervju

Kanske kan
bra/granskade och
"fardiga” bildstod
komma forst?

Kombinera sokord

Onskvart

Intervju

Onskemal om att
kunna kombinera
sokord for mer
traffsakerhet, tex
skola + dator. Skulle
generera farre, mer
traffsdkra resultat

Genomtankt system
for kategorier eller
ingen kategorisering
alls

Nodvandigt

Intervju/Dar
t

Behovs maijligen fler
kategorier (fér manga
bildstéd inom samma
kategori). Kategori for
kultur
/bibliotek/museum
onskas. Samarbete
med Dart kring detta.
Skola och férskola
skulle kunna vara
uppdelade. Kanske
kategorier for olika
sprak?

Genomtankt system
for taggar

Vision

Intervju

Det finns idag valdigt
manga taggar som ar
lika. Kan det ga att fa
forslag pa taggar pa
nagot satt?
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Granskningsfunktion
av nagon?

Startpaket Vision Intervju Pa forsta sidan skulle
det kunna finnas
startpaket med
bildstod, med
granskat, “bra”
material (tex fran
akktiv.se)

Forhandsgranskning Nodvandigt/vis | Intervju Viktigt att kunna fa en

av bildstod ion snabb dverblick 6ver
ett fardigt bildstod,
blir for manga klick i
nuvarande bildstod.se
for att ta sig till PDF:en
och se om bildstodet
ar nagot att ha.

Se direkt i Onskvart Intervju/Dar | Se dven ovanstaende

sokresultatet hur t kommentar om

manga rutor ett forhandsgranskning av
bildstéd har (+ev. bildstod, detta hor
andra egenskaper) ihop.
Egna/sparade | Samling av egna Nodvandigt Dart "dina bildstod”
bildstod bildstod

Spara andras bildstdod i | Vision Dart "Favoriter”

en samling

Kopiera och sedan Nodvandigt Dart

redigera andras

bildstod

Automatiskt bildstod Vision Dart Dvs att en lista skriven

fran text-lista utanfor bildstod.se
kan kopierasinii
bildstod.se och
automatiskt skapas
bildstod utifran listan

Mappsystem Vision Intervju Garna med stod for att
lagga till en
visningsbild till
mapparna

Vilja visningsbild for Onskvart Intervju Se dven

bildstodet

"Férhandsgranskning
av bildstéd” under
rubriken ” Soka efter
fardiga/andras
Bildstod”. Kanske
erbjuda antingen en
forhandsgranskning
eller att kunna valja en
symbol som
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representerar

bildstodet?
Omtag kring spara- Nodvandigt Dart
funktionaliteten
Olika Oversitta text mellan | Nédvandigt Intervju
sprak/oversatt | olika sprak
ning
Oversétta helt bildstod | Onskvart Intervju/Dar
i ett klick t
Latt att hitta kartor pa | Nodvandigt Intervju Se stycket om
olika sprak kategorier och taggar.
Kanske skapa nagot
for olika sprak?
Lagring och Bjuda in andra till Vision Intervju Onskvart att kunna
publicering samarbete samarbeta tex inom
en arbetsgrupp eller
tex vardgivare-
foralder, utan att
publicera. Da kan aven
egna bilder anvandas i
delat bildstod
Enkelt att dela fardiga | Nodvandigt Intervju Bade dela som PDF
bildstod och att publicera inom
bildstod.se. Inte sa
manga klick — leder till
att man undviker det.
Rubrik hdanger med till | Nodvandigt Dart
titelfaltet dar filen
namnges
Mojlighet att ha bade | Nodvandigt Dart Vid anvandning av
publika och privata privata bilder behéver
bildstod detta ske automatiskt.
OM det laggs till
mojlighet att redigera
bilder direkt i
bildstod.se kan
systemet for delning
av dessa behdva ses
over
Utskrift Tydlig visuell koppling | Nodvandigt Intervju/Dar | Viktigt att det gar att
mellan redigeringslage t se hur det fardiga

och fardigt bildstod

bilstddet kommer att
se ut, samt placering
pa sidan (i nuvarande
bildstod.se ser rutorna
annorlunda ut — mer
stdende — an de ser ut
som fardigt bildstod,

18




samt att PDF alltid blir
centrerad)

Matt pa rutor Onskvart Intervju Det finns 6nskemal
om att kunna se vilket
matt en ruta far vid
utskrift/i en pdf

Rekommendation om | Onskvart Intervju Vid stora bildstod

format kanske systemet kan
meddela att utskrift
blir bast i A3-format?

Skriv-ut-knapp Nodvandigt Dart

Granssnitt och | Ett intuitivare Nodvandigt Intervju/Dar | Onskvart att klicka
system granssnitt for t direkt pa bild/text-

placering av utrymmet for att lagga

bilder/text, med fa till/andra.

klick Drag-and-drop,
bildvéljare pa sidan?
Annars storre
ikoner/text for dessa
funktioner, sarskilt i
mobil enhet

Tydliga, relevanta Nodvandigt Intervju Tex nar filstorleken ar

felmeddelanden for stor pa egna bilder
eller hela bildstodet. |
nulaget far man
troubleshoota sjalv

Tydligare ikoner och Vision Intervju

mindre mangd text

Byta ut begrepp som Onskvart Dart Tex "skapa kopia”

ar luddiga istdllet for “anvand
som mall”

Enkel navigering Nodvandigt Intervju

mellan olika

funktioner (skapa nytt,

leta fardigt,

egna/sparade

bildstod)

Olika sprak i Vision Intervju Onskvart att det gar

granssnittet att fa granssnittet
Oversatt till dnskat
sprak genom ett
knappklick. Engelska
fungerar idag och ska
vara kvar.

Stod for Vision Intervju

kortkommandon

Stod for att kunna (n6dvéandigt) Intervju Kanske inte aktuellt

byta om det kravs bankid?

inloggningsuppgifter
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Radera inaktiva Onskvart Dart

anvandare

Radera “"gamla” Onskvart Dart

bildstod

Befintliga kartor foljer | No6dvandigt Intervju/Dar | Nodvandigt/vision att

med till nya t dven kunna gora

bildstod.se andringar i gamla
kartor. Vad hander om
vi tar bort befintliga
mallar?

Tillganglighetsanpassn | Nodvandigt Intervju

ing

Gratis resurs Nodvandigt Intervju Att systemet ar gratis
ar viktigare an att det
finns mangder av
funktioner

Stod for “dagens tips” | Vision (se sista | Intervju

(laggs in av tex Dart) punkten under

innehall)

Stod for utskick nar Onskvart Intervju

nya bilder/bildbaser

laggs till

Kompatibilitet med Nodvandigt Dart Stod for att koppla

digitala system bildstod.se till andra
resurser, tex
journalsystem

Nationell digital Vision Dart SITHS-kort? Stod for

infrastruktur for halso- olika system som

och sjukvard anvands i landet

Mobilanpassad Nodvandigt Dart

version

Inloggning for Nodvandigt Dart

invanare och personer

i hela Sverige och

andra lander

Formedla skillnad Nodvandigt Dart

mellan bild och

bildstod

Adminmdjligheter for | Nodvandigt Dart

Dart

Guida anvandaren Nodvandigt Dart

steg for steg

Samla "Om”-info pa Onskvart Dart

ett stalle

Digital presentation Nodvandigt Dart Vid presentation av

bildstodet (tex
iPad/mobil) ska det
vara latt att gora
andringar snabbt

20



Kontinuerligt underhall

Bilder/bildbas | Fler bilder Intervju Tex fler mindre
barnsliga, fler barn-
bilder

Mer specifika bilder Intervju

(tex sjukvardsspecifika

aktiviteter)

Mer kulturella Intervju

upplevelser

Mer bilder pa Intervju

personer med

funktionsvariation och

olika hudfarg

Bildbaser inte alltid Interviju

uppdaterade

Lagga till papunets Interviju

bildbas?

Funktion for att 6nska | Intervju

nya bilder

Service Ga igenom/rensa / Intervju

uppdatera kategorier

och taggar

Rensa bort dubbletter | Intervju/Dar

och “gamla” bildstod t

Marka “bra” bildstod Intervju

som "granskade”

Ange sprak i fardiga Intervju

bildstod

Notifiering nar nya Intervju

bilder/bildbaser lagts

upp

Support att vanda sig | Intervju

till om nagot kranglar

Instruktionsfilmer Intervju Garna flera varianter,
en mer kortfattad och
en langsam och
detaljerad sa att man
hanger med. Garna pa
olika sprak,
atminstone med
undertext

Manual Intervju Med skriftliga
instruktioner inklusive
bilder, garna pa flera
sprak

Instruktioner om hur Interviju

bildstod kan laggas
upp, tankarna bakom,
att gora det roligt och
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betydelsen av att ha
manga ord

Tips och inspiration pa
sidan ”har du tankt pa
att man kan gora sa
har”

Intervju
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