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Detta är Dart

• Dart – specialistenhet för 

kommunikationsstöd och 

digital delaktighet 

• Kommunikationsstöd (AKK) 

och kommunikativ och 

kognitiv tillgänglighet

• Drottning Silvias 

barnsjukhus,

Verksamhet Neurologi och 

psykiatri barn

Utbildning

Kurser & uppdrag

Personal & 
anhöriga

Universitet 

Forskning och
Utveckling

Kring kommunikation

Patient

Utredning och 
utprovning

Barn, ungdomar 
och  vuxna.

Hela nätverket! 



Sverige har lagstadgad yttrandefrihet

Enligt 2 kap 1 § regeringsformen 

(1974:152) har varje medborgare 

rätt att i tal, skrift eller bild 

meddela upplysningar och 

uttrycka tankar, åsikter och 

känslor. Rättigheten gäller även för 

utländska medborgare.



LSS

• Av 6 § LSS framgår att verksamheten enligt LSS ska vara 

av god kvalitet …

• Verksamheten ska vara grundad på respekt för den 

enskildes självbestämmanderätt och integritet. Den 

enskilde ska i största möjliga utsträckning ges inflytande 

och medbestämmande över insatser som ges. 



IBIC- individens behov i centrum

Individens behov i centrum Behovsinriktat och systematiskt arbetssätt med dokumentation av individens behov utifrån ICF

Kommunikation – en förutsättning för 
delaktighet

En förutsättning för att kunna påverka och vara delaktig är 
förmågan att kunna kommunicera med sin omgivning. 

Personer med kognitiva funktionsnedsättningar och personer 
med flerfunktionsnedsättningar har svårare än andra att 
framföra sina synpunkter. 

Det ställer krav på att personal som är involverad runt 
individen har kunskap om vilket kommunikationsstöd 
individen har behov av för att förstå och kunna 
uttrycka sig. 

(s.34)



Självbestämmande

• Självbestämmande för personer med IF 

innebär att personal ska stödja och 

handleda personerna som behöver stöd för 

att vara självbestämmande. 

• Stödet innebär att konkretisera och 

förtydliga så att saker och ting blir 

förståeliga och att använda den form av 

kommunikation som personen förstår.

https://www.fduv.fi/sv/information/sjalvbestammande/#Sjalvbestammande

https://www.fduv.fi/sv/information/sjalvbestammande/#Sjalvbestammande


Genomförandeplan enligt socialstyrelsen

• Genomförandeplanen beskriver hur en insats ska 

genomföras

• Syftet med genomförandeplanen är att skapa en 

tydlig struktur för genomförandet och 

uppföljningen av en beslutad insats. 

• Genom planen tydliggörs både för den enskilde 

och för personalen vad som ska göras, vem som 

ska göra vad, när och hur 

DELAKTIGHET OCH INFLYTANDE I ARBETET MED GENOMFÖRANDEPLANER SOCIALSTYRELSEN



För att kunna utföra ett TM-samtal behöver 
lyssnaren: 

kunskap

färdighet

Värderingar



Talking mats som ett verktyg för att 
reflektera och tänka

• När vi använder samtalsmatta 

skapar vi en plats att tänka på. 

• Det hjälper till att minska 

distraktioner och ger struktur att 

tänka utifrån



Så här ser en samtalsmatta ut

värderingsskala

fråge-
ställningar

samtalsämne

lyssnare tänkare



Samtal om vad 
som är viktigt 
vid en flytt



Submatta för 
fortsätta 
prata om det 
som är viktigt 
med flytten



Grundutbildning i samtalsmatta

• Utbildning i metoden samtalsmatta är viktigt. 

• När vi frågar personer om hur de vill att deras liv ska se ut 

är det viktigt att vi inte påverkar dem.

• Vi behöver använda metoder där deras åsikter kommer 

fram och metoder som är evidensbaserade just för 

rättssäkerhetens skull. Att som personal kunna känna att 

jag gör rätt. 

2023-11-28



Men vad kan hända då?

Exempel på saker som kan påverka svaren

• Felaktig skala i förhållande till fråga

• Jag som lyssnare påverkar personen

• Inte tillräcklig bredd i frågorna

• Minskad variation i användningen av skalor



Stöd vid genomförandeplanen

• Personens eget AKK 
behöver finnas med 
när vi använder 
samtalsmatta för att 
personen skall kunna 
uttrycka sig.



Självbestämmande i 

genomförandeplanen med Talking

Mats (samtalsmatta) 

11 mars kl 09.00 – 16.00

https://www.vgregion.se/ov/dart/dart/vara-utbildningar/varens-kurser

https://www.vgregion.se/ov/dart/dart/vara-utbildningar/varens-kurser


Lär dig mera om samtalsmatta!

• Här finns information på Darts hemsida: 

https://www.vgregion.se/ov/dart/lar-om-

kommunikationsstod/uttrycka-asikter-med-samtalsmatta/

• Här kan du anmäla dig till kurs: 

https://www.vgregion.se/ov/dart/dart/vara-utbildningar/

• På Talking Mats hemsida finns mycket material: 

https://www.talkingmats.com/

https://www.vgregion.se/ov/dart/lar-om-kommunikationsstod/uttrycka-asikter-med-samtalsmatta/
https://www.vgregion.se/ov/dart/lar-om-kommunikationsstod/uttrycka-asikter-med-samtalsmatta/
https://www.vgregion.se/ov/dart/dart/vara-utbildningar/
https://www.talkingmats.com/


Utforska Darts digitala utställning!

Här vill vi inspirera dig att komma igång, eller komma vidare, 
med kommunikationsstöd. Vi har samlat filmer, korta 
informativa texter och tips på mer läsning i flera olika 
kategorier.

www.vgregion.se/ov/dart/lar-om-
kommunikationsstod/

https://www.vgregion.se/ov/dart/lar-om-kommunikationsstod/
https://www.vgregion.se/ov/dart/lar-om-kommunikationsstod/


Välkommen att kontakta Dart

www.vgregion.se/ov/dart/

031-342 08 01

dart.su@vgregion.se

http://www.vgregion.se/ov/dart/
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