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Frågor och svar om  

SHVO, samordnad hälsa, vård och omsorg 
 

 

 

1. Varifrån kommer begreppet samordnad hälsa, vård och 

omsorg (SHVO)? Är det ett nytt begrepp? 

Svar: Begreppet syftar på de länsgemensamma processer som återges i:  

• Överenskommelse mellan Västra Götalands kommuner och Västra 

Götalandsregionen om samverkan vid in- och utskrivning från sluten 

hälso- och sjukvård  

• Länsgemensam riktlinje om in- och utskrivning från sluten hälso- och 

sjukvård i Västra Götaland  

• Länsgemensam riktlinje Samordnad individuell plan (SIP) i Västra 

Götaland  

• Länsgemensam riktlinje för Öppenvårdsprocessen i Västra Götaland 

Begreppet är inte nytt, utan har använts i Förvaltningsplan samordnad hälsa, 

vård och omsorg i många år. Det fanns också i namnet på det tidigare 

Ledningsrådet samordnad hälsa, vård och omsorg, som VVG beslutade att 

lägga ner, och vars uppdrag man därmed tog tillbaka. 

2. Varför byta namn på Förvaltningsgrupp SAMSA till 

Referensgrupp SHVO? 

Svar: Tanken är att förtydliga att gruppen har delregional koppling, och att 

den inte självständigt har förvaltningsansvaret. SAMSA syftar på ett specifikt 

system, medan SHVO syftar på innehållet – de länsgemensamma processerna. 

3. I uppdragshandlingen för Referensgrupp SHVO anges att 

man ska "ta ställning i konsensus" eller "lyfta frågan via 

representanter", men vad händer om det inte går att komma 

överens? 

Svar: Det framkommer att gruppen inom ramen för sitt uppdrag kan ta 

ställning i konsensus. Det framgår också att frågan/ärendet annars ska lyftas 

via representanter i delregional vårdsamverkan till VVG för ställningstagande.  

Alla ärenden som ska till VVG hanteras först i gemensam beredning 

vårdsamverkan. Om VVG inte kan enas om något ställningstagande alls, kan 

VVG lämna uppdrag om ytterligare beredning för att kunna ta ställning. 
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4. Varför finns inga mätbara mål i förvaltningsplanen?  

Svar: Förvaltningsplanerna har inte tidigare innehållit några mätbara mål. 

Det är VVG som kan sätta målen med allt man tar ställning till. För en 

förvaltningsplan är det underförstådda och övergripande målet alltid att 

säkerställa förvaltning. Nu är det tillagt en beskriven modell för tydligare 

hantering av tillkommande behov. Därmed finns en utgångspunkt för en 

förbättringscykel där behov kan värderas och omhändertas kommande år, 

samtidigt som innevarande år utvärderas utifrån uppdraget i 

förvaltningsplanen. Det bör ge förutsättningar för VVG att kunna sätta 

mätbara mål. 

5. Varför är processerna och målen på en hög abstraktionsnivå 

utan att konkretisera vad det innebär i praktiken? 

Svar: Förvaltningsplanen har historiskt hållit sig på den nivån, och 

kompletterats med en verksamhetsplan. VVG har inte praktisk möjlighet att 

detaljstyra aktiviteter. Det behöver GITS göra i sin verksamhetsplan, vilket nu 

också synliggörs i förvaltningsplanen. Verksamhetsplanen ska tas fram inom 

den ram som förvaltningsplanen anger, och beslutas som tidigare av SITIV. 

6. Ska Förvaltningsplanen se ut så här hela tiden nu? 

Svar: Förvaltningsplanen behöver revideras inför varje nytt verksamhetsår. 

Förhoppningen har varit att det ska bli enklare att göra de ändringar som 

bedöms behövas, men att det inte heller ska kräva alltför stora insatser. Därför 

har också utvecklingsbehoven lyfts ut, och bara processen för dem beskrivs i 

förvaltningsplanen. 

7. Varför står det att VVG är en styrgrupp? På vilket sätt är VVG 

en styrgrupp? 

Svar: VVG är styrgrupp vid framtagande av styrande dokument. Det brukar 

anges i uppdragshandlingarna för dessa. VVG kommer överens om vilka 

processer och arbetssätt som ska beskrivas gemensamma styrdokument, och 

tar ställning till dem, samt till om de behöver revideras. På det sättet styr VVG 

över de gemensamma processerna. VVG är också styrgrupp för förvaltningen 

av de gemensamma processerna i IT-system. 

8. Om SITIV är finansiär – varför är VVG styrgrupp? 

Svar: Det har varit så under många år. Förvaltningsplanen kan inte ändra på 

det. Det är upp till huvudmännen att ändra strukturerna. 

 

9. Varför står det IT-tjänst och inte bara SAMSA? 

Svar: För att beskrivningen ska vara systemoberoende. 
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10. Är det ens SAMSA vi ska fortsätta utveckla? 

Svar: Förvaltningsplanen ska beskriva hur det partsgemensamma systemet 

förvaltas. Principfrågor kring andra systemlösningar kan inte hanteras genom 

förvaltningsplanen. Det kan inte heller strukturfrågor för vårdsamverkan, 

utan de är upp till huvudmännen. 

11. GITS verksamhetsplan, var kan man läsa den?  

Svar: Verksamhetsplan GITS 2025 finns på GITS’ hemsida. 

12. Varför behövs en uppdragsbeskrivning för en 

beredningsgrupp som Gemensam beredning VVG och SITIV? 

Svar: Detta är den första uppdragsbeskrivning för en beredningsgrupp som 

har tagits fram inom länsövergripande vårdsamverkan. Syftet med 

uppdragshandlingen har varit att skapa rätt förväntningar och att begränsa 

vilket ansvar som hamnar på gruppens medlemmar, och istället kanalisera 

frågor till rätt forum (VVG och/eller SITIV via respektive egen beredning).  

 

 

 

https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs10546-1612779783-2434/surrogate/GITS%20verksamhetsplan%202025.pdf

