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Det här är en beskrivning av den elektroniska processen för upprättande av Tjänsteköp och Överenskommelse samverkan (avtal) 
inom koncernkontoret samt kunskapsstyrning i Västra Götalandsregionen (VGR). 

Det digitala avtalet kommer att upprättas utifrån ett bestämt flödesschema med berörda parter genom behörighetshantering och 

inloggning i dokumenthanteringssystemet Barium. 

Parterna får ett mejl med en länk där de uppmanas att granska avtalet och skriva in sina signaturer i systemet via sitt tangentbord. 

På så sätt bekräftas/säkerställs att det är rätt person som signerar avtalet.

I korthet kan val av avtal förklaras utifrån följande princip:

Tjänsteköp upprättas mellan olika verksamheter inom VGR och är ett internt köp av en anställd, dvs. anställd "lånas 
ut”/tjänsteköps under en tidsperiod och ingår exempelvis i ett projekt eller annat uppdrag men har kvar sin linjechef 
och placeringsort. Tjänsteköpta anställda har även en Heromarapportör och deras tid/ersättning regleras i Heroma, 
VGR:s HR- och lönesystem med schema- och bemanningshantering. 

Överenskommelse samverkan (särskild ersättning) upprättas med vårdgivare som har tecknat avtal med VGR. 
Exempelvis ersätts vårdgivare inom de båda vårdvalen där en särskild ersättning utgår. De fakturerar VGR utifrån 
överenskommelse där särskild ersättning utgår med ett fastställd belopp i kronor. 

Överenskommelse samverkan upprättas med vårdgivare som har tecknat avtal med VGR och där ersättningen utgår 
från en procentsats av uppdragstagarens grundlön eller där omfattningen anges i timmar eller dagar. 
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Flödesprocess:

Steg 4

Steg 7

Steg 5

Steg 6

Steg 3

Steg 2 Uppdragstagaren fyller i de uppgifter som efterfrågas; personnummer, arbetsgivare, uppdrag,
med mera.

Granskaren kompletterar med övriga uppgifter såsom roll, omfattning av 
uppdrag, reglering av kostnader och ersättning med mera.

Uppdragsgivaren/chef kontrollerar att avtalet är korrekt och därefter godkänner och 
signerar det elektronisk.

Uppdragstagaren/chef kontrollerar att avtalet är korrekt och därefter godkänner och signerar det
elektronisk.

Granskaren kontrollerar uppdragsgivarens/chef och uppdragstagarens/chef signeringar och upprättar
avtalet.

Ett exemplar av avtalet skickas därefter via e-post till uppdragstagaren, hens chef, 
granskare, eventuellt Heromarapportör, ekonomisk kontaktperson och uppdragstagarens ekonom 
om de är angivna i avtalet.

Steg 8 Avtalet skickas via e-post till granskaren som diarieför det.

Steg 1
Granskaren skickar en länk till Barium via e-post till uppdragstagaren. Hen fyller i de uppgifter som 
efterfrågas; personnummer, arbetsgivare, uppdrag med mera.
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Steg 1 Granskaren skickar en länk till Barium via e-post till uppdragstagaren
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Steg 2
Uppdragstagaren väljer rätt typ av uppdrag och avtal utifrån 
informationen i mejlet från initieraren samt fyller i övriga uppgifter 
som efterfrågas i formuläret. 
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Steg 3 Granskaren fyller i uppgifter i formuläret utifrån typ av avtal och uppdrag. 
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Steg 4
Här intygar avtalsparten/uppdragsgivaren på Koncernkontoret att 
uppgifterna i avtalet är korrekta. Därefter godkänner och signerar 
hen avtalet elektronisk.

Anser chef att 
komplettering/ändring i avtalet 
behövs anger hen det och 
skickar tillbaka avtalet till 
granskaren i Barium. som 
kompletterar/ändrar det. 
Därefter skickas avtalet tillbaka 
till chef för godkännande.
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Steg 5
Här intygar avtalsparten/uppdragstagarens närmaste chef att uppgifterna 
i avtalet är korrekta. Därefter godkänner och signerar hen avtalet
elektronisk.

Anser chef att 
komplettering/ändring i avtalet 
behövs anger hen det och 
skickar tillbaka avtalet till 
granskaren i Barium. som 
kompletterar/ändrar det. 
Därefter skickas avtalet tillbaka 
till chef för godkännande.

Anser chef att berörd 
ekonom/redovisningsekonom/
ekonomiavdelning automatiskt 
ska få kopia av avtalet, fyller 
hen i vederbörandes namn och 
e-postadress.
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Steg 6 Granskaren kontrollerar parternas godkännande och upprättar avtalet.
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Steg 7

Ett exemplar av avtalet skickas automatiskt från Barium till
uppdragstagaren, uppdragstagaren/chef och granskaren.
Har uppdragstagaren angivit kontaktuppgifter till sin Heromarapportör 
i avtalstyperna tjänsteköp och överenskommelser samverkan, skickas 
en kopia av avtalet automatiskt även till hen. 
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Steg 8 Granskaren diarieför avtalet som därefter finns att hitta i VGR:s diarium. 

Klart!


