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Natverk Inforandeansvariga (IA),

hadlso- och sjukvdrdens @
digitalisering 2025-02-05 . - ‘r

Grundprincip om du vill ha ordet — Rack upp
handen i chatten

Stall hellre fragor i motet &n i chatten

Ya VASTRA

GOTALANDSREGIONEN




Agenda 2025-02-05

15:30-15:35 Inledning
- Inkl. aterkoppling féoregdende mote
15:35-16:15 Processansvariga fér vardens

generiska processer & Fran
idé till breddinférande

16:15-16:25 Uppdaterad information under
fortsatt arbete med
samordning
vardinformationssystem

16:25-16:30 Ovrigt, sammanfattning,

planering

Sven

Madelene Parkhagen
Rickard Wass

Alla

Sven

2025-12-10
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,&terkoppling fran foregaende mote -

- Uppdatering om projekt An/IVA (CHA)

- AI-tolk Tolkformedlingen Vast - kommer skicka Over
en prismodell inom kort + férslag; bjuda in igen for att fa
en bakgrund till vad VGR gjort i fragan, samt genomgang
av Tolkformedlingens forslag till kommunikationstext

- FK. Pauline Ahl har inbokade moten med berdrda,
Narhalsan & NU inbokad pa fredag. Kort aterrapportering
pgl motet 19/2. (Behov fran breddinférandeprojektet)
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Processansvariga for
vardens generiska
processer & Fran idé
till breddinforande

Rickard Wass

Madelene Parkhagen

Ya VASTRA
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Okad samordning av
digitalisering genom
regionala
processansvar

Madelene Parkhagen

madelene.parkhagen@vgregion.se

VASTRA
GOTALANDSREGIONEN
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Sammanhallet hélso- och sjukvardssystem

"\/i gbr den digitala vardagen i varden enklare”




Bakgrund till arbetet

Uppdraget att inrdtta processansvariga for vardens processer utgar ifran halso- och sjukvards-
utvecklingsdirektérens ansvar att driva, samordna och koordinera den koncernévergripande
utvecklingen av halso- och sjukvardens processer och arbetssétt.

For att nd malet om jamlik vard fér alla vara patienter behdver VGR jobba pa ett mer enhetligt
och standardiserat satt. Som ett led i detta ar syftet med etableringen av ansvariga fér vardens
processer att 6ka samordning och beredning av verksamhetsfragor med sérskilt fokus pa digitala
tjanster och gemensam vardinformationsmiljé.

Under 2024 har koncernledning halso- och sjukvard Idpande fatt information och stéller sig
bakom arbetet och betonar vikten av gemensamma arbetssatt.

Under varen 2025 utvarderas arbetssattet for att se vad som ytterligare behdver utvecklas innan
uppdragen permanentas.




Uppdragshandling

« Leda, utveckla och samordna arbetet med férandringshantering och fortsatt utveckling av ett
gemensamt vardinformationssystem. Det innebér att i vissa fall kunna fatta beslut om
andringar i systemet samt vid mer omfattande féorandringar bereda forslag till férandrade
arbetssatt med anledning av systemets inférande och utveckling.

« Som en del av en férandrad styrmodell for IS/IT och steg for mer centralt forvaltade digitala
tjanster leda och samordna arbetet med verksamhetens behov och kravstallan.

« Samordna arbetet med att sakerstalla verksamhetens ansvar for utveckling av arbetssatt,
delta i funktionalitetstester samt i nara samarbete med koncernstab digitalisering
tillhandahalla anvandarutbildning och support for digitala tjénster.

« I enlighet med hélso- och sjukvardsutvecklingsdirektdérens funktionsansvar féretriada
myndigheternas informationsagarskap for digitala tjanster.

« Uppdraget &r pa 20% av en heltidstjénst.

2025-12-10
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Digitala verktyg och gemensamt
vardinformationssystem
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Digitala verktyg och gemensamt
vardinformationssystem
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Digitala verktyg och gemensamt
vardinformationssystem
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Tva olika omraden

Verksamhetsprocesser
Verksamhetsprocess avser hur generiska
vardaktiviteter hanger ihop och designas for
att effektivt hantera och optimera olika
aspekter av verksamheten i syfte att erbjuda
god vard och stédjer vardprocesserna.

Identifierade verksamhetsprocesser:
Prevention
Screening
Oppenvard

Slutenvard

Aterstalla och uppratthalla funktion

av processer

Serwceprocesser
Klinisk serviceprocess stodjer
vardprocesserna och verksamhetsprocesser
med fokus pa att leverera tjanster och
tillhandahalla service i syfte att sdkerstélla
smidig och koordinerad vardleverans.

Identifierade serviceprocesser:
Lakemedel

Diagnostik bild och funktion
Diagnostik laboratoriemedicin
Medicinsk media
Medicintekniska produkt
Operation/intervention
FOrsorjning
Vardnéra service
Vardadministration

Invanarinteraktion




Processer och ansvariga

Service

Verksamhet

Process Ansvarig Hemmaforvaltning
Lakemedel Maria Carlson Brhl Koncernkontoret
Diagnostik - BFM Markus Hakansson SAS

Diagnostik - Laboratoriemedicin Anette Lovefors Daun SU

Medicinsk media under utredning --

Medicinteknisk produkt Karin Rydén Koncernkontoret
Operation/intervention Sophie Lindgren SU

FOrsorjning

Martina Thelfer

Forsoérjningsforvaltningen

Vardnara service

Sandro Giorgini

Fastighet stdd och service

Vardadministration

Jenny Kuhanen

SAS

Invanarinteraktion Katrin Modig Pallin Koncernkontoret
Prevention Lena Ek Koncernkontoret
Screening under tillséttning --

Oppenvard Anne Wennberg NU

Slutenvard Therese Thorsson SU

Aterstalla och uppratthalla funktion

Erik Kullingsjo

Habilitering och halsa

Katharina Stibrant Sunnerhagen

SuU

2025-12-10
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Fran ide till
breddinforande

Koncernstab strategisk halso- och
sjukvardsutveckling

Rickard.wass@vgregion.se
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2025-12-10

Bakgrund

Uppdraget fran styrgruppen for hélso- och sjukvardens
digitalisering syftar till att utveckla en process for digitalisering,
fran behov och idé till breddinférande.

Processen ska tydliggora besluts- och beredningsformer i varje
steg, med anvandning av befintliga funktioner, grupperingar och
forum, samt ISO-standarden for innovation.




Halso- och sjukvardens digitalisering

STYRNING- OCH LEDNINGSPROCESS (BESLUT)
HALSO- OCH SJUKVARDENS DIGITALISERING

( I ' Koppling till och férslag pa anpassad
UTVECKLINGS- OCH INNOVATIONSPROCESS

Besluts- Besluts- Besluts-
underlag 1 underlag 2 underlag 3
Verkstillighetsbeslut 1 Verkstéllighetsbeslut 2 Verkstillighetsbeslut 3
. ) L™~
e utmaningar Identifiera och definiera Ta fram \ > Utveckla  Testa pioniar | Breddinféra Ve A
och mojligheter i N EEET och testa konceptidéer |6sning  18sning :
verksamheterna ~_
01 IDENTIFIERA NYTTOR 02 SPECIFICERA NYTTOR 03 PLANERA NYTTOREALISERING 04 REALISERA NYTTOR 05 FOLIA UPP NYTTOR
Berednings- Berednings- Berednings-
underlag underlag underlag
1 2 3 1 2 3 1 2 3
Parkera Parkera Parkera

y y y
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o o
- - Fran idé till breddinférande

Funktionsledare och Fas1

processansvarig
Prioritering av Framtagande av
initiativ i oristillighetsbelsut 1 > L
| Nej

Idé / behov i Funktion: e

Processansvarig Fran idé till
breddinférande

Komplettering vid
behov

verksamheten

Verkstallighetsbeslut 1

Identifiera och definiera

initiativ

01 IDENTIFIERA NYTTOR
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Ta fram och testa konceptidéer

- Portféljstyrning upprattas

- Konceptidéer tas fram utifran de behov och utmaningar som identifierats
o Testa nytt
o Stérka innovationsférmagan
o "Laga trosklar I inledande faser"

- Basta konceptet tas vidare till fas 3

- Nyttokalkyl tas fram
- Kostnader for utvecklingsfas samt schablonkostnader for drift och férvaltning ska vara uppskattade

Verkstallighetsbeslut 2

Ta fram Q

och testa konceptidéer

02 SPECIFICERA NYTTOR




Utveckla l6sning - testa l16sning

- Resurstillsattning sker enligt ordinarie process inom Koncernstab digitalisering
- Utveckla / upphandla den valda Iésningen
- Sakerstall att 16sningen uppfyller krav och standarder inom varden

- Vid behov ska informationssidkerhet avstdmmas i informationsstyrningsradet.

- MBL 11 § Foérhandling eller MBL 19 § Information vid behov

- Ta fram nyttorealiseringsplan samt bygg in utdatastéd
- Sdkerstall resurser for breddinféorande
- Identifera organisatorisk hemvist

Verkstallighetsbeslut 3

L~

Utveckla Testa

l[6sning  l6sning
~—"

03 PLANERA NYTTOREALISERING

2025-12-10




Pionjar och breddinférande

Implementera I6sningen enligt beslut 3

o Utbilda personal
o Sdkerstalla att berdrda parter ar bekvama med den nya tekniken och de nya arbetssatten

o Sakerstélla att I6sningen accepteras och anvands korrekt av malgrupperna
Kontinuerlig uppféljning, anpassning och forbattring

Genomfdra forandringsaktiviteter enligt nyttorealiseringsplanen
Aktivt arbeta med att sdkerstalla att nyttorna kan uppnas
Pabérja matning av beslutade indikatorer for att félja utvecklingen av férandringen

Pionjar Breddinfora

04 REALISERA NYTTOR
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LOsning i anvandning

- Fdlja upp nyttorna
o Vid behov justera nyttorealiseringsplan
- Sakerstall mottagande organisatorisk hemvist

Losning i anvandning

05 FOLIA UPP NYTTOR
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Uppdaterad info under
fortsatt arbete med

samordning
vardinformationssystem
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Tidplan insamling/sammanstéllning medarbetares erfarenheter

2025-12-10

Jan Febr Mar
v.3 v.4 v.5 v.6 v.7 v.8 v.9 v.10 v.11 v.12 v.13
Support-arenden
Riktade fragor till samordningsraden (prod)
Avvikelser-patientsakerhet RS 4/2

Lessons learned Utforarforvaltningar

Lessons learned Program Millennium

Lessons learned Koncernkontoret

Avvikelser-ovrigt

Skrivelser

Webb-fraga

Riktade fragor till samordningsraden

Intervjuer

Lessons learned gemensamma

Overgripande sammanstillning

Insamling pagar
sammanstallning pagar




ROK - sammanstallning

e Ta del av sammanstallningen har (en maskad version,
delar av innehallet ar sekretess)

O . . .
e Fragor kring sammanstallningen

kontakta Christian Colldén
Riskanalys med
anledning av att vara i
paus av inforande av
vardinformationssystem

Sammanstallning
4/2 2025

GOTALANDSREGIONEN
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https://vgregion.sharepoint.com/:b:/r/sites/sy-ssn-forandringsledarnatverk-hos/Delade%20dokument/Riskanalys%20paus%20i%20inf%C3%B6rande%20-%20sammanst%C3%A4llning%201.0%20maskad.pdf?csf=1&web=1&e=r8ACbJ
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Sammanstallning av Leasson Learned

e Thomas Karlsson sitter med sammanstéaliningen fran
forvaltningarna, underlaget fran férvaltningarna innehaller
mest metod och forandringsledning och Thomas
efterfragar nu fran er om ni dven kan inkomma med

underlag kring funktionalitet i Millennium ocksa. -

Detta fungerade Bra Detta fungerade Daligt

Problemstéllning
"Fem Varfor” for de 3 mest i
signifikanta grupperna - =

Rotorsak m=——=) Forslag pa atgarder




Ovrigt

e Inga inkommande fragor under 6vrigt under eller infor
motet i var gemensamma excelfil.

2025-12-10
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Sammanfattning av motet

Planering kommande moten

- 12 februari — Motesfrivecka
- 19 februari — Al-tolk
- 26 februari - installt pga 130-gruppen

Vi har agendaplanering imorgon 6/2, inkom med dnskemal pa innehall
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