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Natverk Inforandeansvariga (IA),

hadlso- och sjukvdrdens @
digitalisering 2025-01-22 . - ‘r

Grundprincip om du vill ha ordet — Rack upp
handen i chatten

Stall hellre fragor i motet &n i chatten
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Agenda 2025-01-22

15:30-15:35 Inledning (Sven)

- inkl. 3terkoppling féregdende mote

15:35 -16:00 Information och dialog med KSD (Madeleine, Pauline, Per, Magnus, Erica)

- Distanskonsultationer
- Uppdaterad information om inférande av nya digitala tjanster

16:00 - 16:20 Uppdaterad info under fortsatt arbete med samordning vardinformationssystem

16:20 - 16:25  Ovrigt

16:25-16:30 Sammanfattning, samt Planering (Sven)
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,&terkoppling fran foregaende mote -

- RSLE - MAltal. Aterkoppling fr@n Rickard Wass.
I dialog med Karin Loostréom Muth har vi valt att avvakta
beslut fér maltalen. Man kan sdga att de méltal som
férvaltningarna sjdlva tagit fram &r de vi har att férhdlla oss till

men att beslutet ar framflyttat.
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Information fran KSD
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e Distanskonsultationer

e Uppdaterad information om inforande av nya digitala
tjanster
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Digital ortopedkonsult
1 VGR

Presentation breddinforande
Inforandeansvariga 2025-01-22
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v
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mER 2 =SEE
Tjanstekoncept ———

Digitalt 3-partssamtal bokas och
patient fyller i digitalt remissunderlag

Ortopediska besvar, behov att
koppla in en specialistlakare
ortopedi

Digitalt 3-partssamtal-behandlingsplan
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Malsattningar och mdjligheter

Korta ner viantetiderna for patienter med ortopediska besvar och minska administrationen genom ett gemensamt
arbetssatt - digital ortopedkonsultation
Minska behovet av remisser i vardkedjan
Skapa majligheter for att nyttja den totala resursen inom VGR
Oka kunskapen inom ortopedi och dess patienter genom hela vardkedjan
Oka samverkan mellan patienter, primarvarden och specialiserade varden
Utveckla en generisk tjanstemodell som kan appliceras inom andra medicinska vardomraden

AN N N NN

Patient

Okad delaktighet
e Okad trygghet genom gemensamma besdk och bedémningar
e Snabbare vard pa ratt niva

e Snabbare bedémning av ortoped Specialistvarden
e Minskad ledtid vid ev remittering e Minskad behov av remissbeddémning genom selekterade remisser
e Minskad ledtid till vard foér patienten e Battre forberedda patienter
e  Farre resor, minskad smittrisk, farre besok e Forbattrad verkningsgrad nybesdk/operation
e Minskat behov av mottagning
Primérvard e Stéd i medicinsk bedémning fér allménmedicinare
e Okad utbildning och kunskap inom ortopedi e Forbattrad dialog och samverkan

e Understdd av ortopedspecialist i bedémning

e Kan hjalpa patienten effektivt och snabbare

e Reducerar evtl antal onédiga undersdkningar av patienten

e Minska administrativ bérda ( direktsvar vid gemensam konsultation)
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Breddinforandeprojektet
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Digital ortopedkonsult VGR

Beslut fattat i Operativa halso- och sjukvardsndmnden om breddinférande
(241023)

Vad ska vi gora framat

Fortsatt utveckling av plattform 24 under Q1-Q2 ar 2025

Smaskalig implementering i samtliga forvaltningar under Q1-Q3 ar
2025

Fortsatt férankring av berdrda arbetssatt, processer och 6vriga system
under Q3-Q4 ar 2025

Breddinférande inom resp forvaltnings omrade under ar 2026

Ta fram uppfoljningstal, regionala rapporter och ersattningsstruktur
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Behov fran breddinférandeprojektet -

e Utse en delprojektledare per "omrade" och
kontaktpersoner per berord forvaltning

e Utse ett par inforandeansvariga i natverket som
medlemmar i projektets styrgrupp.




Kontakt

Projektledare breddinforandet
Pauline Ahl

pauline.ahl@vgregion.se

Projektledare tjanstekonceptet
Magnus Johansson

magnus.e.johansson@vgregion.se

Information om tjanstekonceptet

Digital ortopedkonsult - Vardgivarwebben Vistra Gotalandsregionen



mailto:magnus.e.johansson@vgregion.se
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/uppdrag-och-avtal/digital-ortopedkonsult/

Digitala
vardkonsultationer

Utvecklings- och forvaltningsgruppen
for digitala vardkonsultationer
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Dagens situation

Logopeden

Mariestad

Digital
Ortoped

Specialist BVC

Folktand
varden

NElQ EIED
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Bakgrund

e Ett resultat av programmet Vard-, omsorg- och behandling p& distans

e Syfte: utveckla ett sammanhallet implementeringsstéd

o

e Mal:
— Underlatta verksamheters digitalisering
— Bidra till mer lika arbetssatt

— Resurseffektivisering och en enhetlig ateranvandbar bas och struktur




Uppdrag och erbjudande

En regional funktion inom VGR som underlattar for verksamheter att:

. hitta ratt digital vardkonsultationsldsning
. erbjuda ett sammanhallet implementerings- och kunskapsstdd

« erbjuda ett anvandarforum for kunskaps- och erfarenhetsutbyte




Stodet i praktiken
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1. Forsta kontakt

« Verksamheten kontaktar funktionen

« Kort beskrivning av kontext, berérda verksamheter
och malgrupper, samt férvantade nyttor

- Aterkoppling och boka in forsta méte




Stodet i praktiken
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2. Matcha Iosning

. Kartlaggning av vardprocess tillsammans med
de berérda verksamheterna

. Utifran verksamhetens behov komma fram till
passande l6sning

.« Verksamheterna far ett startpaket
innehallande stédmaterial for implementering




Stodet i praktiken
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3. Forankring

« Verksamheterna ansvarar for
att forankra infébrandet av det
nya arbetssattet pa relevanta
beslutsfattande forum




Stodet i praktiken
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4. Implementering

« Stdd i forberedelser av
implementeringsprocessen
enligt en 6verenskommen
ansvarsférdelning

 Verksamheten implementerar
den nya lésningen och
tilhbrande arbetssatt




Innehall av startpaket

e Rekommendation pa:
o Teknisk plattform
o Bokningsfunktion
o Kringutrustning (skarm, dator)
o AVK utrustning (kamera, hogtalare, mikrofon, head set)
o Licenshantering
e Samling av befintliga relevanta manualer och riktlinjer
e Mall for rutinbeskrivning och ev. hanvisning till annan dokumentation
o IT-sakerhetsspecifikation av teknisk plattform
o Mall fér utbildningsorganisation och utbildningsplan
e R&dgivning kring KVA- och méteskoder

e Verksamhetsspecifik implementeringsplan




Kontakt

Ansvarig
Per Jacobsson
Regional samordnare for digitala vardkonsultationer

Funktionsbrevlada
digitalavardmoten@vagregion.se

Webbsida
Digitala vardkonsultationer



mailto:digitalavardmoten@vgregion.se
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/it/digitala-vardkonsultationer/

Uppdaterad info under
fortsatt arbete med

samordning
vardinformationssystem
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Gemensamt vardinformationssystem: Aktiviteter i veckan
som gatt (vecka 3). 2025-01-20

Fortsatt pagdende dialogmotena, regiondirektor och andra ur koncernstabsledningen traffar medarbetare och
chefer som arbetat med inférandet av Millennium. Vid veckans tva moéten motte de program Millennium och
koncernstab digitalisering.

Nu genomfoérs en riskanalys utifran att VGR har pausat inforandet av Millennium: Vad innebér det att det i
nulaget inte finns ndgon beslutad tidplan for nar verksamheterna kommer att fa tillgang till ett nytt
vardinformationssystem? Sammanstillningen ar dnnu inte firdig, men nar flera férvaltningar har
avrapporterat sitt arbete framkommer exempelvis att VGR tvingas leva med brister i nuvarande system under
langre tid, tappar kompetens och att annan digitalisering bromsas.

Arbetet med att samla in erfarenheter fran inférandet fortsatter enligt plan och fler sddana aktiviteter
planeras.

Koncernstab digitalisering och program Millennium fortsatter se over hur deras arbete ska organiseras
under pausen av breddinforandet.

Sedan pausen har VGR anmalt negativa handelser och tillbud till Lakemedelsverket och Myndigheten for
samhallsskydd och beredskap. Nu inleder Inspektionen for vard och omsorg (IVO) en tillsyn av VGR och
Millennium. Tillsynen ska bland annat granska potentiella patientsdakerhetsrisker.




Tidplan insamling/sammanstéllning medarbetares erfarenheter

Jan
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Febr Mar

Support-drenden

Riktade fragor till samordningsraden (prod)

Avvikelser-patientsdkerhet

Lessons learned Utforarférvaltningar

Lessons learned Program Millennium

Lessons learned Koncernkontoret

Avvikelser-6vrigt

Skrivelser

\Webb-fraga

Riktade fragor till samordningsraden

Intervjuer

Lessons learned gemensamma

Overgripande sammanstalining

Insamling pagar




Ovrigt

e Inga fragor under dvrigt, inte heller fran excelfilen.
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Sammanfattning av motet

Planering kommande moten

- 29 januari — Uppdatering om Projekt An/IVA (CHA) (Christer Bogren) + Al-tolk
Tolkningsformedlingen i Vast
- 5 februari — Instyrningen till “fran idé till breddinférande” (Rickard W)

- 11 februari — Moétesfrivecka
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