
TEst

Nätverk Införandeansvariga (IA), 
hälso- och sjukvårdens 
digitalisering 2025-01-15

• Grundprincip om du vill ha ordet – Räck upp 

handen i chatten 

• Ställ hellre frågor i mötet än i chatten
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Agenda 2025-01-15
2025-12-10

15:30-15:35 Inledning (Sven)
- inkl.    återkoppling föregående möte

- Info om inställd workshop 29/1

15:35 – 16:20 Uppdaterad info under fortsatt arbete med samordning vårdinformationssystem
- Öppen webb-fråga (Madelene.P)

- Erfarenhetsinsamling av Millennium (Susanne.G)
- ROK (Christian.C)
- Nuläge Program Millennium (Johnie.B)

- Kommunikation

16:20 – 16:25 Aktuella ärende från excelfilen & Övrigt  (Samtliga)

16:25-16:30 Sammanfattning, samt Planering (Sven)



Återkoppling från föregående möte

- Återkoppling digital transformation – prioritering

- Lägesrapport Millennium - Programmet, Koncernkontoret, 

Kommunikation, KSD
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TEst

Uppdaterad info under 
fortsatt arbete med 
samordning 
vårdinformationssytem

2025-12-10



- Öppen webb-fråga (Madelene.P)

- Erfarenhetsinsamling (Susanne.G)

- ROK (Christian.C)

- Nuläge Program Millennium (Johnie.B)

- Kommunikation
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Metod Status Material

Workshop lessons learned
Program Millennium

40-tal genomförda, 
sammanställning?

Excelfiler med olika typer av information i fritext: 
vad som fungerat bra, vad som fungerat dåligt, 
förbättringsförslag

Workshops lessons learned
Utförarförvaltningarna

Finns underlag från 12 
stycken. 
Saknas RH, SU och NU

Excelfiler med olika typer av information i fritext: 
vad som fungerat bra, vad som fungerat dåligt, 
förbättringsförslag

Workshop lessons learned
Koncernkontoret

Har genomfört 7 stycken, 
ytterligare 2 planerade 
denna veckan

Excelfiler med olika typer av information i fritext: 
vad som fungerat bra, vad som fungerat dåligt, 
förbättringsförslag

Webb-fråga (FORMS) Planerad 22/1-5/2 Excel-filer med fritext

Intervjuer Planerad v.5-8 Planerade. Worddokument med transkriberad text.

Supportärenden Klar Ärenden i Plexus, telefon, chat

Avvikelser - patientsäkerhet Klar Avvikelseregistreringar i MedControl PRO

Avvikelser – övriga Avvikelseregistreringar i MedControl PRO

Riktade frågor till 
samordningsråden (FORMS)

24/1 info till ordf. & 
koordinator SOR, därefter 
utskick.

Excel-fil

Skrivelser

2025-12-10



Hur sammanställa? I vilken form?
2025-12-10

Teknik

Människa

Organisation

• Ex.

• Systemet Millennium

• Migrering

• Medicinsk teknik

• Ex.

• Utbildning

• Information

• Förberedelser

• Stress/oro

• Ex.

• Ledning

• Förändringsledning

• Bemanning

• Riktlinjer/rutiner

• Produktion

• Erfarenheter positivt

• Erfarenheter negativt 

• Orsaker

• Framåtriktade förslag

Ur olika organisatoriska perspektiv?



Program Millennium idag

2025-12-10

• Implementering pausad, inte

programmet

• Dokumentation samla, säkra

strukturera

• Korrigera fel

• Bistå extern granskning

• Lessons Learned



Arbetsprocess för lessons learned
2025-12-10

Lessons learned
VGR

Gemensam 
rotorsaksanalys 
OH/VGR top 5 

områden

Sammanställa 
förslag

Sammanställning 
& förslag på 

åtgärder

Rotorsaker 
topp 3*X

Fördjupad analys i team 
och tvärfunktionellt

v48

Lessons learned test VGR

Analys INC VGR + OH

Timeline införande

v49 v50

Förslag på 
åtgärder

Förslag på 
åtgärder

Lessons learned test OH

Gemensam LL Test

Förslag på 
åtgärder

Förslag på 
åtgärder

Uppsamling 
pågående initiativ 

INC/Problem/Change



Kommunikation

Pågående arbete – ett axplock

• Fortsatt kommunikationsarbete utifrån "VGR-stabens" arbete

• Avtagande mediarapportering Millennium - ökande rörande Cosmic

• FAQ på Vårdskiftet uppdateras utifrån behov

• Regionala rapporter sammanställs veckovis

Samlad kommunikation
• Information om Millennium (Insidan)
• Vårdskiftet - om vårdens utveckling
• Samlingssida på vgregion.se om arbetet med gemensamt vårdinformationssystem
• Löpande uppdateringar av FAQ:s
• Artiklar i VGRfokus om Millennium
• Samordning vårdinformationssystem

2025-12-10

https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/stod-och-tjanster/amnen-a-o/program-millennium/
https://www.vgregion.se/vardskiftet
https://www.vgregion.se/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardskiftet/millennium/fragor-och-svar/
https://vgrfokus.se/category/millennium/
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/koncernkontoret/stod-och-tjanster/amnen-a-o/ny-vardinformationssystem/


Övrigt 

• xxxxxx
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Sammanfattning av mötet

Planering kommande möten
- 22 januari – Distanskonsultationer (KSD)

- 29 januari – Heldagsworkshop, SU, Lagerbladet 

- 5 februari –

- 11 februari – Mötesfrivecka 
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