Métesanteckning

Natverk Inforandeansvariga (IA) halso-
och sjukvardens digitalisering

Datum: 2024-08-28
Tid: kl. 15:30 - 17:00
Plats: Teams

Deltagare IA
Sven Florstrém IA, NU, ordforande

Anders . LA Sitki i,
Ann-Charlotte Nyrén Huvudprojektledare Option 1, Vastkom

Anna Lindelof IA EIevhaIsan Optlon 1 Vastkom
Britt-Marie Zaman IA SU

Christoffer Larsson IA, Skas

Christian Colldén IA, Narhalsan

Emma Svanholm Larsson IA, Regionhdlsan

Erik Kullingsjo IA, Habilitering och halsa

Helene Westrin IA, SU

Helena Lundahl Projektledare Privata vgrdgivare

Katarina Sjostrand IA, SU

Kristina Ljung Olm3as Program Millennium

Lena Stromberg IA, SU

Lena Lofgren Kommunikatdr Koncernstab Kommunikation

Madelene Parkhagen Regionutvecklare, Stéd och utveckling av vardens processer

Magnus Ljung Roseke Digitaliseringsstrateg, Koncernstab digitalisering

Jof-Danicl csrand _Sis

Petra Dannapfel IA, Utvecklingschef, SV

Sara Nordenfelt Regionutvecklare, Koncernstab for uppdrag och produktion
Susanne Gustavsson Strateg, Stod & utveckling av vdrdens processer

Thomas Karlsson Inférandestrateg, Narhalsan

Tobias Hellstrém IA, delprojektledare, VastKom

Ovriga deltagare
Erika Ekstrand-Adolfsson Stdd och utveckling av vardens processer, sekreterare

ﬂ VASTRA

GOTALANDSREGIONEN
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Métespresentation, samt tillhérande dokument finns p& Sharepointytan fér Natverk
IA: Har

Inledning

Genomgang av dagordningen, tillkommande punkt under évrigt, protokoll/bildspel
upprattas som allman handling. Métesprotokoll 1&ggs till handlingarna.

Dagens presentation och innehall finns samlat i bildspelet har.

Valkomnar Helena Lundahl, ny IA for privata vérdgivare.

Kommunerna, Narhidlsan, privata vardgivare, region labb
Beréttar om sina erfarenheter och utmaningar s8 har I8ngt, samt nésta steg

Kommunerna, Anna Lindel6f & Ann-Charlotte Nyrén

Utmaningar och erfarenheter

« Svarigheter att fa ut en standardiserad gemensam helhetsbild till alla regionens
verksamheter pa vilka verksamheter och nya samverkanspartners det finns i
kommunerna som anvandare i Millennium.

+ De nya ldansgemensamma arbetssatt som kommer i inférandet har annu inte
presenterats fran programmet.

« Utbildningen &r inte anpassad till de rollerna som anvandare av Millennium.

* Projekt program Millennium VastKom har haft flera byten av chefer och
projektdeltagare. Nu hosten 2024 ar vi ett team.

+ VastKom finns inte representerat i programmets planeringsarbete for inférandet.
« Arbetet som pagar handlar mycket om att fa in kommunerna i VGR:s system.

« Vi har arbetat fram en struktur till kommunernas projektledare och till
representanterna i ledningsrad.

Tankar framat
« En plan for évergdngen till linjen behdvs.

+ Vi ser 6ver mdjligheterna att arbeta med en ny struktur infor etapp 3 och 4. Etapp
1 &r det fatal kommuner, jamfért med etapp 3 och 4 som dessutom pagar
parallellt.

+ VastKom deltar i programmets och linjens planeringsarbete fér kommande
etapper.


https://vgregion.sharepoint.com/sites/sy-ssn-forandringsledarnatverk-hos/Delade%20dokument/Forms/2023.aspx
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/ssn13184-670714223-375/surrogate/2024-08-28%20M%c3%b6tespresentation%20N%c3%a4tverket%20IA.pdf
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Privata vardgivare, Helena Lundahl

Ny inférandeansvarig for privata vardgivare

Privata vardgivare ingar i alla fyra etapperna men i mycket mindre skala i etapp 1 da
vi enbart gar in i Samvy.

Vart team utdkas och haller pa att satta sig. Tidigare har Mattias Karlsson haft manga
bollar men nu &r vi flera och vara roller ar satta.

V&ra utmaningar handlar mycket om att fa in de privata i VGR:s system och att fa det
kompatibelt. Fér de som redan idag har IS/IT-tjanst fran VGR &r utmaningarna
mindre, fér de som inte har det storre.

Arbete infor etapp 2 pagar parallellt med att sakerstélla att privata vardgivare erbjuds
samma |l6sning som Narhdlsan enligt likabehandlingsprincipen.

20st privata vardgivare gar in i etapp 1.

Narhalsan, Thomas Karlsson och Christian Colldén

Utmaningar

Langdragen process under flera ar, med nya (och under 18nga perioder inga) nya
tidsplaner - svart halla verksamheterna motiverade och “lagom” informerade

Mycket tid och kraft (bade lokalt och i det regionala inférandeprojektet) har gatt at till
att forsoka fanga upp ledtradar om hur Millennium kommer fungera

Forstaelsen for Millennium som system och den nya vardinformationsmiljon som
helhet kommer tatt inpd inférandet vilket férsvarar férberedelser kring t.ex.
produktion och nya arbetssatt

Férvaltningen deltar i samtliga inféranden - utmaning och férdel
Att driftstarta ett ar fére de privata vardgivarna innebéar en affdrsmassig utmaning

Produktionspdverkan - mycket svdrbedémt hur produktionen kommer pdverkas efter
driftstartsveckorna

Erfarenheter

+ Viktigt att linjen kanner ett deltagande och ett dgandeskap fér forandringen och
inférandet
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. Viktigt att visa Millennium fér kliniska medarbetare, manga reagerar med lattnad
nar de far Millennium forevisat

«  Fokusera p& hur vi kan jobba p3 allra basta satt i Millennium - inte pad att
systemet inte ar perfekt (systemen vi har idag ar inte heller perfekta)

«  Kommande inféranden kommer ha mycket battre forutsattningar - mycket farre
okanda faktorer, samt att vi har erfarenheter fran tidigare inféranden att bygga

pa

« Bonuserfarenhet fran bl.a. Vard och Halsa — oerhort viktigt att uppdateringar
skjuts ut under ordnade former, ar ordentligt testade och atféljs av tydliga release
notes.

Regional laborganisation, Lena Strémberg

Vardadministrativa dokument,
Cecilia Lundin Arildsson, Malena Lau, Carin Svensk

Tidigare information via mejl, skickades ut av Malena Lau, 20 juni.

"Detta mail gar till er som &r inférandeansvariga samt identifierade personer med ansvar
for vardadministrativa fragor inom respektive Halso-och sjukvardsforvaltning i Véstra
Gotalandsregionen (VGR).

Inom Program Millennium pagar ett intensivt arbete med att ta fram vardadministrativa
riktlinjer och rutiner som kommer att underlatta och tydliggéra samarbetet mellan VGR,
privata vardgivare med avtal med VGR och de 49 kommunerna i Véstra Gotaland.
Riktlinjerna och rutinerna utgar ifran den design som verksamhetsexperter varit med och
tagit fram och har skrivits av foretradare for programmet med stéd av en nyinrattad
vardadministrativ funktion samt berdrda intressenter.

I takt med att dokumenten blir fardiga vill vi genom ett remissférfarande ge alla en
mdjlighet att lasa dem och komma med synpunkter innan de beslutas - val medvetna
om att designen ar satt och de nya arbetsséatten och rutinerna annu inte ar aktuella fér
alla férvaltningar. Synpunkterna kommer darfér inte att kunna handla om sjalva
arbetssatten utan snarare om méjligheten att géra sprakliga fértydliganden,
kompletteringar eller andra férbattringar som underlattar anvandandet av
styrdokumenten.

Dokumenten kommer i takt med att de blir klara (med start nasta vecka) att skickas till
respektive forvaltnings funktionsbrevidda. For att underlatta hanteringen &r det darfor
viktigt att personerna som hanterar denna funktionsbreviada vet vem inom
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organisationen som ska vara mottagare. Jag uppmanar er darfor att sakerstdlla att
denna hantering ar tydlig inom er férvaltning (...)"

Framtagandet av viardadministrativa dokument for Millennium
e Sju dokument har gatt ut och fler &r pa gang

e Genom tillgdng till Excelfilen och Sofia Styr kan ni félja utvecklingen

e Nar dokumenten gar ut pa remiss

- Systembegrepp behéver forekomma och kommer blir tydliga nar utbildning
startas

- Det viktiga &r att grundbudskapen &r forstdeliga
- Fastna inte i detaljer i remissvar
- Kommer att kompletteras med utbildningsmaterial / grdnserna &r ibland svara

e Dokumenten kommer revideras efterhand och publiceras pa VVardaivarwebben
tilsammans med andra styrdokument

Dialog och 6nskemal: énskemal fran IA att skicka ut remisserna till alla, men kanske
far 1agga upp det i tva delar. Risker for dubbelarbete, remisserna skickas ut brett och
flera instanser, forvaltningar, SOR etc. I remissutskicken finns mottagarna tydligt
framskrivna for att minska dubbelarbete. Samt 6nskemal att det framkommer tydligt om
det ar lathundar eller styrande dokument som skickas ut pa remisser.

Utkasten finns tillgdngligt p@ SOFIA-sty.

Ovrigt

- Erika informerar om att protokoll och bildspel upprattas som allman handling efter varje
mote. Sprid underlagen via publicerad lank istallet fér bifogade filer. Handlingarna ar
upprattat som handlingstyp “internet” fér att kunna spridas utanfér VGR.

- Tips, sok pa "IA-natverket” om ni vill fa fram handlingarna i Hitta i arkivet

- Eller hdmta lanken via jordgloben p& samarbetsytan @


https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardriktlinjer/styrande-dokument-inom-halso--och-sjukvard/
https://hittaiarkivetpublik.vgregion.se/hela-regionen/?q=IA-n%C3%A4tverket
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Kommande mote

4-september - 10:00 - 15:00, workshop, SU, Jubileums aulan



