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Grundprincip om du vill ha ordet — Rack upp
handen i chatten

Stall hellre fragor i motet &n i chatten
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Agenda 2024-03-13

15:30-15:35

15:35 - 16:00

16:00-16:15

16:15 - 16:25

16:25-16:30

Inledning
- inkl. 3terkoppling féreg. mote samt métesanteckning

Nyttorealisering/effekthemtagning

Arbetsflodesgranskning
- rapport fran sessioner

Ovrigt
- Justera moétesdatum fér workshop 24/4

- Utrustningsfraga
- ROK Millenium

Sammanfattning samt Planering

2024-05-20

(Christian C)

(Rickard Wass, Maria Gabel)

(Teamet samt berbrda IA)

(Christian C)




Aterkoppling fran foregdende mote

Bakgrundsinformation:

Kortfattat &r Samvy en “yta” i millennium som innehaller funktionalitet som stéder samverkan mellan vardgivare,
och ar del av Millennium.

Se garna Demo/Arbetsflddesgransknings session om samverkan mellan vardgivare som beskriver detta.

Utgangspunkten &r att programmets 6vergripande inférandeplanen f6ljs och dar &r Samvy en viktigt del.
Beslut har tagits att senareldgga uppstart av privata vardgivare i S6dra omradets inférande av Millennium till Etapp
2, men de kommer f3 tillgdng till Samvy frén Etapp 1.

1) Fraga: Vilka kommer bérja anvanda Samvy i Etapp 1, 12 nov 2024:
Svar: Alla som ingar i infédrandet i S6dra omradet far tillgang (VGR, Kommun, Privata vardgivare).
For privata vardgivare géller att de enbart kommer att ha tillgang till Samvy.

2)Frdga: Vi har hort att det diskuteras om andra vardaktdrer, som ingar i etapp 2-4, i Vastra
Gotaland far tillgang till Samvy redan vid Go-live etapp 1, 12 nov 2024?

Svar: Fragan har diskuterats och utretts. Inférandeplanen star fast enligt tidigare och Samvy
kommer inte finnas tillganglig fér de kommande inférandena etapp 2-4 nar etapp 1 har uppstart
den 12 nov 2024. De aktdrerna far tillgang till Samvy enligt programmets évergripande tidplan och
dess planerad uppstart under etapp 2-4.

= Johnie
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Effekthemtagning och nyttorealisering

- info

Rickard Wass, Maria Gabel
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Nyttorealisering/
Effekthemtagning

é§¥§€ANDSREGIONEN Rickard Wass
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Arbetsgruppen

Koncernstab strategisk halso- och sjukvardsutveckling
Stéd och utveckling av vardens processer

e Rickard Wass
e Maria Gabel
e Fredrik Barg

e Malena Lau




Nyttorealisering

Nyttorealisering ar ett aktivt och systematiskt lednings- och
styrningskoncept som syftar till att sakerstalla och optimera nyttan med

de forandringar vi tanker genomféra.

- Att det vi l&gger tid och pengar pa ska ge de resultat som behovs.
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Begrepp

Sa hanger behov, nytta, vdrde och effekt ihop

e De férandringsinsatser vi vill genomféra ska utga ifran identifierade
behov. Genom att uppfylla ett behov, till exempel genom att utveckla
en tjanst, kan varde skapas. Det ar dock forst nar tjansten anvands
som den skapar nytta for den som anvdnder den. Pa sa satt kan man
saga att varde skapas tillsammans med anvandaren. Begreppen nytta
och varde anvands ofta synonymt.

o Effekt ar resultatet av en férandring som intraffar som en féljd av en
vidtagen atgard och som annars inte skulle ha intraffat. En effekt visar
ofta en riktning, medan en nytta ofta ar ett kvantifierat och varderat
uttryck for effekten. En effekt kan formuleras i ett effektmal.
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Nyttorealiseringsprocessen

1.1 IDENTIFIERA

1.1.1 Definiera motiv till
forandring

1.1.2 Identifiera mal

Sesluta om att
fordjupa analys

1.2 SPECIFICERA

1.2.1 Identifiera och
vardera nyttor

1.2.2 Ta fram
beslutsunderiag

Besluta om
att etablera satsning

1.3 PLANERA

1.3.2 Ta fram
nyttorealiseringsplan

1.3.3 Forbereda
verksamheten for
forandring

Besluta om
genomforande

1.4 REALISERA

1.4.1 Realisera
mojliggorare

Besluta om att
ERSEE]
nyttorealiseringsplan

1.4.2 Uppdatera
beslutsunderlag

1.4.3 Realisera nyttor

1.5 FOLJA UPP

1.5.1 Folj upp
nyttorealisering

1.5.2 Synliggor nyttan

1.5.3 Utvardera satsning

Sesluta om
avslut av satsning

= Beslutspunkt
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Nyttokalkyl

e Verktyg for prioritering, vardering och analys av nyttor i relation till
kostnader

e Beslut om fordndringsinsatser baseras pa vdlgrundade underlag och inte
pa magkansla och otydliga premisser

e Blir input till projektdirektiv samt plan for effekthemtagning

e "Lek med siffror” - var medveten om vad som ar antaganden och vad
som ar fakta

e Anvands for att folja forandringen
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Effektkedja

Effektkedjan visualiserar kopplingen mellan det som behdver gbras och
den nytta man vill uppna med férandringsinsatsen

Fordndringsinsats

Konkretiseras i Kraver

Behdver

Forutsatter

Inférande-
hetsmal Nytt Férandri Méjliggd
Verksamhetsm réndringar insatser jliggbrare

Bidrar till Realiserar Driver Kréver




Effektkedja

E@fektm%l: Minskat behov att upprepa information som Idmnats vid tidigare kontakter med

varden

Mdjliggbrare: Millennium

Nytta

Beskrivning

Nédvindiga forandringar

Inforandeinsatser

Mdjliga indikatorer

Mer komplett
information av
hogre kvalitet
bidrar till battre
beslutsunderlag i
patientmotet och
forutsattningarna
for ett lyckat
vardresultat okar

Na&r vardaktdrer som &r
inblandade i patientens vard
har tillgang till samma
information far patienten
enhetliga besked och slipper
upprepa sin
sjukdomshistoria. Nar
patienten sjalv kan
dokumentera via
Patientportalen minskar
eventuellt behovet av
muntlig information vid
vardkontakt.

Samtliga eller flertalet
vardaktorer i Véstra
Gotaland anvénder samma
I6sning och dokumenterar i
realtid. Vardpersonal laser
alltid den information som
finns i journalen infér en
kontakt. Detta forutsatter
tidsmassigt utrymme samt
strukturerad information som
ar |latt att ta till sig och
vardera.

God funktionalitet i form av
bland annat bra beslutstod,
vilket anvands.
Standardiserade processer,
termer och begrepp bidrar
till 6kad forstaelse.
Foérutsattningsskapande
dtgarder,
férandringsledning och
utbildning. Halso-/Vardplan
Iatt tillganglig for alla som
behover den.

Aktiviteter genom Patient-
portalen / andra e-tjanster

Kvalitetsindikatorer (urval)
med forbattrat resultat

Realtidsdokumentation

Dokumenterade vardplaner

Konkretiseras i

Forandringsinsats

Kréver Behdver Forutsétter

Infarande-
(\rerksamhetsmalH Nyttor H Forandringar H insatser H Mdjliggdrare W

Bidrar till

Realiserar Driver

Kréver
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Hur arbetar vi idag?

@ Genomféra @ @
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Hur arbetar vi imorgon?*

Planera och arbeta med nyttorealisering
Idéer/ Nytto- )
TP oo °

Beroenden: - Uppdrag Fran idé till breddinférande
*Principiellt resonemang - Vardens processer




Hur arbetar vi imorgon?*

1.1 IDENTIFIERA 1.2 SPECIFICERA 1.3 PLANERA 7 1.4 REALISERA 1.5 FOLJA UPP

/
1.1.1 Definiera motiv till Identifiera och Ta fram 1.4.1 Realisera 1 Folj upp
dring rdera nyttor ringsplan mojliggorare yttorealisering
1.2.2 Ta fram 1.3.3 Forbereda Besluta om att
1.1.2 Identifiera mal S verksamheten for faststilla 1.5.2 Synliggor nyttan
beslutsunderiag G
forandring nyttoreal ngsplan
SQesluta om att Besluta om Besluta om 1.4.2 Uppdatera 2 .
fordjupa analys att etablera satsning genomforande beslutsunderlag U e e T
n Jesluta om
1.4.3 Realisera nyttor avsiut av satsning

IRo  TZIEIo

Beroenden: - Uppdrag Fran idé till breddinférande
*Principiellt resonemang - Vardens processer
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Aktuella omraden

e Millennium

e Pagaende projekt
- Kvalitetsregister fran Millennium
— Migranappen
— Planeringsverktyg for schemalaggning
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Nyttorealisering Millennium -

e Utgar ifran framtagen Nyttorealiseringsplan fran
2020/2021

e Dialog med leverantor for utvardering av indikatorer i form
av standardrapporter / uttag fran LON

e Arbetet syftar dven till att férse arbetet med Vardens
processer ett kvalitetssakrat nulage




chsm
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Arbetsflodesgranskning

- rapport fran sessioner

Teamet samt berorda IA
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Ovrigt
e Flytta workshopsdelen 17/4 pa grund av Oracle konferens i
London. Nytt datum, 24/4, lokal Jubileumsaulan, Sahlgrenska

e Utrustningsfrdaga
e ROK Millenium
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RoK Millennium

IA-natverket 2024-03-13

VASTRA
GOTALANDSREGIONEN
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Risk och konsekvensanalyser (RoK) Millennium

5 April, Anvandning av servicepersonal for transporter och slutstad

23 April, Omfordelning (forandring) av arbetsuppgifter i Millennium
mellan lakare, sekreterare, sjukskoterska och underskoterska.

6 Maj, Lakemedel

21 Maj, Vardsamverkan (Samvy)
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Anvandning av servicepersonal bla for transporter och
slutstad

1. Infor RoK kommer programmet att ta fram ett underlag dar de
visar pa funktionalitet som visats pa tidigare LWR. Riktat mot
bade bestéllare och utférare som skickas ut 10 dagar innan
ROK till fack och skyddsombud.

2. Vi vet att det ser olika ut hur
mycket sjukhusforvaltningarna anvander dessa tjanster idag.
Vi skulle 6nska information om hur ert nulage ser ut i
forvaltningarna infor RoKen. Skicka till Erika A infor nasta IA-
natverksmote 20 mars.
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Ev kommande behov av RoK

e Eventuellt kan nya omraden i behov av ROK framkomma
| samband med att man genomfor fordjupningssessioner.

2024-05-20




chsm

GOTALANDSREGIONEN

2024-05-20




- Sammanfattning av motet
- Planering kommande moten




Agenda 2024-03-20

15:30-15:35

inkl. aterkoppling féreg. méte samt métesanteckning

15:35 - 16:00

16:00-16:15

16:15 - 16:25

16:25-16:30

2024-05-20

Inledning (Christian C)

Uppdrag att utveckla processen fran idé till breddinférande, effekthemtagning (Fredrik S, Erica S

Arbetsflodesgranskning (Teamet samt berérda IA)
- Fordjupningssessioner (Johnie)

Ovrigt
- Inventering servicepersonal infér ROK (Hanna, Susanne)

Sammanfattning samt Planering (Christian C)
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Kommande moten:

20/3 - uppdrag att utveckla processen fran idé till breddinférande,
effekthemtagning (Erica, Fredrik)

27/3 - Fokus pa arbetsflddesgranskningar

3/4 - Tidplan Taktiska styrgrupp for ett sammanhallet vardsystem (Annika
M, Hanna)

10/4- Forandringsledningsplanen?
17/4 - Fran idé till breddinférande del 2. (Fredrik, Erica)
24/4 - Halvdags Workshop férberedelse infér PD2-PD4

1/5 - Rod dag

8/5 -




Bruttolista agendapunkter

- Agendapunkt

© N o u A W N

*

” licoring affalkt) g (13/3

Generiska roller - uppgifter for det verksamhetsnara digitaliserings- och IT-stodet:
KsDs dtagande for Millennium presenteras. (fran motet 2023-08-23)

Uppféljning féorandringsledningsplan

Uppfdljning vid inférande av digitala I6sningar

Upnfsni Sreli : : 24 /2

Information fran taktisk styrgrupp Millenium

Uppdragkepplat HHHRSLE(28/2)

Uppdrag att utveckla processen fran ide till breddinférande och tydliggéra besluts-
och beredningsformer i processens olika steg ‘ska startas upp. 20/3

Aterkommande punkt Samexistens? (7/2) Avvakta
Workshop 24/4 . Hur forbereder vi oss infor PD2- PD4.

Hur skapa en bra digital mottagning

Bevakning kringliggande projekt med beroenden - utifran Millennium?
Mer information om standardisering - utifrén Millennium eller annat?
Kontinuitetshantering Millennium

Mobila arbetssatt — vart &r vi pd vag

Typ av punkt Foredragande

Erfarenhetsutbyte/
Inspiration

Struktur

?
Info. Millennium

Strategisk

2024-05-20

Rickard W, Maria G

Erica S

Hanna S

Erica

Hanna
Rickard W

Erica, Fredrik
Sandberg
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