Bilaga — Uppfoljning indikatorer genomférandeplan

Néra vard 2020 2021 Q1 2022 Q2 2022 Q3 2022 Q4 2022 Q1 2023 Q2 2023 Q3 2023 Q4 2023 jan-24 Riktning Niva
Uppfdljning enligt plan for lansgemensam uppféljning av god och nara

vard som beslutats ihop med kommunerna. (beslutad VVG 230329) [Se bilaga

Uppfdljning av upplevelse av delaktighet fran nationell patientenkat -

helar 79,7% 79,4% 79,7% 1 +
Telefontillgénglighet vardcentral kontakt inom 24 h(métning 1 jan) 90,7% 92,1% 87,5% 92,5% 92,9% 1T +
Tillgénglighet vardcentral inom 3 dgr (jan + juni + dec 2023)) 84% 80% 95% 94% 93% 1 +
Antal nirsjukvardsteam 12 12 12 12 12 12 10 10 -> ?
narsjukvardsteam antal vardkontakter 2447 2 465 2333 2747 2776 2692 2690 3297 ->
Né&rsjukvardsteam antal inskrivna patienter 1625 1816 1962 1 ?
Antal tjdnster pa plats for egenvard och antalet kontakter i dessa

Antal patienter i egenmonitorering (géller patientgrupperna:

Hjartsvikt, Hypertoni, KOL, Njursvikt, Specialistmddravard) 92 90 120 129 118 130 98 103 J -
Medelvardtid pa sjukhus (egen regi) 51 51 5,0 53 52 52 5,0 53 -> ?
Medelvérdtid pa sjukhus (egen regi) + 75 ar och aldre 6,6 6,2 6,1 6,4 6,6 63 6,0 64 > ?
Belaggningsgrad sjukhus (somatik) 103,8% 105,9% 109,6% 109,0% 108,0% 104,7% 106,6% -> -
Aterinléggningar inom 30 dagar 8,7% 8,7% 8,4% 7,8% 7,8% 7,4% 7,3% ’]‘ +
Vardtid som utskrivningsklar 7720 6062 5417 8209 10 186 7 645 8010 8148 N2 ?
Antal SIP 2177 2017 1375 2024 2011 1726 1253 \L -
Andel besok i primarvard av totalt antal éppenvardsbesok 67,2% 66,9% 67,8% 67,6% 67,4% 67,3% 68,0% 69,0% -> -
Sppenvard 63,1% 63,4% 63,9% 64,1% 63,5% 63,0% 63,2% 65,4% > -
Andel digitala distanskontakter i primarvard av totala antal digitala

distanskontakter i 6ppenvarden 80,1% 79,7% 81,8% 80,7% 81,1% 81,7% 83,1% 81,7% -> -
Andel digitala distanskontakter i primarvard av totala antal besok i

primarvarden 28,8% 25,8% 26,6% 25,5% 26,8% 27,7% 28,5% 26,6% > -
Totalt antal besok i primarvard 2136788 2090 860 1830292 2214 634 2252 205 2160428 1873 069 2294368 1 +
Antal fysiska besok i primarvard 1521117 1552410 1342818 1650732 1648 905 1561597 1340757 1684027 ']\ -
Antal digitala distanskontakter i primarvard 615 676 538 449 487 470 563 898 603 773 599 126 533914 610 341 T ?
Invanarnas fortroende for primarvard (Vardbarometern) helar 67,0% 61,0% 2023: Publiceras Mars 2024 J -
Har jag tillgang till den vard jag behéver (Vardbarometern) helar 86% 2022:83 % 2023: Publiceras Mars 2024 N ?
Kontinuitetsindex 0,369 0,366 0,353 0,346 0,35 0,35 0,343 0,346 - =
Patientenkét - patientens upplevelse av kontinuitet 71,7% 70,7% 72,1% -> ?
Levnadsvaneindikatorerna - tillgéngliga fran och med 2024 Ej matbart i nulaget X X
Mangbesokare pa akutmottagningar 12 328 13 615(Prel 11 755 -> ?
Oplanerade besok och inlaggningar sarskilt boende/eget boende 117 89 107 126 238 224 248 -
Antal patientkontrakt - ej matbart i nulaget Ej matbart i nulaget X X
Mobila team priméarvard - ej méatbart i nuldget Ej matbart i nuldget X X
Andel hembesok/hemsjukvardsbesok individer 75 ar och éldre 17,6% 17,4% 17,0% 17,0% 16,9% 16,7% 16,3% N2 ?
Andel individer 75 ar och dldre som hamtat ut oldmpliga lakemedel 8,6% 9,2% 8,7% 8,4% 8,2% 8,7% 8,3% T ™
Andel listade individer med demens som besokt vardcentralen 80,5% 84,4% 84,5% 86,3% 86,1% 87,2% 85,7% T ?
Kontinuitetsindex for patienter med kronisk sjukdom och

samsjuklighet (flera olika indikatorer) Ej méatbart i nuldget X X
Andel av individer med ett urval av kroniska diagnoser som tas

omhand helt eller delvis i primarvard eller specialiserad vard Se kommentar i uppféljningsrapporten samt Primarvardsrapporten 3 ?
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Prioritering

2020

|

2021

Q1 2022

Q2 2022

Q3 2022

Q4 2022

Q12023

Q2 2023

Q3 2023

Q4 2023

jan-24

Riktning

Niva

Uppfdljning genomforande av utmonstrade metoder (antal
utmonstrade metoder + uppfoljning av att utmonstring faktiskt
genomfors )

Ej matbart

i nulaget

Uppfdljning av utfall ordnat inférande (antal patienter i behandling
olika preparat mot prognosticerat och kostnadsutfallet)

Ej méatbart

i nulaget

Uppféljning av genomférande av beslutade PSV (Personcentrerade
Sammanhéllna Vardférlopp) och indikatorer kopplade till varje
vardférlopp

Ej méatbart

i nulaget

X

Utfall av innovationsfondsanslag

Ej matbart

i nulaget

X

Antalet innovationsfondsprojekt som breddinférs

Ej méatbart

i nulaget

X

Kvalitetsdriven verksamhetsutveckling

2020

2021

Q1 2022

Q2 2022

Q3 2022

Q4 2022

Q12023

Q2 2023

Q3 2023

Q4 2023

jan-24

Riktning

Niva

Maluppfyllelse medicinska kvalitetsindikatorer

Arbete pagar med indikatorkatalog

Uppkomna trycksar under vardtid

1,11%

0,87%

1,01%

0,94%

0,96%

1,02%

0,97%

>

-~

Andel vardtillfallen inom slutenvard dar fallskada intraffar

1,71%

1,81%

1,78%

1,92%

1,98%

1,66%

2,03%

>

-~

Incidens vardrelaterade infektioner inom sjukhusvard

5,40%

5,20%

5,47%

5,54%

5,18%

5,29%

5,29%

9

Maluppfyllelse ledtider SVF (standardiserade vardférlopp) inom
canceromradet

36,7%

38,5%

35,1%

39,7%

36,4%

35,7%

33,6%

>

Antal enheter och anvandare som infort vard och hélsa

T om 2023: 815 en!

heter och 5 566 aktiva anvéndare

Antal enheter och anvandare som infort taligenkanning

T om 2023: 4 442 aktiva anvandare

Antal stéd och behandlingsprogram som VGRs vardverksamheter
nyttjar - helar

19 237

24 466

2 564

/I\

Antal som gatt digital medarbetarutbildning

Ej matbart

i nulaget

Antal som gatt utbildning kvalitetsdriven verksamhetsutveckling for
chefer och verksamhetsutvecklare (2,5 dagars utbildning)

165

325

126

116

Antal som gatt utbildning kvalitetsdriven verksamhetsutveckling 15
hp (helar)

25

25

25

25

Maluppfyllelse vardgarantin - forsta besok

66,4%

67,5%

58,5%

69,2%

69,7%

65,1%

59,4%

64,0%

Maluppfyllelse vardgarantin - operation

58,9%

64,1%

55,2%

66,3%

64,1%

58,3%

50,9%

58,0%

Maluppfyllelse vardgarantin - Behandling

38,6%

36,4%

33,2%

38,0%

38,6%

34,5%

32,9%

47,2%

Maluppfyllelse av vardgarantin - Utredning

45,8%

37,4%

30,6%

39,6%

45,5%

41,5%

35,6%

39,4%

Maluppfyllelse av vardgarantin - Undersokning

72,1%

68,9%

62,4%

78,0%

75,1%

71,1%

58,7%

68,0%

R lelelv v
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Kompetensférsérjning 2020 2021 Ql 2022 Q2 2022 Q3 2022 Q4 2022 Q1 2023 Q2 2023 Q3 2023 Q4 2023 jan-24 Riktning Niva
Uppfdljning utifran maluppfyllelse i kompetensforsorjningsplanen -

se nedan

Genomféra beslutade aktiviteter i kompetensforsérjnii I dllande

organisatoriska férutséttningar fér ett héllbart och utvecklande ledarskap

och medarbetarskap (J/N) J X X
Normtalet andel chefer med 10-35 medarbetare 71,7% 71,3% > ?
Har den uppdaterade riktlinjen for organisatoriska forutsattningar

kommunicerats och féljts upp? (J/N) J X X
Har den uppdaterade riktlinjen Chef i VGR kommunicerats och foljts upp?

()/N) J X X
Inférande av olika digitaliseringsprojekt som tex millennium,

taligenkénning etc enligt plan J X X
Anvandning av hyrpersonal (sjukhus, primarvard samt lakare, SSK,

andra personalkategorier) tkr 784 489 711404 » -
Planerad utbildning genomfors (AT, BT, ST-randning, VFU,

specialistutbildningsplatser SSK etc) J +
Medarbetarenkatens svar angdende arbetsmiljo, stress - se nedan

Fréga 14 Medarbetarenkdten: "I mitt arbete anvénds min kompetens och

férméga pd riitt sitt.” 79,0% Utgangsvarde ? +
- HR: Fraga 24 Medarbetarenkdéten: "Jag har tillgéng till vél fungerande IT-

verktyg (med IT-verktyg menas datorer, skrivare, programvaror och/eller

dokumentation/rapporteringssystem). 70,0% Utgdngsvarde ? -
- HR: Frdga 15 Medarbetarenkdt: "Jag lér nytt och utvecklas i mitt dagliga

arbete”. 79,0% Utgangsvarde ? +
- HR: Fréga 59 Medarbetarenkét: "Jag ér stolt éver att arbeta i Vistra

Gétalandsregionen”. 67,0% Utgangsvarde ? -
- Fréga 60 Medarbetarenkdt: "Jag rekommenderar gérna Véstra

Gétalandsregionen som arbetsgivare". 61,0% Utgdngsvérde ? -
Antal medarbetare som deltagit i (genomfort) digitala

kompetenshojningsinitiativ - se nedan

DigIT VGR T o m januari cirka 4 500 medarbetare
Informationssikerhet DISA/HoS) T 0 mjanuari cirka 17 800 medarbetare
Antal beslutade och inférda automatiseringar Ej matbart i nuldget X X
Antal beslutade och digitaliserade pappersfloden J (anvdnds mellan 2 aktorer)
Anvandningsgrad for malgruppen utifran framtagen Bl-rapport

avseende taligenkdnning Ej matbart i nuldget X X
Antal genomforda forbattringar utifran medarbetarresan. 0 X X
Antal genomforda forbattringar avseende anvandarupplevelse i

befintliga och nya system 0 X X
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Barn 2020 [ 2021 | Q1 2022 Q2 2022 Q3 2022 Q4 2022 Q12023 Q2 2023 Q3 2023 Q4 2023 jan-24 Riktning Niva
Uppféljning av framtagna planer Arbete pagar med att ta fram planerna. X X
Maluppfyllelse vardgarantin - forsta besok barn och unga 0-18 ar 60,6% 59,3% 47,6% 64,5% 62,1% 57,4% 46,5% 58,2% -> -
Maluppfyllelse vardgarantin - operation barn och unga 0-18 ar 57,8% 63,8% 55,3% 66,0% 64,8% 59,2% 48,6% 60,3% -> -
Maluppfyllelse vardgarantin - Behandling barn och unga 0-18 ar 30,2% 24,5% 28,6% 27,8% 22,6% 22,4% 18,3% 32,7% -> -
Maluppfyllelse av vardgarantin - Utredning barn och unga 0-18 ar 25,2% 18,4% 17,4% 19,3% 28,5% 33,0% 24,2% 15,1% -> -
Maluppfyllelse av vardgarantin - Undersokning barn och unga 0-18 ar 57,6% 57,1% 41,0% 81,3% 89,4% 81,1% 60,2% 79,5% » -
Andel digitala distanskontakter av totalt antal vardkontakter inom
primérvard 25,0% 23,8% 22,9% 25,2% 24,9% 24,7% 23,1% 24,7% > ?
Andel digitala distanskontakter av totalt antal 6ppenvardkontakter
inom specialiserad vard 30,9% 26,9% 25,2% 25,9% 27,5% 27,1% 26,5% 21,2% N ?
Andel planerade besok i primarvard av totalt antal besck av barn och
unga. 65,2% 63,0% 63,0% 60,4% 61,3% 61,9% 63,2% 61,7% N2 ?
Antal planerade besok i primarvard av barn och unga. 210186 216731 179 039 211314 225119 222068 177 675 205 387 1 +
Antal oplanerade besok i primarvard av barn och unga. 112 022 127 354 105 080 138 826 142 197 136 670 103 492 127 229 1 +
Folja utvecklingen till en mer sammanhallen halso- och sjukvard via
breddningen och effekthemtagning av stod och behandlingsprogram
for diabetes till barn och unga Ej matbart i nulaget X X
Andel kariesfria barn och unga i VGR (6-aringar) helar 80,6% 81,7% 82,9% 1t +
Vid inférande av digitala tjanster, hur manga har foljt riktlinjen for
digitala barnsdkra tjanster? 100% N +
2022: VG 84 %. 2023: VG 84 %.
Andel barn med fullfoljda studier i VGR jamfért med riket Riket 85 %. Riket 86 %. -> -
Psykisk ohalsa relaterat till utbildningsniva, kén och alder Ej matbart i nuldget X
Andelen barn och unga med psykisk ohalsa i VGR jamfort i riket Se tabell nedan. N2 ?
Sjukfranvaro samt personalavgangar som ej ar pensionsavgangar
inom omradet barn och ungas halso- och sjukvard Ej matbart i nulaget X X
Barn och ungas egen upplevelse av halso- och sjukvarden utifran den
nationella patientenkaten med fragan "Bemétte personalen barnet
med medkansla och omsorg” 2021:87,0% 2022:86,8% Resultat for 2023 ej tillgangligt -> +
Vid storre beslut om halso- och sjukvard for barn- och unga, hur
manga har genomfért en barnkonsekvensanalys/ prévning och analys
av barnets basta 100% 1 +
Utveckling av antalet barn- och ungdomsrad 2 forvaltningar N -
Har tillgang till relevanta indikatorer och halsodata fér malgruppen, ja
eller nej Nej + -
Andel typ 1 diabetespatienter < 18 ar med HbAlc < 52 mmol/mol. 59,3% 62,1% 66,1% 68,8% 74,4% 72,7% N +
Psykisk ohdlsa hos barn och unga
2022 aks ak7 k9

riket pojkar 27% 34% 41%

flickor 47% 68% 76%
VG pojkar 29% 34% 40%

flickor 43% 69% 73%




