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Regional medicinsk riktlinje
Koordineringsinsatser for sjukskrivna
patienter

Bakgrund

Verksamheter inom hélso- och sjukvard ska bista patienter med
forsakringsmedicinska beddmningar och kunna erbjuda koordineringsinsatser for
sjukskrivna patienter enligt en egen intern rutin. Det kan vara en person med
séarskilt uppdrag som utfor koordineringsinsatser, oftast kallad
rehabiliteringskoordinator. Sedan 2020 finns en Lag om koordineringsinsatser for
sjukskrivna patienter.

Den grundlaggande forsakringsmedicinska beddmningen géllande sjukskrivning
innebdr att faststalla om sjukdom féreligger, och om sjukdomen leder till en
funktionsnedsattning som begransar individens formaga till aktivitet pa ett sadant
sétt att det inskranker formagan att arbeta.

Forsakringsmedicinska bedémningar, rekommendationer och utlatanden &r en
integrerad del av halso- och sjukvardens arbete, och &ar ocksa en fraga om
medicinsk kvalitet och patientsakerhet.

Vardprocess klinisk forsakringsmedicin

Ansvaret for att hantera forsakringsmedicinska fragor, som sjukskrivning och
koordineringsinsatser foljer det medicinska behandlingsansvaret.
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Bild 1. Halso- och sjukvardens process for sjukskrivning och rehabilitering, Socialstyrelsen, 2023.

Patient som ska erbjudas koordineringsinsatser
Koordineringsinsatser ska erbjudas patienter som har ett sarskilt behov av
individuellt stod for att kunna atergd eller fa intrade i arbetslivet. Innan
koordineringsinsatser erbjuds ska en medicinsk bedémning och utredning ha gjorts,
som visar att koordineringsinsatser ar aktuella.

| primérvardens uppdrag! ingéar ocksa att arbeta med forebyggande insatser utifran
patienters individuella behov och forutsattningar. Detta bor beaktas dven vad géller
koordineringsinsatser.

Koordineringsinsatser for sjukskrivna patienter

Enligt lagen ska regionen erbjuda koordineringsinsatser till sjukskrivna patienter
for att framja deras atergang i arbete, eller intrade i arbetslivet.
Koordineringsinsatserna ska, om patienten samtycker till det, ges efter behov och
kan besta av:

e Personligt stod
e Intern samordning
e Samverkan med andra aktorer

1 Halso- och sjukvardslagen 13 kap § 1
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Koordineringsinsatser ska tillgodoses av halso- och sjukvarden och kan inga i, men
utgor inte halso- och sjukvard enligt definitionen i hélso- och sjukvardslagen
(HSL). Detta innebar att insatserna inte innehaller medicinsk utredning, bedémning
eller behandling. Utfardande av intyg eller utlatanden ingar inte heller.
Patientskadelagen, patientdatalagen, patientsédkerhetslagen och lagen om
sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation galler nar koordineringsinsatser
ges. Insatser kan ges i samband med vard och behandling.

Verksamheten ska, om patienten samtycker till det, informera Forsékringskassan
om att patienten har behov av rehabiliteringsatgarder enligt 30 kap
Socialforsakringsbalken?. Forsakringskassan har ansvar att klarlagga behov av och
samordna rehabiliteringsinsatser fran olika aktorer.

Halso- och sjukvardens ansvar omfattar inte insatser som andra aktcrer ansvarar for
enligt andra foreskrifter.

Personligt stod

Med personligt stdd avses insatser for att stodja samt att motivera patienten att vara
delaktig i sin vard och for att aterfa sin arbetsformaga. Patienten ska ges
mojligheter att formedla forvantningar och farhagor kring rehabiliteringsprocessen.
Koordineringsinsatser ges utifran ett personcentrerat arbetssatt enligt
Dokumenterad 6verenskommelse - Patientkontrakt inom hélso- och sjukvard

For att bidra till kontinuitet i varden ges det personliga stodet av den i vardteamet
som har bést forutsattningar och har kontakt med patienten. Det kan till exempel
vara den fasta lakar- eller vardkontakten, kontaktsjukskoterska, vardsamordnare for
psykisk ohélsa eller den med sarskilt uppdrag att arbeta med koordineringsinsatser.

Patienten ska ha en vardplan enligt verksamhetens rutiner. For patienter med behov
av koordineringsinsatser ska det finnas en planering for atergang i arbete,
innefattande forsakringsmedicinska delar sasom planerad sjukskrivning.
Vardplanen kan beskriva eventuella behov av samverkan med arbetsgivaren,
Forsakringskassan, Arbetsformedlingen och/eller kommunen. Uppfoljning av
vardplanen sker enligt gangse rutiner.

| forsta hand tar patienten sjalv kontakt med arbetsplatsen eller andra aktorer. Vid
behov kan patienten ges stdd i kontakter.

Intern samordning

Samordning inom vardenhet med flera kompetenser ingar i koordineringsinsatser
och kan bidra till en samsyn och en béttre helhetsbedémning av patientens
situation. Samordning kan ocksa behdva ske med andra verksamheter inom halso-

2 Lag om koordineringsinsatser for sjukskrivna patienter § 4
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och sjukvarden. Den interna samordningen ska vara individuellt utformad efter den
enskilde patientens behov.

Samverkan med andra aktorer

Det &r viktigt att olika aktorer kring en sjukskriven patient samverkar med varandra
sa att insatserna harmonierar. Insatser ska ges utifran varje patients individuella
forutsattningar.

Forsakringskassan har ett samordnande ansvar i rehabiliteringsprocessen och
utreder en persons behov av samordning och rehabilitering. Forsakringskassan kan
vid behov kalla till ett avstamningsmote tillsammans med personen som &ar
sjukskriven och Ovriga involverade aktorer.

Halso- och sjukvarden kan, om patienten har behov av detta, &ven samverka med
arbetsgivare, Arbetsférmedlingen eller kommun. Koordineringsinsatser bor frémja
arbetet med att skapa informationsvégar och samarbete med andra aktorer.

Samtycke

Genom ett samtycke fran patienten kan flera myndigheter samverka i
sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen.

Om patienten har behov av rehabiliteringsatgarder enligt 30 kap.
socialforsakringsbalken ska Forsékringskassan informeras om detta (Lag om
koordineringsinsatser for sjukskrivna patienter 8§ 4). Informationen ska enbart
lamnas om patienten samtycker till det.

Det finns inget krav pa att ett samtycke ska vara skriftligt utan ett muntligt
samtycke ar tillrackligt. Vardgivarna ska sakerstélla att patientjournaler innehaller
uppgifter om samtycken och aterkallade samtycken enligt 5 kap. 5 §
Socialstyrelsens foreskrifter (HSLF-FS 2016:40) om journalféring och behandling
av personuppgifter i halso- och sjukvarden.

Personal som utfor koordineringsinsatser

Koordineringsinsatser kan ges av l&kare eller andra professioner inom hélso- och
sjukvarden. Personal som ger koordineringsinsatser bor ha en
legitimationsgrundande hégskoleutbildning inom hélso- och sjukvardsomradet. Den
som erbjuder koordineringsinsatser ska ha god kunskap i klinisk
forsakringsmedicin. Det innebar ocksa god formaga att stodja och motivera den
enskilda patienten i rehabiliteringsprocessen, att samordna vard- och
behandlingsatgarder som framjar arbetsatergang samt att kunna foretrada halso- och
sjukvarden i den medicinska dialogen i samverkan med andra aktorer. Kunskap om
andra aktdrers uppdrag och ansvar samt om vélfardssystemen behdvs for att kunna
utféra koordineringsinsatser.

Rubrik: Koordineringsinsatser for sjukskrivna patienter 4

Dokument-ID: SSN12865-780821730-392

Version: 2.0



OBS! Utskriven version kan vara ogiltig. Verifiera innehallet.

| verksamheten kan det finnas en person med sérskilt uppdrag att arbeta med
koordineringsinsatser, oftast kallad rehabiliteringskoordinator.

Dokumentation

Koordineringsinsatser ar inte sjukvardsinsatser men ska dokumenteras i patientens
journal utan diagnossattning. Detta gors vid varje tillfalle koordineringsinsatser
utfors och oavsett vilken roll eller profession som utfor insatsen.

Aktuell KVA-kod: GC001 Koordineringsinsatser for att framja atergang eller
intrade i arbetslivet registreras.

Uppfoljning
Verksamheten bor regelbundet folja upp sjukskrivna patienter som har behov av
koordineringsinsatser.

IT-verktyget Rehabstod ger en samlad bild av samtliga pagaende sjukskrivningar
pa vardenheten. For att anvanda Rehabstod behdvs ett medarbetaruppdrag inom
”Vard och behandling” i HSA-katalogen.

Patientavgift

Enligt Patientavgiftshandboken ar koordineringsinsatser avgiftsfria.

Relaterad information

Halso- och sjukvardens arbete med sjukskrivning och rehabilitering, nationellt
kunskapsstdd, 2023, Socialstyrelsen

Generisk modell for rehabilitering och delar av férsakringsmedicinskt arbete — for
klinisk verksamhet (nationelltklinisktkunskapsstod.se) 2023 Nationellt system for
kunskapsstyrning Halso- och sjukvard
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