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Mal

Bakgrund och projektideé

Sveriges regioner har ett gemensamt nationellt system for kunskapsstyrning.
Systemet ar en viktig pusselbit for en mer kunskapsbaserad, jamlik och
resurseffektiv vard av hog kvalitet. Nationellt system fér kunskapsstyrning halso-
och sjukvard handlar om att utveckla, sprida och anvdnda basta mojliga kunskap
inom halso- och sjukvarden. Malet ar att basta kunskap ska finnas tillganglig och
anvandas i varje patientmoéte.

Inom omradet psykisk halsa presenteras kunskapsunderlag som sarskilda vard-
och insatsprogram, oftast benamnda med forkortningen VIP. VIP var en tidig del i
arbetet med kunskapsstyrning och startade ungefar samtidigt som produktionen
av nationella kliniska kunskapsstéd for priméarvard. VIP har sedan starten
publicerats pa webbplatsen www.vardochinsats.se och innehaller dven innehall

féor kommunal personal. Ovriga kunskapsstdd i kunskapsstyrningen publiceras
sedan 2019 pa webbplatsen 1177 for vardpersonal (tidigare nationellt kliniskt
kunskapsstod, nkk). VIP ar idag utanfor etablerade strukturer att presentera
kunskapsstod fran system for kunskapsstyrning halso- och sjukvard.

Nuvarande ekonomiskt, organisatoriskt, redaktionellt och tekniskt upplagg
och l6sning for vard-och insatsprogram (VIP), sammantaget, har tydliga
sarbarheter och kan heller inte anvandas langsiktigt. Upplagget behover
darfor avvecklas och Vard- och insatsprogrammen behdéver flyttas over till
1177 for vardpersonal. Att innehallet fran VIP kan flyttas 6ver stods av
bade malbilden for Nationellt system for kunskapsstyrning Halso- och
sjukvard och Ineras malbild fér 1177 for vardpersonal.

Forstudie och utforskande pilotfas

Infor starten av migreringsprojektet genomfordes en férstudie i maj-september
2025. Forstudien visade pa behov av ytterligare fortydliganden innan migreringen
kunde starta. | forstudien rekommenderades att genomfora en pilot for att utreda
anvandarnas behov, gora fordjupad textanalys och testa hur innehallet skulle
kunna flyttas 6ver och presenteras pa basta satt pa 1177 foér vardpersonal. Denna
utforskande pilot genomfordes september-december 2025. De samlade insikterna
fran forstudien och den utforskande piloten resulterade i ett forslag till
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genomfdrande under 2026 (Bilaga 1), ett dokument som beskriver de
gemensamma styrande principerna for projektet (Bilaga 2) och en mall for
innehallsstruktur av VIP-texterna vid migrering (Bilaga 3). Denna projektplan

baseras pa dessa dokument.

Effektmal

Effektmal 1: Anvdndare ska, pa ett enkelt sitt, kunna hitta innehallet i vard- och
insatsprogrammen pa samma webbplats som andra kunskapsstod inom systemet
for kunskapsstyrning.

Nulaget: Anviandare behover besdka olika webbplatser for att hitta kunskapsstod
inom Nationellt system for kunskapsstyrning hélso- och sjukvard.

Effektmal 2: Alla produkter inom nationellt system for kunskapsstyrning har
samma niva av kvalitetsaspekter s& som exempelvis versionshantering och
tillganglighet.

Nuldget: Olika produkter inom systemet for kunskapsstyrning har olika niva nar
det kommer till kvalitetsaspekter som exempelvis versionshantering och
tillganglighet.

Effektmal 3: Alla Nationella programomraden (NPO) och Nationella arbetsgrupper
(NAG) foljer framtagen resurseffektiv process for framtagning och forvaltning av
kunskapsunderlagen.

Nuladget: De NPO:er och NAG:ar som producerar VIP féljer idag inte
huvudprocessen fullt ut.

Effektmal 4: Avveckla kostnader for plattformen www.vardochinsats.se och
redaktionellt stod pa SKR.

Nulaget: Idag bar SKR:s sektion for folkhalsa och psykiatri helt och hallet
kostnaden, vilket &r emot strukturen fér kunskapsstyrning. En ytterligare svarighet
ar att kostnaderna inte ar finansierade langsiktigt, eftersom SKR &r beroende av
overenskommelsemedel. Kostnaden ar idag ungefar 1 300 000 kr.
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Forvantade resultat av projektet

Projektmal

Projektmalen definierar vilka malsattningar som ska vara uppnadda nar projektet
avslutas:

Projektmal 1: Framtagen struktur och arbetsplan for generell migrering
efter genomfort pilotarbete

Baserat pa inventering av innehall, genomford gapanalys, behovsinventering och
malbild fér kunskapsstyrningen ska en eller flera piloter genomféras i syfte att ta
fram en fungerande struktur for att kunna presentera VIP innehallet pa 1177 for
vardpersonal. Pilotarbetet ska ocksa resultera i ett beslutsunderlag for generell
migrering sa att en plan for migreringsarbetet kan tas fram. (Detta projektmal ér
uppndtt.)

Projektmal 2: Migrering av innehall med hansyn till stod for alla anvandare
Migrering av innehall ska genomféras sa att det ger stéd for alla anvandare, vilket
betyder:

e De vard- och insatsprogram (VIP) som idag finns pa
https://www.vardochinsats.se ska flyttas till

https://www.vardpersonal.1177.se.

e Anvandare ska, oavsett om de verkar inom region eller kommun samt
oavsett roll eller behov, hitta information som stdd och vagledning for sitt
arbete nar VIP-innehallet finns tillgdngligt pa
www.vardpersonal.1177.se.

e Innehallet inventeras och bearbetas infor migrering for att ga i linje med

malbilden for kunskapsstyrningen.

Projektmal 3: Enhetliga processer och redaktionellt stod

Processer och rutiner inom huvudprocessen for att ta fram och forvalta
kunskapsstod inom kunskapsstyrningen ska tillampas for kunskapsstod inom
omradet psykisk hélsa. Efter projektets slut tar Inera 6ver den redaktionella rollen
och férvaltningen av det nya innehéllet pa https://www.vardpersonal.1177.se
pa samma satt som for dvriga kunskapsstéd pa plattformen.
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Projektmal 4 Avveckling av webbplats
N&r migreringen ar genomford ska webbplatsen https://www.vardochinsats.se

kunna avvecklas.

Projektets prioritering

Utifran ovan beskriven bakgrundsbild, projektmal och effektmal ar det viktigt att
migreringsprojektet genomfors snarast och helst slutfors till arsskiftet 2026/2027.
Under projektet gors foljande prioriteringar mellan resultat, tid och kostnad:

Resultat 0,3, tidpunkt 0,4, kostnad (resurser) 0,3

Avgransningar

| projektet ingar inte att:

¢ hantera fragor kring hur befintlig textproduktion - utdver de texter som
ska migreras inom NPO:et - ska prioriteras och hanteras under
projekttiden.

e vadgleda NAG:ar in i den ordinarie redaktionella huvudprocessen.

e driva arbetet med framtida struktur/mall, textomfattning, presentation
och forvaltning av VIP-texterna efter migreringen. Daremot bistar
projektet garna i det arbetet.

e driva fragan om ett eventuellt byte av namn pa webbplatsen 1177 for
vardpersonal

Mottagare

Mottagare av projektresultatet ar projektets styrgrupp. De beslutar om projektet
kan avslutas och lamnas 6ver till Inera for fortsatt utveckling och forvaltning i
enlighet med Ineras 6vergripande uppdrag gallande kunskapsstod fran regioner
och kommuner.
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Projektupplagg, tidsplan och
kostnhader

Projektupplagg

Projektet planerar for migrering (6verflyttning) av de kunskapsstod som finns pa
dagens VIP-webbplats: 6 omfattande vard- och insatsprogram och cirka 30 kortare
generiska artiklar. Endast de VIP:ar som ar publicerade pa dagens webbplats ingar
i migreringen. VIP:ar som ar i revideringslage eller i nyproduktion vid
migreringstidpunkten ingar inte. VIP:arna kommer att presenteras som en egen
produkt Vard- och insatsprogram pa 1177 for vardpersonal. De generiska
artiklarna presenteras som kliniska kunskapsstod.

Ett Overgripande upplagg med tidplan beskrivs i bilden nedan.

Overgripande uppldgg med tidplan

Jan-Mars 2026 | April-Juni 2026 Juli-Sept 2026 Okt-Dec 2026 Jan-feb 2027

N . Krawny

VIP nr 1 och VIP nr 2

VIP nr3 och VIP nr 4

Generiska artiklar,
nr1-15

VIP nr5 och VIP nré

Generiska artiklar,
nr 16-30

Kommunikation m
Publicering/
Stingning VIP.se

De storre delmomenten i projektet beskrivs nedan.
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Delmoment Ansvar Delaktiga Tidpunkt
Kravstallning och teknisk utveckling (Inera Projektets jan-aug
av 1177 for vardpersonal for att arbetsgrupp,
kunna ta emot och visa upp innehall beredningsgrupp
fran vardochinsats.se som en egen
produkt pa sajten
Spraklig och strukturell VIP- Respektive NAG, |feb-dec
textbearbetning av respektive VIP  [redaktionen [redaktionell
och generiska artiklar - samt avstamningsgrupp
overflyttning av texter till
migreringsmall.
Utskick av enkat till regioner och Inera Projektets mars-nov
kommuner for férankring av VIP- arbetsgrupp,
innehallet som fors over till 1177 for beredningsgrupp,
vardpersonal redaktionella
avstamningsgrupp
Hantering av inkomna synpunkter  |VIP-redaktion Respektive NAG  |april-dec
fran regioner och kommuner och
fardigstdllande av texter inkl.
taggning for malgruppsanpassning
Inlaggning av texter i Ineras Inera Respektive NAG  |maj- jan
publiceringssystem (migrering) och VIP-redaktion |(2027)
for
kvalitetsgranskning
Overlatelse av doman, hantering av |VIP- jan/feb
redirects, publicering pa 1177 fér  |[redaktionen (2027)
vardpersonal och stdngning av VIP- [och Inera
webbplatsen.
Kommunikationsinsatser Alla Lopande

organisationer|
till sina

malgrupper
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via sina
kanaler

Projektets tidsramar
Projektet forvantas paga fran 1 januari 2026 — jan/februari 2027 da allt innehall

planeras vara overflyttat till 1177 for vardpersonal och VIP-webbplatsen kan

stdngas. | tabellen nedan finns en 6versikt for projektets olika milstolpar och

beslutspunkter under 2026, med fokus pa det forsta kvartalet. Utifran projektets

agila arbetssatt ar det svart att i forvag forutsaga vilka beslutspunkter som

kommer att behdvas langre fram.

Milstolpar och beslutspunkter

Datum MS | BP | Beskrivning

2026-01-20 X Beslut i styrgrupp gallande projektplan for 2026 inkl.
bilagor.

2026-01-20 X Overgripande kravstallning infér teknisk utveckling
klar

2026-01-30 X Arbetssatt och upplagg for gemensamt arbete
VIP/Red+ NAG fardigstallt.

2026-02-01 X Forsta tva VIP:arna borjar textbearbetas

2026-02-15 X Syfte, mal, upplagg och malgrupper for enkat

(ca) beslutad.
Ev. beslut om extra resurs till generiska texter

2026-03-13 X Forsta utskick av enkat till regioner och kommuner

2026-03-16 X Erfarenhetsaterkoppling och justering av arbetssatt

2026-06-01 X Forsta texterna klara, migrering kan starta nagon gang
efter detta datum, Inera styr sin egen planering.

2026-06-25 X Erfarenhetsaterkoppling och justering av arbetssatt

2026-08-31 X 1177 for vardpersonal uppgraderad till ny plattform
(Opti 12). Prioriterad teknisk utveckling ar klar.

2026-12-18 X De sista texterna ar klara for migrering

2026-12-18 X Styrgruppsmote med beslut om éverlamning till
forvaltning och beslut om tidpunkt for
publicering/stangning av VIP-webbplats.

2027-01-29 X Migrering klar

Nationellt system for kunskapsstyrning halso- och sjukvard 9




MALLTYP

Dnr:
Ange dnr

2027-02-xx X Stangning av VIP-webbplats och lansering av VIP pa
1177 for vardpersonal.

Projektets kostnader

Kostnader for projektet och projektets finansiering

Projektet innefattar och finansieras av flera olika organisationer och grupperingar
i samverkan. Migreringsprojektet har ingen egen separat budget. Alla
organisationer har ansvar for att frigora tid for och bekosta de egna resurserna
samt eventuella externa inkdp i migreringsprojektet.

Externa kostnader for projektets innefattar:

e Kostnad projektledare — 50%, finansieras med medel fran system for
kunskapsstyrning, stédfunktionen pa SKR, Sektionen for halsa och

sjukvard.

Utover kostnader for projektledaren tillkommer kostnader fér nedlagd arbetstid
for personer som redan finns inom SKR, Inera samt NPO och NAG. Respektive
verksamhet star for de personalkostnader som uppstar i samband med projektet.

e Kostnad uppdragsledare och redaktorstid VIP, max 150% resurser fran
Sektionen folkhélsa och psykiatri, finansieras med medel fran system for
kunskapsstyrning, stodfunktionen pa SKR, Sektionen for halsa och
sjukvard.

e Kostnad uppdragsledare Stodfunktionen for kunskapsstyrningssystem -
bekostas av Sektionen for hdlsa och sjukvard.

e Kostnad redaktorstid Inera-redaktionen, ca 70% av en heltid totalt under
aret men koncentrerat under hdsten, bekostas av Inera

e Kostnad for UX och anvandarinsikter, utifran behov, bekostas av Inera

e Kostnad for tekniskt utvecklingsteam, utifran behov, bekostas av Inera

e Kostnad tjanstespecialist/ krav och behov, ca 20%, bekostas av Inera

e Kostnad arbetstid for NPO och NAG, utifran behov, bekostas av
regioner/kommuner

e Kostnad arbetstid fér kommunikatorer, I6pande, inom respektive
organisation, bekostas av SKR och Inera.
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Uppkommer behov under projektets gang som kraver ytterligare extern
finansiering tas detta upp i styrgrupp for beslut.

Organisation

Projektet innefattar flera olika organisationer och grupperingar i samverkan. Ett
nara samarbete och koordinering mellan framst nedanstaende aktérer behovs for
att projektet ska lyckas.

e SKR —Sektionen for halsa och sjukvard (dar Stédfunktionen for
Kunskapsstyrningssystemet finns)

e SKR - Sektionen for folkhédlsa och psykiatri (dar nuvarande redaktion for
VIP-webbplatsen ar placerad)

e Inera (som driver 1177 for vardpersonal)

e Nationellt Programomrade (NPO) och Regionalt Programomrade (RPO)
Psykisk halsa inkl nationella arbetsgrupper (NAG) som arbetar med
kunskapsstod inom Psykisk hélsa.

Alla organisationer har ansvar for att frigoéra tid for och bekosta de egna
resurserna. Respektive organisation har ocksa ansvar for att informera om och
involvera eventuella andra resurser inom den egna organisationen som berdors av
migreringen.

For projektet har ett antal gemensamt dverenskomna styrande principer tagits
fram (se bilaga 2). Alla berérda aktorer har varit med och beslutat dem
gemensamt.
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Roll Namn
Styrgrupp e Ordforande: Tina Mansson Séderlund SKR Sektionen
MOth cal for hélsa och sjukvard
g/manad .
e 1 representant fran Sektionen for folkhalsa och
psykiatri: Kerstin Evelius
e 1 representant fran Nationella programomradet
psykisk hédlsa (NPO): Sophia Eberhard
e 1 representant fran Inera: Maud Cordenius
Beredningsgrupp e 1 representant fran Sektionen for folkhalsa och
Mote 1-2 ggr/man

psykiatri, ordférande i VIP migreringsprojektets
beredningsgrupp: Johanna Woltjer

1 representant fran Sektionen for halsa och sjukvard:
Christina Holmstrém

1 representant fran Nationella programomradet
psykisk halsa (NPO), ledamot: Lisa Minell, vice
ordférande NPO med kommunalt perspektiv

1 representant fran Nationella programomradet
psykisk hdlsa (NPO), processledare: Jenny Olofsson
1 representant fran Nationella arbetsgrupp (NAG)
vard- och insatsprogram psykisk halsa (VIP): Gunilla
Granholm, ordférande NAG autism och NAG ADHD
2 representanter fran Nationell samverkansgrupp
metoder for kunskapsstod (NSG metod): Maria
Dahlstrom Roos, ledamot och Johanna Kain,
processledare och sakkunnig

2 representanter fran Inera: Therese EklOv,
tjdnsteansvarig och Maria Emsand, tjanstespecialist

Projektledning

Projektledare: Teresa Nilsson, konsult

Mote 1-2 g/vecka
En samordningsgrupp bestaende av Johanna Woltjer,
Christina Holmstrom och Teresa Nilsson koordinerar
projektets olika delar och aktorer.
Projektarbetsgrupp e Projektledare: Teresa Nilsson, konsult
Mote 1-2 e VIP-redaktorer: Ella Ekblom och Ellinor Holm
ggr/vecka

Inera-redaktor: Anna Aaltonen + ev. ny resurs

Inera - tjanstespecialist: Maria Emsand

Nationellt system for kunskapsstyrning halso- och sjukvard 12




MALLTYP

Dnr:
Ange dnr
Redaktionell e VIP-redaktorer: Ella Ekblom och Ellinor Holm + vid
av§tam.nlngsgrupp behov projektledare Teresa Nilsson
Méte cirka 1 o ) )
g/varannan vecka e Kontaktperson i varje NAG ar ordférande och
processledare som tar beslut om vem som ar [amplig
att delta i respektive mote vid behov.
Samarbetsgrupp e VIP-redaktorer: Ella Ekblom och Ellinor Holm
per _VIP . e |nera-redaktor: Anna Aaltonen + ev. ny resurs
(enligt tidplan)

e +representanter fran respektive NAG under i forvag
bestamda tidsperioder da projektet jobbar med
respektive VIP.

Kommunikation Ordinarie kommunikationsresurser och kanaler for Nationellt
system for Kunskapsstyrning halso- och sjukvard (SKR) och
for 1177 for vardpersonal (Inera).

Arbetssatt

Projektet arbetar utifran den 6vergripande projektplanen med ett transparent,
agilt, utforskande och larande arbetssatt. Det galler samtliga delmoment.
Uppfodljning av arbetssatt och erfarenhetsaterkoppling gors per kvartal.
Detaljplanering inom projektet gors per kvartal och utgar fran den 6vergripande
tidsplanen.

Den tekniska kravstallningen och utvecklingen féljer Ineras etablerade
utvecklingsmetod med planering och utveckling i fasta cykler.

For textbearbetning och férankring av VIP-texter i ett snabbspar finns inga fardiga
processer, dessa utarbetas inom projektet. Vi har planerat utifran de erfarenheter
vi fatt i pilotfasen och forfinar arbetssatt och processer allteftersom vi lar oss pa
vagen. Grundstrukturen for att fardigstalla texterna infor 6verflyttningen beskrivs
i skissen nedan. Varje diagnos/tillstand beréknas ta 17 veckor fran inledande
textbearbetning av VIP-redaktorer och berérda NAG:ar, via forankringsenkat,
synpunktshantering och slutversion. Projektet startar med tva VIP:ar parallellt och
drar erfarenheter infor ndsta omgang. Pa sa satt rdknar vi med att hinna med att
fardigstalla 6 VIP:ar och cirka 30 generiska artiklar till arsskiftet 2026/2027.
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Berdrda NAG:ar informeras i borjan av aret vid vilken tidsperiod de behover
avsatta tid och hur arbetet férvantas ske. Lopande information ges till NAG:arna
vid eventuella fordndringar i tids- och arbetssatt.

Grundstruktur for textarbetet med varje diagnos/tillstand
Ca 17 veckor inkl forankring

- NAG och Redaktion
Sammanstilining av hanterar och bearbetar

enkdtsvar synpunkter
(samtidigt som de
texthearhetar andra
VIP:ar, dirav lingre
kalendertid)

1 vecka 6 veckor

Overflyttningen av texter/migreringen beriknas ske manuellt och genomférs av
Inera-redaktérer som har tillgang till och erfarenhet av bade tidigare
migreringsarbete och publiceringsverktyget Optimizely.

Enligt plan kan migreringen pabdrjas i juni nar de forsta texterna ar klara och
déarefter ske successivt. Om texterna ska publiceras successivt eller alla pa en gang
i samband med att VIP-webbplatsen stings ar annu inte beslutat. Stangning av
VIP-webbplatsen planeras till manadsskiftet jan/feb 2027.

Overgripande och principiella frdgor som kommer upp i projektet lyfts till
beredningsgruppen som stodjer projektet med arenden infor beslut i styrgruppen.

Kommunikationsplan

Projektets huvudsakliga intressenter ar (anges i bokstavsordning):

Direkta intressenter/berérda
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e Anvandare

e |nera/1177 for vardpersonal (redaktion och utvecklingsteam)
e NAG:ar som idag producerar innehall pa VIP

e NPO Psykisk halsa

e NSG metoder for kunskapsstod

e Processledare — NAG inom psykisk hélsa

e Processledare — VIP i dag

e SKR:s sektion for folkhalsa och psykiatri

e SKR stodfunktion system for kunskapsstyrning

e VIP-redaktion (SKR)

Indirekta intressenter

e NAG:ar (6vriga) som idag publicerar kunskapsstod pa 1177 for

vardpersonal
e NPO Ovriga
e RSS
e SKiS

De flesta direkta intressenter (férutom anvandare) ar representerade i antingen
arbetsgrupp, beredningsgrupp eller i NPO/NAG:ar for psykisk hélsa och I6pande
informationsspridning med dessa sker i ordinarie arbetsméten och kanaler.

For indirekta intressenter publiceras information om projektet pa sidan Migrering

av vard- och insatsprogram pa Kunskapsstyrningens webbplats.

Lopande information om projektet under 2026 sker utdver detta via etablerade
kanaler och métesplatser for kunskapsstyrningssystemet och Inera. Budskapen
synkas mellan projektet och ansvariga kommunikatoérer i respektive organisation
och ska vara samstammiga.

Infor publicering pa 1177 for vardpersonal och stangning av webbplatsen
vardochinsats.se gors en lanseringsplan som aven innefattar kommunikation till
externa intressenter och bestkare pa respektive sajt.
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https://kunskapsstyrningvard.se/kunskapsstyrningvard/programomradenochsamverkansgrupper/nationellaprogramomraden/npopsykiskhalsa/migreringavvardochinsatsprogram.93989.html
https://kunskapsstyrningvard.se/kunskapsstyrningvard/programomradenochsamverkansgrupper/nationellaprogramomraden/npopsykiskhalsa/migreringavvardochinsatsprogram.93989.html

MALLTYP

Dnr:
Ange dnr

Risker

En risk- och sarbarhetsanalys genomférdes under pilotfasen. Under
genomforandefasen under 2026 gors kontinuerligt nya riskbedémningar. De
hittills identifierade storsta riskerna att halla koll pa och vid behov skapa atgarder
for under 2026 ar:

e Behov av kontinuerlig och tydlig information/kommunikation — annars risk
for ryktesspridning

e Textbearbetningen tar for lang tid for redaktion/NAG

e Svarigheter for regionerna/kommunerna att granska materialet i
forankringsrundan

e Manuell migrering tar langre tid an berdknat

e Eventuellt missn6je med hur VIP-innehallet kan s6kas/hittas/presenteras
pa 1177 for vardpersonal (allt som ar forandring kan upplevas sdmre an
tidigare)

En annan risk som lyfts under projektet men som inte paverkar projektets
genomfdrande dr namnet pa sajten. 1177 for vardpersonal kan upplevas
exkluderande fér nya malgrupper som inte ar vardpersonal. Det finns dock olika
bilder av hur stor risk namnfragan ar. Namnfragan ligger utanfor projektet och har

lyfts till Inera for vidare hantering.

Bilagor
Bilaga 1: Projektupplagg 2026
Bilaga 2: Styrande principer

Bilaga 3: Migreringsmall
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