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Projektmal

Projektmal 1: Framtagen struktur och arbetsplan for generell migrering efter genomfort pilotarbete

Baserat pa inventering av innehall, genomford gapanalys, behovsinventering och malbild for kunskapsstyrningen ska en eller flera
piloter genomforas i syfte att ta fram en fungerande struktur for att kunna presentera VIP innehallet pa 1177 for vardpersonal.
Pilotarbetet ska ocksa resultera i ett beslutsunderlag for generell migrering sa att en plan for migreringsarbetet kan tas fram.

Projektmal 2: Migrering av innehall med hédnsyn till stod for alla anviandare
Migrering av innehall ska genomforas sa att det ger stdd for alla anvandare, vilket betyder:

De vard- och insatsprogram (VIP) som idag finns pa https://www.vardochinsats.se ska flyttas till https://www.vardpersonal.1177.se.

Anvandare ska, oavsett om de verkar inom region eller kommun samt oavsett roll eller behoy, hitta information som stéd och vagledning for

sitt arbete nar VIP-innehallet finns tillgangligt pa www.vardpersonal.1177.se.

Innehallet inventeras och bearbetas infor migrering for att ga i linje med malbilden for kunskapsstyrningen.

Projektmal 3: Enhetliga processer och redaktionellt stod

Processer och rutiner inom huvudprocessen for att ta fram och forvalta kunskapsstod inom kunskapsstyrningen ska tillampas for kunskapsstod
inom omradet psykisk halsa. Efter projektets slut tar Inera 6ver den redaktionella rollen och férvaltningen av det nya innehallet pa
https://www.vardpersonal.1177.se pa samma satt som for ovriga kunskapsstod pa plattformen.

Projektmal 4: Avveckling av webbplats

Nar migreringen ar genomford ska webbplatsen https://www.vardochinsats.se kunna avvecklas.
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Vagen till projektupplagg av VIP-migrering 2026

Forslag fran
Inera

Forstudie
startar

Utforskande
pilot startar

Underlag till
styrgrupp —

upplagg
2026

Forstudie-
rapport

Projektplan
2025

Projektplan
2026




Upplagg och tidplan
2026




2025 Projektets overgripande upplagg 2026

2025 Q2
Forstudie startas
2025 Q3

Faststallande av
projektorganisation

Projektdirektiv
fardigstalls

Projektmal fardigstalls
Forstudie fardigstalls

Analys av VIP-texter
startar

Planering infor
pilottest

2025 Q4

Analys av VIP-texter,
med stod av Al

Anvandartester och
behovsinsamling

Pilottester — Adhd och
Schizofreni.

Forslag om
tillvagagangssatt vid
migrering samt hur
innehallet ska
presenteras pa 1177
for vardpersonal

Plan for migrering

2026 Q1

Beslut om
tillvagagangssatt och
projektplan

Krav och
forberedelser teknisk
utveckling

Ombearbetning av tva
forsta VIP:ar

Forsta utskick for
forankring hos
regioner och
kommuner
Erfarenheter och

lardomar infor
resterande VIP:ar

2026 Q2-Q3-Q4
Teknisk utveckling

Ombearbetning av
resterande VIP:ar och
generiska artiklar

Fortsatta
forankringsutskick till
regioner och
kommuner

Manuell 6verflyttning
av texter till Ineras
webbplattform

Kvalitetssakring av
texter

2027 Q1

* Publicering pa 1177
for vardpersonal

* Stangning av
webbplatsen
vardochinsats.se




Overgripande upplagg med tidplan

Jan-Mars 2026 April-Juni 2026 Juli-Sept 2026 Okt-Dec 2026 Jan-feb 2027

. . Krav ny '
Teknisk utvecklin g funktionalitet Utveckling av prioriterad funktionalitet Ev. fortsatt utveckling <
Textbearbetning Synpunkts-
VIP nr 1 och VIP nr 2
Textbearbetning Synpunkts-
VIP nr 3 och VIP nr 4

Generiska artiklar

! Textbearbetning Synpunkts-
nr 1-15 Red/NAG hantering

VIP nr5o0ch VIPnr 6

Textbearbetnmg Synpunkts-
Red/NAG hantering
Generiska artiklar R XIDEY 5D

nr 16-30

Publicering/

= 2 . Forbereda .




Forutsattningar for
projektet - overenskomna
styrande principer




Varfor har vi tagit fram styrande principer?

v’ alla aktorer ska fa en gemensam bild av forutsattningarna
for projektets genomforande

v’ skapar grund for projektplanen

v’ hjalper projektet att styra i ratt riktning
v’ stams av med beredningsgrupp

v’ beslutas i styrgrupp




Styrande principer finns pa foljande omraden:

* Projektets tidsram

e Syfte med VIP-innehallet

 Malgrupper och filtrering

 Omfattning av textbearbetning

* Generiska texter/artiklar

* Lankning

* Forankring hos regioner och kommuner

* Presentation/visning

* Fortsatt arbete efter projektets slut och infor forvaltning av VIP-innehallet

Se separat dokument: Styrande principer.




Redaktionell process




Grundstruktur for textarbetet med varje diagnos/tillstand
Ca 17 veckor inkl forankring

NAG och Redaktion
hanterar och bearbetar
synpunkter
(samtidigt som de
textbearbetar andra
VIP:ar, darav langre
kalendertid)

Enkat skapas
Rubriker maste vara
klara 3-4 veckor innan
utskick. Enkat gors
parallellt med
textbearbetning.

Utskick till regionerna Sammanstallning av
och svarstid. enkatsvar

4 veckor 6 veckor

Resultat: Texter klara for migrering
Y Uiy, S ..




Migrering
kan starta
from
juni. Inera

Oversiktlig tidplan texter - varen 2026

Diagnos- Redaktion- NAG + Regioners Samman-  Bearbetning
text ellt arbete redaktor Enkat klar  Utskick svarstid stallning syn-punkter Texter klara Migrering styr
tidpunkt

for
migrerings
-start




Oversiktlig tidplan texter - hosten 2026

10 aug—28
aug

5.VIPnr5

10 aug—28
aug

5.VIP nr6

Generiska
texter nr 16- j: S
30 P

21 sep—18 okt 19-23 okt

21 sep—18 okt 19-23 okt

12 okt—8 nov 9-13 nov

26 okt-4 dec 4 dec

26 okt-4 dec 4 dec

16 nov-18

dec 18 dec

11-29 jan
2027

De sista VIP:arna
kan
forhoppningsvis
migreras fore jul

De generiska
artiklar nr 16-30
migreras direkt

efter
jul. Publicering
januari/feb 2027.
Darefter stangning
av VIP-webbplats.




Preliminara datum forankringsutskick

Varen
13 mars (2 VIP:ar)
e 3april (2 VIP:ar)

e 24 april (Ca 15 Generiska texter som brutits ut till egna artiklar)

Hosten
e 21 september (2 VIP:ar)
* 12 oktober (Ca 15 Generiska texter som brutits ut till egna artiklar)




Insikter - redaktionell tidplan for 2026

NAG

* Arbetet under 2026 kommer paverka alla NAG:ar som har framtagna VIP:ar.
Nyﬁroduktion och revideringar for andra kunskapsstod an VIP inom psykisk halsa
behéver synkas med den har planen.

Texthantering

* Projektet kommer inte att kunna hantera alla befintliga revideringar plus
textbearbetning infér migrering fére jul 2026 med 2 redaktérer pa 80% resp 50%=
130%. Darfor behover vissa planerade revideringar vanta eller resurssattas pa
annat satt.

e Det ar en mycket tight tidplan men det ar goérbart! De sista tva VIP:arna berdknas
bli klara for inlaggning i Opti i borjan av december 2026.

* Vissa generiska artiklar kommer inte att hinna bli klara textmassigt for att hinna
laggas in i Opti under 2026.

 FOr att skapa lite sdkerhet i tidplanen och for att klara att textbearbeta samtliga
generiska texter under 2026 - onskvart med ytterligare en redaktor pa cirka 50%
som enbart jobbar med de generiska texterna. Resurs endast 6nskad - ej sakrad.




Insikter - redaktionell tidplan for 2026, forts

Granskning

* Inera skapar enkat, utskick och gor sammanstallningen, men endast for
overgripande synpunkter pa huvudrubrikniva, inte per underrubrikniva.
Generiska enkater for samtliga VIP:ar, ej skraddarsydda enkater per VIP.
Utskickslistor behovs i god tid.

Inlaggning av fardiga texter i Optimizely

* Inlaggning av fardiga texter i Opti behover goras I6pande allteftersom
innehallet blir klart, forsta innehallet beraknas klart i slutet av maij.

* Det behdvs andra redaktorer an de som jobbar med textbearbetningen som
lagger in det fardigbearbetade innehallet i Opti.

» Sarskild tid behover avsattas i december for att hinna bli klara med inlaggning
av de sista VIP:arna mellan 7 dec-23 dec.




Avgransningar

e Utgangspunkten for tidsplanen ar manuell inlaggning av texter i Opti,
ej maskinell flytt av innehallet.

* Tidplanen har inte tagit hansyn till NPO Psykisk halsa:s 6vriga
produktion for andra kunskapsstod (kliniska kunskapsstod och

vardforlopp).




Teknisk utveckling




Teknisk utveckling - forutsattningar

* Den tekniska utvecklingen som behdvs for att VIP-innehallet ska visas
upp pa 1177 for vardpersonal foljer Ineras ordinarie
utvecklingsprocess.

e 1177 for vardpersonal blir forst ut av Ineras sajter att uppgradera till
Opti 12 under varen 2026 — detta skapar viktiga forutsattningar for
migreringen.

e Utveckling under sommaren gor driftsattning av ny funktionalitet for
1177 for vardpersonal mojlig i slutet av augusti 2026.

* |Innehall kan borja laggas in i Opti redan i juni - markning kan goras i
efterhand nar ny funktionalitet finns pa plats. Inera styr vid vilken
tidpunkt migrering startar.




Teknisk utveckling - funktionalitet

Prioriterad utveckling (inom projektet) : Att hantera VIP-innehall for visning pa 1177 for
* Ny produkt Vard-och insatsprogram

* Funktioner for att hantera malgruppsanpassning/flikar

» Utfallningsbara fordjupningsdelar i flera nivaer

* Visning vid sokning av innehall

OBS! Stark avradan fran att lagga
in regionala tillagg i

migreringsversionen (funktionen
dock ej stangd).

Utvecklas i man av tid (OBS! Ingar ej i projektet. Placeras i Ineras backlog och prioriteras l6pande mot

ovriga utvecklingsbehov.)

* Ny navigering pa 1177 for vardpersonal
o ny startsida for amnesomradet Psykisk halsa
o startsida for respektive tillstand




Skisser for visning av VIP-innehall
pa
1177 for vardpersonal

Prioriterad utveckling -
Ingar | projektet




L /L J . o
]] , , ‘ for vardpersonal Vilj region

Start Kunskapsstéd Om 1177 for vardpersonal

Du ar har: Start / Kunskapsstod / Psykisk halsa / ADHD

o

For invanare

©
)

Logga in

I Insatsprogram | ADHD

ADHD

DIAGNOSKODER v

Bakgrund

Adhd &r ett heterogent tillstand. Symtom och svarigheter varierar fran lindriga
besvar till svar funktionsnedsattning och behovet av stod varierar mellan individer.
Beroende pa i vilken fas i livet individen befinner sig och hur aktuella krav och
levnadsomstandigheter ser ut, kan behoven aven variera for samma individ éver
tid.

Genom att betrakta adhd ur ett stress-, sarbarhets- och utvecklingsperspektiv
foljer ett behov av kompletterande insatser som ges av olika aktérer, med olika
intensitet och vid olika tidpunkt. Tidiga insatser kan forhindra negativ utveckling.
Utredning och stod eller behandling som styrs av behov mojliggér insatser pa ratt
niva och i tidigare skede.

Definition

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis
nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.
Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat

Valj malgrupp: [ Primarvard, Specialiserad...

Hitta pa sidan
Niva och process
Om tillstandet

Tidiga tecken och tidig
upptackt

Forebyggande insatser
Kartlaggning och utredning
Behandling och stod

Kommunikation och
delaktighet

Uppféljning pa individniva

Uppfdljning pa
verksamhetsniva

Lagar och regler




OBS! Valbara malgrupper

for VIP blir:

MélgrUPPSVéljare Primarvard

Malgruppsvéljare

Valj malgrupp

v ‘

Specialiserad vard
Socialtjanst
Skola och forskola

Valj malgrupp s ‘ Primarvard, Specialiserad...

Primarvard
Specialiserad vard
(] Tandvard

(] Socialtjanst

(] skola

E] Integrerad verksamhet




Skisser for visning av VIP-innehall
pa
1177 for vardpersonal

OBS! Utvecklas i man av tid - ingar
e] i projektet
(Laggs i Ineras backlog och
prioriteras lopande mot ovriga
utvecklingsbehov)
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1‘ , , ‘ for vardpersonal Vilj region

Start Kunskapsstéd Om 1177 for vardpersonal

Du &r har: Start / Kunskapsstod / Psykisk halsa / ADHD

ADHD

Ingress lorem ipsum dolor sit amet, consec tetur adipisc ing elit, sed do eiusmod tempor
incidi dunt ut labore et aligua. Lorem ipsum dolor sit amet, consec tetur adipisc ing elit,
sed do elusmad tempor incidi dunt ut labore et aligua.

e Q

Forinvanare  Sok

Sidlistningsrubrik

P
Visa innehall som: [ | [

- Kliniskt kunskapsstéd

Vivamus sagittis lacus vel augue
laoreet rutrum faucibus dolor
auctor. Vestibulum id ligula porta
felis euismod semper. Nulla ...

1177 for vardpersonal

- Nationella vard- och
insatsprogram

Vivamus sagittis lacus vel augue
laoreet rutrum faucibus dolor
auctor. Vestibulum id ligula porta
felis evismod semper. Nulla ...

1177 for vardpersonal samlar information och nationella kunskapsstod

- Vardférlopp

- Vardprogram

Vivamus sagittis lacus vel augue
laoreet rutrum faucibus dolor
auctor. Vestibulum id ligula porta
felis evismod semper. Nulla ...

och &r en del av Nationellt system for kunskapsstyrning halso- och
sjukvard.

Utseende

Heading Heading
2> Lank =2 Lank
- Lank - Lank
> Lank = Lank

Vivamus sagittis lacus vel augue
laoreet rutrum faucibus dolor
auctor. Vestibulum id ligula porta
felis euismod semper. Nulla ...

Heading
- Lank
+ Lank

< Lank




-p - e 2
ll , , for vardpersonal Vélj region

Start K L Om 1177 for

Du &r har: Start / Kunskapsstid / Psykisk halsa

Psykisk halsa

Ingress lorem ipsum dolor sit amet, consec

ncidi dunt ut labore et a
eiusmad tempor |

sed

etur adipisc ing ef
sit arr
ore et aligua.

smod tempar

et, consec tetur adipisc ing elit,

Fér invanare

Sk

Kunskapsstod
Uppdelat p& diagnoser och symptom

ADHD
Symptom, symptom, symptom

Depression
Symptom, symptom, symptorm

Posttraumatiskt stressyndrom
Symptom, symptom, symptom

Schizofreni
Symptom, symptom, symptom

Skadligt bruk och beroende av alkohol
Symptom, symptom, symptom

Skadligt bruk och beroende av narkotika
Symptom, symptom, symptom

Sjalvskadebeteende
Symptom, symptom, symptom

Suicidriskbedomning
Symptom, symptom, symptom

Tortyrskada
Symptom, symptom, symptom

Tvéngssyndrom
Symptom, symptom, symptom

Vald i nara relationer
Symptom, symptom, symptom

Atstorningar
Symptom, symptom, symptom

Angestsyndrom
Symptom, symptom, symptom

Kunskapsstod

Generella

ADHD
Symptom, symptom, symptom

Depression
Symptam, symptom, symptom

Posttraumatiskt stressyndrom
Symptom, symptom, symptom

Schizofreni
Symptom, symptom, symptom

Skadligt bruk och beroende av alkohol
Symptom, symptom, symptom

Skadligt bruk och beroende av narkotika
Symptom, symptom, symptom

Sjilvskadebeteende
Symptom, symptom, symptom

Suicidriskbedsmning
Symptom, symptom, symptom

Tortyrskada
Symptom, symptom, symptom

1177 fér vardpersonal Heading

1177 fér vardpersonal samlar information och nationella kunskapsstad 3 Lank

och ar en del av Nationellt system foir kunskapsstyrning halso- och

sjukvard. 2 Lank
< Lank

Tvangssyndrom
Symptom, symptom, symptom

Vald i nara relationer
Symptom, symptom, symptom

Atstorningar
Symptom, symptom, symptom

Angestsyndrom
Symptom, symptom, symptom

Heading Heading
> Lank > Lank
> Lank > Lank

< Lank 2 Lank




Projektrisker




Hittills identifierade projektrisker att halla extra koll pa:

* Behov av kontinuerlig och tydlig

information/kommunikation — annars risk for , e

. . Nya riskanalyser gors kontinuerligt i
ryktesspridning projektet.

* Textbearbetningen tar for lang tid for redaktion/NAG
(trots att vi har sankt ambitionerna)

e Svarigheter for regionerna/kommunerna att granska
materialet i forankringsrundan (annu lite outforskat
omrade).

* Manuell migrering (tidsrisk)

* Eventuellt missndje med hur VIP-innehallet kan
sokas/presenteras pa 1177 for vardpersonal (allt som &r
forandring kan upplevas samre an tidigare)




Organisation och
resurser 2026




Styrning och bemanning- samma under 2026 som 2025

Projektagare: Beredningsgrupp
« Sekt hilso och sjukvard Tina Mansson * Sekt Folkhdlsa och psykiatri (Johanna Woltjer)
Séderlund » Sekt halso och sjukvard /stodfunktionen (Tina
Holmstrom) varav 1 med
Styrgrupp * NPO psykisk halsa (Lisa Minell) } kommunalt
* Tina Mansson Soderlund, ordforande, * NAG VIP psykisk halsa (Gunilla Granholm) Perspeky

Sekt halso och sjukvard  NPO psykisk hilsa processledare (Jenny Olofsson)

* Kerstin Evelius, Sekt Folkhalsa och * NSG metod (Maria Dahlstrom Roos, Johanna Kain)
psykiatri * Inera (Therese Eklov, Maria Emsand)

e Sophia Eberhard ordf. i NPO psykisk ]
hilsa Samordningsgrupp

* J Woltjer, C Holmstrom, T Nilsson

* Maud Cordenius, Inera

Projektledare + arbetsgrupp:
Onskat fran VIP-redaktionen:

Redaktionell avstamningsgrupp NPO/NAG * Teresa Nilsson (PL)
med representanter per mote utifran Ellinor Holm, Ella Ekblom, Anna Aaltonen,

behov. Maria Emsand + ev. ny redaktor Inera
Viktigt for bl.a. generiska texter.




Projektets identifierade resursbehov 2026

Roll/Resurs
Projektledare

Redaktionell kompetens SKR/VIP

Redaktionell kompetens —
generiska artiklar

Redaktionell kompetens Inera

Redaktorer for inlaggning av
texter i Optimizely

Omfattning/Andel/Tid
50%

130%

Ca 50%

20-25%

Ca 50% heltidstjanst (fordelat pa flera
personer som jobbar parallellt, start i juni.)

Vad ska rollen gora?
Leder, samordnar och driver projektet framat

Textbearbetning, omstruktering, synpunktshantering tillsammans med NAG.
Forbereder VIP-innehall infor migrering.

Hantera och textbearbeta utbrutna generiska artiklar tillsammans med
berérda NPO/NAG, synka med befintligt innehall pa 1177 VP. Férbereda
generiska texter infér migrering. Onskad extra resurs som inte ar sakrad.

Stottar VIP-redaktorerna med mallar, sprakriktlinjer, Opti, Al-stdd, enkater

Lagger in VIP-innehallet i Optimizely. Cirka 26 veckors arbetstid berdknas for
inlaggning i Opti. (3 veckor/VIP+ generiska texter, manuell migrering )

Tjanstespecialist 1177
Vardpersonal

UX-resurs 1177 Vardpersonal

Utvecklare tekniska |6sningar/Al
1177 Vardpersonal

Kommunikationsresurs

NPO Processledare

NAG:ar (samtliga inom NPO
Psykisk halsa)

Del av ordinarie arbete pa Inera

Del av ordinarie arbete pa Inera

Tar fram behov och krav for utvecklingsinsatser, sakerstaller tjanstens
funktionalitet och kvalitet.

Sakerstaller god anvandarupplevelse och tillganglighet.

Del av ordinarie arbete pa Inera, ev. sarskild Tar fram tekniska l6sningar, ev. Al-verktyg, och bistar vid ev.maskinell

projekt for maskinell migrering

Del av ordinarie arbete, Inera och

Kunskapsstyrningen

Del av ordinarie arbete

Involveras enligt tidplan, start 2026

migrering

Planerar och genomfér kommunikation om projektet — samverkan mellan
kommunikatérerna pa Inera och Kunskapsstyrningen

Prioriterar, planerar och foljer upp arbete inom NPO Psykisk halsa i synk med
migreringsprojektet. Deltar i redaktionella avstamningsmoten.

Deltar i textbearbetning, omstrukturering och kvalitetssakring av VIP-
innehall samt vid behov i gemensamma redaktionella avstamningsmoten.




