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Regional rutin

Barnsakring av digitala vardtjanster
Syfte

Denna rutin tilldmpas vid framtagande av digitala tjanster. Syftet &r att
sakerstalla att utformning av digitala tjanster, och tillgangen till de samma,
beaktar barn och unga rattigheter att sjalva kunna uttrycka sig.

Bakgrund

FN:s konvention om barnets rattigheter ar sedan januari 2020 svensk lag vilket innebér
att Vastra Gotalandsregionen ar skyldiga att tillse att barn och unga far sina rattigheter
tillgodosedda. Halso-och sjukvardsstyrelsen gav ett regionalt utvecklingsuppdrag for
barn och ungas hélsa och sjukvard [HS 2018-00358] att flja och sakra
barnrattsperspektivet i omstéallningen av halso- och sjukvarden. Alla barn och unga fran
0 till och med 17 ars alder med narstaende i regionen omfattas i detta uppdrag.

Arbetsuppgift

Eftersom barn och ungas sjukdomsepidemiologi skiljer sig fran vuxnas pa grund av
barns utveckling, varierande mognadsgrad och autonomi ska digitala tjanster anpassas
till det.

Tillgang till digital vard behover baseras pa ett familjecentrerat arbetssétt med kunskap
om den unges narmiljo. Det ska tas i beaktande mojligheten for barn och unga sjalva att
kunna ha saker digital kontakt med varden oberoende pa familjens formaga att stétta
eller nar sékerheten hotas av att involvera anhorig.

Tjanster ska erbjuda en digital identifiering som majliggor att barnen har personlig
tillgang (till exempel ansiktsidentifiering eller 6gonigenkéanning). Detta genom att folja
den tekniska utvecklingens mojligheter inom omradet. Beakta att vardnadshavare kan
agera ombud for barnet upp till 13-ars alder.
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Checklista

Digitala vardtjanster for barn och unga

Alla projekt kring framtida tankta breddinféranden av digitala vardtjanster
som berdr barn och unga samt barn som anhériga ska uppfylla nedanstaende.

Minst ett pilotprojekt som inkluderar barn och unga som patienter ska férega
projektet.

Projektet ska genomsyras av ett barnréttsperspektiv. Barn och unga har olika
erfarenheter av hélso- och sjukvard och darfér maste en representativ grupp av barn
och unga delta i dialog vid framtagandet. Beakta vikten av spridning utifran barn och
ungas livsvillkor som exempelvis socioekonomiska villkor, funktionalitet, sexualitet,
kon, konsidentitet, migrationsbakgrund och alder i val av gruppmedlemmar.

Genomfdra en provning och analys av barnets bésta alternativt en
barnkonsekvensanalys. Utforma denna andamalsenlig och i samrad med Regionala
barnuppdraget. Beakta att analysen sarskilt omhéndertar skyddsaspekter som ror barn
och unga i utsatta situationer (t.ex. vid vardnadstvist, hederskontext, barn som far illa,
placerade barn, barn med skyddade personuppgifter och barn med kognitiva
funktionsnedséttningar).

Beakta sarskilt beakta juridiska aspekter som ror barn och ungas autonomi och
sekretess kopplat till dlder och mognad, till exempel séker digital identifiering, 6ppna
journaler och att ocksa beakta situationen for barn med kognitiva
funktionsnedséttningar.

Beakta sarskilt narstaendes roller som vardnadshavare och utforare av vard i hemmet.
Darav féljer behov av informationsdelning, tillgang till barnets
journal och annan relevant vardinformation.

Beakta tekniska aspekter som ror anvandarvénlighet och nytta for barn
i olika aldrar genom att utrustning och granssnitt ar anpassat till barnets funktionsniva
eller funktionsnedsattning.

Beakta att forskola, skola och elevhélsa ar betydelsefulla omraden i vardagen pa
samma satt som att arbetsmiljo och foretagshalsovard &r av betydelse for vuxna.

Lagg sarskilt fokus pa effektiv informationsdelning sérskilt vid kanda

och problematiska dvergangszoner i barn och ungdomsaren; sasom mellan
forskola till skola, fran barnsjukvard till vuxensjukvard

eller informationsdelning mellan socialtjanst, elevhalsa och hélso- och sjukvard.

Stod legitimering med e-legitimationer som uppnar tillitsniva 3 (LoA 3) alternativt ha
beslutat undantag for annan flerfaktorsautentisering vid atkomst av patientdata.

Innehallsansvarig
Samordningsrad Barn
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