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Tjanstebeskrivning 2027
Distribution av laboratorie-
prover

Beskrivning av tjanst

Logistik- och forsorjningsforvaltningen ansvarar for distribution av

laboratorieprover inom Vastra Gotalandsregionen.

Innehall i tjansten

Tjansten omfattar distribution av laboratorieprover mellan sjukhus,
folktandvarden och primarvéard samt sjukhusintern distribution mellan
vardenheter och till/fran sjukhusgemensam uppsamlingspunkt. Den
externa distributionen utfors av Regiontransporter och den sjukhusinterna
distributionen av Internlogistik. Distributionen av diagnostiska prover
sker genom avtalade turbilsbesok, medan sjukhusintern distribution utfors

genom avtalade turer eller bestallning,.

Typ av dverenskommelse
Agarstyrd

Tjansteomrade

Distribution

Férandringar sedan foregaende version
Lankar har lagts till under punkt 4 och 5.
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Kvalitetssakring

Matomraden och matmetod

Teknisk kvalitet:

e Temperaturmitning i fordonen.
e Uppfoljning av drivmedel.

e Sparbarhet av diagnostiska prover pa kolliniva.

Avvikelse och reklamationer

Avvikelse av patientrelaterade transporter skall snarast kommuniceras via

telefon 031-343 26 80 eller 031-343 26 82.

Alla avvikelser hanteras via MedControl PRO (avvikelsehantering) - VGR
gemensamt

Kontakt
Regiontransporter - Forsorjningsforvaltningen

Internlogistik - Forsorjningsforvaltningen

Ovrigt

Bestallning
Tjansten utfors helgfri vardag inom ordinarie arbetstid.

1. Sjukhusintern distribution har en serviceniva enligt lokal
overenskommelse.

e Extern distribution sker helgfri vardag med ordinarie distribution
enligt turschema.

e Bestillning av extern distribution och 6vriga fragor sker via telefon
till Regiontransports kundtjanst 031-343 26 80 eller
031-343 26 82. Oppettider helgfri vardag 06:00-16:00.
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https://insidan.vgregion.se/stod-och-tjanster/system-a-o/medcontrol-pro/
https://insidan.vgregion.se/stod-och-tjanster/system-a-o/medcontrol-pro/
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/forsorjningsforvaltningen/stod-och-tjanster/intern-service-stod-och-forsorjning/regiontransporter/
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/forsorjningsforvaltningen/stod-och-tjanster/inkop-och-bestallningar/boka-och-bestall-varor-och-tjanster/internlogistik/
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Priser
Bestillningar av tjanster fran upphandlad budtransportor debiteras enligt

upphandlade priser.

Hanvisning/relaterade dokument
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