PJIAMA AB >
FELSOKNINGSGUIDE B’“‘m“

Den har guiden ar framtagen for sjukskoterskor som arbetar med:

U Pjama sdngvatningslarm
U Pjama behandlingsunderkldader Boxer och Briefs

Syftet ar att snabbt kunna fels6ka vanliga problem innan ett drende skickas vidare till Pjama.

Manga support- och reklamationsdrenden beror pa handhavande. For
behandlingsunderklader ar ett vanligt problem att plagget tvattats tillsammans med andra
plagg med vassa kanter, tex blixtlas. For sdngvatningslarmet ar ett vanligt problem att larmet
inte aktiveras pa grund av dranerat batteri, avstand eller parkoppling mellan sensor och
larmenhet.

VIKTIGT
VID UPPSTART AV BEHANDLINGEN:

Vid introduktion av larmbehandlingen ar det viktigt att patienten och vardnadshavaren
far tydliga instruktioner om hur bade larmet och behandlingsunderkladerna ska
hanteras.

SANGVATNINGSLARM

v’ Sakerstall att sensor och hdgtalare &r korrekt parade innan

behandlingen pabérjas. P -5

v’ Ta bort sensorn fran det vata plagget direkt efter en olycka. Om \ A ‘
sensorn lamnas kvar pa ett vatt plagg kan batteriet draneras och U A
sensorns funktion paverkas och slutar att fungera. o=

v’ Férvara sensorn torrt, ej kopplad till plagg och inte pa metallytor
nar den inte anvands.

BEHANDLINGSUNDERKLADER - Boxer och Briefs

v’ Félj alltid tvittinstruktionerna. Plagget ska tvattas och hanteras
enligt angivna temperatur- och torkrad.

v’ Tvitta inte tillsammans med plagg som har vassa kanter eller
exempelvis dragkedjor, eftersom dessa kan skada de insydda
sensortradarna i plagget.

v/ Om patienten ligger mellan tva storlekar, vilj den stérre storleken.

En korrekt introduktion och ratt hantering fran start minskar risken for funktionsproblem
och ger battre forutsattningar for att behandlingen ska kunna genomfdras som planerat.

SE. FELSOKNINGSGUIDE-BEHANDLING SIDA 1/6



PJAMA AB >
FELSOKNINGSGUIDE - LARM Pj'a‘ma

Det vanligaste problemen ar att sensorns batteri har dranerats, detta sker genom
att sensorn inte avlagsnats direkt efter en olycka. Det ar dven vanligt att
parkopplingen mellan enheterna slappt efter att larmet inte anvants pa ett tag.

PROBLEM: Larmet fungerar inte

1.  Hogtalaren r =N

2.  Sensorn ‘ -

3. Teknik LBl « &N
o=

1. HOGTALAREN - fungerar larmenheten (hégtalaren)?
Kontrollera forst att sjalva hogtalaren/larmenheten fungerar.

LED-LAMPA

Kontrollera féljande:

o Batteri: Kontrollera att enheten har tillrackligt
med batteri. LED- lampan ska blinka bla pa
enheten nar batterinivan ar tillricklig. Ar batteriet
lagt, blinkar LED-lampan rott.

o Ljudsignal: Tryck pa volymknappen eller
notknappen och kontrollera att hégtalaren spelar

upp en signal. NOTKNAPP VOLYMKNAPP
o ON/OFF: Testa PA/AV-knappen och kontrollera

att enheten gar att stdnga av och satta pa.

PA/AV

Om hogtalaren fungerar enligt ovan, ga vidare och testa sensorn.

2. SENSORN - ar sensorn parkopplad med hogtalaren?
Det viktigaste ar att kontrollera att sensorn och hogtalaren ar parkopplade och kommunicerar
med varandra.

Testa sensorn:

* Ta en bit papper och blét pappret med vatten.

* Placera sensorn med sidan med kontaktknapparna
mot det vata pappret sa att bada kontakterna
kommer i kontakt med fukten. Pa detta satt
kortsluts sensorn och ska aktivera hogtalaren.

* Kontrollera om hogtalaren aktiveras och borjar
larma.

KONTAKTKNAPPAR

Larmar hogtalaren?
-» Da ar sensorn parkopplad och kommunikationen mellan sensor och hogtalare fungerar.

Larmar hogtalaren inte?
-> FOrsok att parkoppla sensorn och hogtalaren pa nytt.
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PRKOPPLA SENSOR & HOGTALARE:

Sahar parkopplar du sensorn med hogtalarenheten. Kopplingen enheterna emellan kan sldappa
om ljudenheten varit urladdad en langre tid.

FORBEREDELSE: =Y L.
* Blota ner en bit papper for att kunna anvanda for att
aktivera sensorn. {ﬁ
@

INSTRUKTION- PARKOPPLING
1. Starta ljudenheten genom att halle inne PA/AV - >
knappen. &) @ O

2. Tryck samtidigt pa notknappen och volymknappen pa

hogtalarenheten. Hall bada knapparna intryckta tills ~
ljudsignalen slutar att tjuta, sedan slapper du. U @

3. Aktivera sensorn genom att trycka bada
kontaktknapparna pa sensorn mot ett vatt papper
(viktigt att bada knapparna har kontakt med den vata
ytan).

4. Nar parkopplingen har lyckats ska hégtalaren ge ifran sig
en larmsignal.

5. Sting av hogtalaren genom att hélle inne PA/AV-knappen. Vinta | ca 30 sekunder, starta

sedan hogtalaren igen genom att halle inne PA/AV-Inappen. Testa darefter sensorn igen med
det vata pappret for att bekréfta att larmet aktiveras.

Viktigt: Sensorn ska tas bort fran det vata plagget direkt efter en sangvatningsolycka. Om

sensorn lamnas kvar i fukt kan batteriet draneras och kontakterna kan utsattas for
korrosion, vilket kan férsamra sensorfunktionen.

Larmar hogtalaren inte?
-> Om hogtalaren och sensorn inte fungerar, kontakta Pjama enligt instruktion pa sidan 6.

3. TEKNIKEN - ratt placering ar en del av behandlingen

Nar hogtalare och sensor fungerar ska dven placeringen kontrolleras.

Hogtalaren ska vara placerad ndra barnet och sensorn. For stort avstand mellan sensor och
hogtalare kan gora att kommunikationen mellan enheterna inte fungerar som avsett.
Placera hogtalaren sd att barnet tydligt hor larmet nar det aktiveras.

Hogtalaren ska vara inom rackhall for barnet, sa att barnet sjalv kan stanga av larmet.
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UNDERKLADER

PROBLEM: Behandlingsunderkdderna fungerar inte

OBS! Felsdkning av behandlingsunderkldaderna gors forst efter att sangvatningslarmets
hogtalare och sensor har kontrollerats och fungerar som de ska.
Kontrollen av underkladerna gors i tva steg:

1. Visuell kontroll
2. Test

1. VISUELL KONTROLL - ar plagget helt?
Borja med att kontrollera behandlingsunderkldaderna visuellt.

Kontrollera féljande:

o Knapparna: Kontrollera att knapparna dar sensorn fasts sitter
ordentligt och inte ar |6sa eller skadade.

o Sensortradarna: Kontrollera att sensortradarna i plagget ar
insydda och att inget sticker ut.

o Sommarna: Kontrollera att smmarna ar hela och inte har gatt
upp runt sensortradarna.

Om en sOm har gatt upp och sensortraden ar synlig eller skadad ska plagget betraktas som
skadat. Den har typen av skada kan uppsta om behandlingsunderkldaderna tvattas tillsammans
med andra plagg som har vassa eller harda delar, exempelvis dragkedjor.

Ser plagget helt och oskadat ut? Ga vidare till funktionstestet.

2. FUNKTIONSTEST - fungerar sensortradarna i plagget?

Forbered testet

Knapp fast sensorn ordentligt pa knapparna pa behandlingsunderkladerna.
Starta hogtalaren pa Sangvatningslarmet genom att trycka pa PA/AV-knappen.
Genomfor darefter tva tester.

TEST 1 - Tryck ihop underkldderna

Skrynkla och tryck ihop underkladerna ordentligt med handerna.

Syftet ar att kontrollera om sensortradar i plagget av misstag har kommit sa nédra varandra att
kontakt uppstar.
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UNDERKLADER

Aktiveras larmet nar du trycker ihop plagget?

-» Detta indikerar att sensortradarna kan komma i kontakt med varandra trots att plagget
ar torrt. Plagget bor da inte anvdndas vidare utan bedémas som ett maojligt produktfel.

Aktiveras inte larmet?
- G3a vidare till test 2.

TEST 2 — Testa sensortradarna med vatten

Behall sensorn fastknappt pa behandlingsunderkldderna och hogtalaren
paslagen.

Hall en liten méngd vatten direkt 6ver omradet med sensortradarna i
underkladerna.

Kontrollera om larmet aktiveras.

Aktiveras larmet?

-» Sensortradarna registrerar pa fukt och kommunikationen fran plagget via sensorn
till hogtalaren fungerar.

Aktiveras inte larmet?

-» Kontrollera en gang till att sensorn sitter ordentligt fast pa plaggets knappar.

- Om hogtalaren och sensorn redan har funktionstestats och fungerar korrekt, men
larmet fortfarande inte aktiveras nar sensortradarna blir vata, kan felet finnas i
behandlingsunderkldaderna.

Dokumentera da problemet och ga vidare med reklamation/felanmaélan enligt rutin pa
sida 6.
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KONTAKT: Pjama AB
Om problemet kvarstar efter genomférd felsdkning ska drendet skickas till Pjama AB.

Sammanstall foljande information:

PRODUKT Boxer, Briefs, sensor eller hégtalare?

DATUM BEHANDLINGSSTART Ndr bérjade patienten anvdnda produkten?

BATCHNUMMER / UDI-DI Finns pa tvdttlappen pa textilier eller etikett pa
sensor/hégtalare (kod under strdckkoden)

KORT FELBESKRIVNINIG Vad dr fel?

FELSOKNING UTFORD Ja/Nej

TVATT Hur har behandlingsunderkldderna tviittats och torkats?

SENSOR Har sensorn av misstag blivit tvittad? Har man glémt att

koppla loss den fran plagget efter olycka?

BILDER Bifoga bilder om det finns synliga skador eller fel.

Produktinformation + batchnummer for
behandlingsunderkldderna finns pa etiketten i
plagget.

Batchnummer/ UDI-DI fér larmprodukter finns pa
forpackningen och pa produktetiketterna pa de (34,9
enskillda komponenterna. ‘ (I

| !

UDI-DI KOD UDI-DI KOD

Skicka arendet till:

E-post: order@pjama.se

Pjama granskar drendet och aterkommer med drende-ID och forslag pa atgard. Vid behov
kan produkten behdva skickas in for vidare undersokning.
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