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Viktig information till
samtliga forskrivare gallande
korrekt forskrivning

Hej,

Likemedelsnara produkter har under en tid sett en 6kad volym av samtal
till var kundtjanst fran patienter som upplever att deras produkter inte
racker till. Likemedelsnara produkter (LMN), vill informera samtliga
forskrivare om vikten av att forskriva korrekt mangd artiklar utifran

patientens behov.

I flera fall saknas en aktiv forskrivning i Sesam LMN. Detta innebar att
patienter star utan produkter och behover kontakta sin forskrivare for en
fornyad forskrivning. Det har dven noterats en 6kning av forskrivningar
med engangsuttag pa produkter som egentligen ar avsedda att bestéllas
manadsvis eller vid aterkommande behov. Detta orsakar fordrojningar och

skapar otrygghet for patienten.
Vi ber er darfor att:

e Siakerstilla att ratt mangd forskrivs utifran faktisk forbrukning
o Siakerstilla att recept finns registrerat i Sesam LMN

e Anvianda engangsuttag endast nar det ar avsett
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Sid

For att underlatta kommunikationen och undvika onodiga fordrojningar
vill LMN &dven paminna om vikten av att anvinda ratt telefonnummer.
For vardpersonal ska telefonnummer 010-441 31 99 anviandas. Observera

att 010-441 31 90 endast ar avsett for patienter.
Tack for att ni hjalper oss att sikerstilla en fungerande och trygg

forsorjning for vara patienter.

Med vanliga halsningar,

Lakemedelsnara produkter



