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Lakemedelsnara produkter
2025-02-24

Information till dig som ar
forskrivare i Sesam LMN

Hej

Som du tidigare fatt information om kommer det fran och med den 1 mars
2025 inte langre vara maojligt att skapa uttag/géra en bestallning till patienter
i Sesam LMN.

Beslutet att forskrivare inte ska skapa uttag dt patienten grundar sig bland
annat i behovet att minska mangden returnerade produkter och kassation av
produkter som patienten inte ar motiverad att anvéanda samt att vissa
produkter delvis bekostas av patienten sjalv.

Nar patienten sjalv initierar sin bestallning via e-tjansten 1177.se eller via
kontakt med LMN:s kundtjénst minskar risken fér felleverans. Det &r ocksa
via LMN:s kundtjanst som patienten kan fa aktuell information om sin
bestédllning och status for leverans etc.

Med vanlig héalsning,
Lakemedelsnara produkter
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