
   
Simplera Sync™-sensorn & uppdatering  

av programvara för MiniMed™ 780G 
 
 
 

Från och med december 2024 erbjuder Medtronic en kostnadsfri uppdatering av programvaran för Minimed™ 780G-

pumpen. Efter uppdatering kommer pumpen att vara kompatibel med både Guardian™ 4 och Simplera Sync™.  Nya 

användare av MiniMed™ 780G köpta via Skövdedepån f o m december 2024 kommer redan att ha den nya 

programvaran vid leverans. Befintliga användare av MiniMed™ 780G kommer enkelt och kostnadsfritt att kunna 

uppdatera sin pump via bluetooth med hjälp av MiniMed™ Mobile-appen. Artikelnummer och pris förblir 

oförändrade. Det behövs ingen förskrivning av uppdateringen från klinik, dock krävs en förskrivning av nedan 

dokument (39222), när en befintlig pump ska uppdateras och startas med Simplera Sync™-sensorn. En ny förskrivning 

krävs också av Simplera Sync™ från klinik.  

 
 

Nedan finner ni instruktion om hur ni anmäler en MiniMed™ 780G-pump som ska uppdateras för ny programvara. 

Efter uppdateringen kan nya sensorn Simplera Sync™ kopplas till pumpen. 

 

Gör enligt följande steg: 

1. I dialog med ansvarig produktspecialist görs en anmälan om uppdatering. Anmälan behöver innehålla: 

pumpens serienummer, ansvarig diabetessköterskas mailadress samt garantitid på nuvarande sändare. 

 

2. Lägg en förskrivning på Simplera Sync™-sensorer och obligatoriska dokument för MiniMed™ 780G & 

Simplera Sync™.  

 

3. Meddela pumpanvändaren att anmälan är gjord. Pumpanvändaren uppdaterar programvaran när den finns 

tillgänglig i MiniMed™ Mobile-appen under menyn "Uppdatera pumpen". Det tar ca 3-7 dagar efter att 

anmälan är gjord. Obs! Tänk på att patienten aktivt måste gå in i MiniMed™ Mobile-appen och kolla om 

uppdateringen finns tillgänglig efter anmälan. Inget meddelande skickas till patienten om detta. 

 

Tips! Be användaren att avsätta ca 1,5-2 timmar till uppdateringen av pumpen och kom ihåg, läs och följ stegen i 

appen/pumpen under uppdateringen.  

Med vänlig hälsning, 

Medtronic Diabetes Sverige 


