cetac

Creating Possibilities

Sakerhetsmeddelande till marknaden
R82, High-low:xo och Wombat Living

Basta Kund,

Vi, R82 A/S, utfardar ett sdkerhetsmeddelande for att informera kunder (anvandare, vardgivare, vardinrdttningar och
distributérer) om en rekommenderad sakerhetsprocedur som ska utféras pa nedanstaende produkter for att de ska
kunna fortsatta att anvandas sékert.

Produkter som omfattas av detta sakerhetsmeddelande.

Produkt High-low:xo Wombat Living
(alla konfigurationer och storlekar) (alla konfigurationer och storlekar)

med tillverkningsdatum senare éan
2023-02-08

Grundlaggande UDI-DI 570729212221828 57072921809034)

EMDN Y180999 Y180999

GMDN 58827 58827

Tillverkare R82 A/S R82 A/S

SRN DK-MF-000000772 DK-MF-000000772

Bakgrund

Ett litet antal rapporter fran marknaden, géllande mindre &n 0,12 % av salda produkter, tyder pa att en eller flera
bultar i bultansiutningen i bararmarna kanske inte ar tillrackligt atdragna, vilket kan leda till en ostadig ram eller trasig
bultanslutning om skruvarna inte ar ordentligt &tdragna. Detta kan utgdra en risk fér produkten och anvéndaren.

Instruktion for att utféra en efterdragning for bultar och muttrar i bultanslutningarna pa produkten. Se nedan i réda
cirklar (atta platser).

Bultanslutning
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Atgiard - efterdragningsprocedur

For att denna risk ska minskas rekommenderar vi att du drar at bultarna i produktens bararmar. Utfor foljande
efterdragningsprocedur for alla atta bultar pa produkten (utan att anvandaren befinner sig i produkten). Utfér
efterdragningsproceduren innan du fortsatter anvanda produkten eller levererar den till dina kunder.

1: Lossa muttern (position 17) med en 13 mm nyckel (1 varv)

Bild 1:

2: Dra at bulten (position 20) med en 5 mm insexnyckel

Bild 2:

3: For in insexnyckeln i bulten (position 20) for att sakerstalla att den inte lossnar och dra sedan at
muttern (position 17) med en 13 mm-nyckel. Dra &t muttern i motsatt riktning for att lasa bulten pa plats
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Atgard (bekraftelse)

Vi ber dig att hjélpa oss att sékerstélla att detta meddelande vidarebefordras till all berérd personal och alla
organisationer och slutanvandare dit dessa produkter har levererats. Vidarebefordra denna information tili dem som
dessa produkter har levererats till.

Distributér: (Etac) Informera R82 att du kommer att vidarebefordra sdkerhetsinformationen till dina kunder och erhalla
liknande bekraftelseformular fran kunderna eftersom detta ar din skyldighet och ditt ansvar enligt artikel 14 Allmanna
skyldigheter for distributérer | MDR-FORORDNINGEN (EU) 2017/745. Utfor dven atgarden fér produkterna i din &go.

Distributdr: (hjdlpmedelscentral)

Informera Etac att du kommer att vidarebefordra sdkerhetsinformationen till dina kunder och erhalla liknande
bekraftelseformular fran kunderna eftersom detta ar din skyldighet och ditt ansvar enligt artikel 14 Allmé@nna
skyldigheter for distributérer | MDR-FORORDNINGEN (EU) 2017/745.

Utfér dven den Kkorrigerande atgarden enligt s@kerhetsmeddelandet pa produkterna i din 8go innan de skickas ut pa
marknaden.

Om du har vidarebefordrat produkter till en slutkund (anvandare) ska du vidarebefordra detta sdkerhetsmeddelande
till dem och be dem visuellt kontrollera om bultar eller muttrar verkar I6sa eller saknas i de atta bultanslutningarna.
Om sé& &r fallet ska de sluta anvanda produkten och be om service/rekonditionering fran hjalpmedelscentralen.

Vi ber dig utféra atdragningsproceduren enligt sékerhetsmeddelandet vid nasta service, justering eller
rekonditionering, nér en tekniker befinner sig hos slutanvandaren eller nédr produkten kommer till
Hjalpmedelscentralen for att sdkerstélla fortsatt séker anvandning av produkten.

For slutkunder (anvandare av produkten):

R82 och Etac ansvarar for att leverera sakra produkter till dig som slutkund (anvéndare). Darfor ber vi dig titta pa
illustrationen med de atta bultanslutningarna pa bilaga "Sékerhetsmeddelande till marknaden R82, High-low xo och
Wombat Living - for slutanvandare och visuell kontroliguide” . Kontrollera om bultar eller muttrar saknas vid nagon av
de atta bultanslutningarna. Om sa ar fallet ska du sluta anvanda produkten och be om service/rekonditionering fran
hjalpmedelscentralen.

Vi férvantar oss att detta sédkerhetsmeddelande kommer att delas ut och slutforas fore slutet av 2026.

Detta meddelande har skickats till behorig tillsynsmyndighet.

Gedved, 2026-03-03

Med vanliga halsningar,

< (Les

Claus Riis, QA/RA Manager, PRRC
R82 A/S

Parallelvej 3

8751 Gedved,

Danmark
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