
Hjälpmedelscentralen 

Beställningsstöd för beställning av kompressionsplagg 

 
Kontaktuppgifter Hjälpmedelscentralen 

Hjälpmedelskonsulent  

Ulrica Lind  ulrica.lind@vgregion.se 
  

010-441 3268 

Cecilia Nurgberg  cecilia.nurgberg@vgregion.se  
 

010-441 3255 

 
Förskrivningskriterier 
Information om kriterierna för vem som får förskriva samt produktområdets mål och 

anvisningar hittar du i VGR Handbok på Vårdgivarwebben. 

Kompressionsbehandling med medicinska kompressionsplagg skall likt övrig 
kompressionsbehandling ordineras av läkare.  
Behandlingen är viktig och ofta livslång. Det är därför viktigt att produkten har rätt 
kompressionsklass, storlek och modell. 
 
Uppföljning/Utvärdering 
Förskrivningen skall följas upp kontinuerligt efter patientens behov och vid förändringar i 
patientens tillstånd görs en ny bedömning enligt ovan innan ny förskrivning sker.  
Ordinerande enhet ansvarar för att det finns rutiner för uppföljning.  

Ansvaret innebär att följa upp behandlingseffekt samt informera och utbilda patienten. 

För att underlätta mätning 
Sök fram beställningsblankett/mätprotokoll för kompressionsprodukten på företagets 
webbplats. Översikt på kontaktuppgifter till upphandlade leverantörer finns i 
Produktkatalogen för kompression. Vid behov kan du kontakta leverantören för specifik 
produktinformation, instruktion om måttagning och varuprover.  
 
Beställningsrutin   
Beställning av kompressionsprodukter gör du i webSesam.  
Saknar du behörighet till webSesam hittar du information och blankett för ansökan här:  
Nyregistrering, ändring och avslut av behörighet. 
 
I webSesam ligger ett standardsortiment upplagt, för sortimentsöversikt se vidare 
Produktkatalogen för kompression. 
 

Beställningsvägar 
 

Direkt i webSesam via; 
o Varukatalog alternativt Sök artikel om du redan känner till specifikt artikel nr. 

o Gå in under Varukatalog i menyn till höger.  
o Välj 04 Hjälpmedel för mätning, stöd, träning eller ersättning av kroppsfunktioner  
o Välj 0406 Hjälpmedel vid cirkulationsbehandling  
o Välj 040606 Stödstrumpor och kompressionsstrumpor för armar och ben 
o Välj specifikt artikel nr 
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https://regionservice.vgregion.se/hjalpmedel/vardgivare/vara-tjanster/webbsesam/nyregistrering-och-andring-av-behorighet/
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o Kontrollera -vilken strumpa du vill förskriva, vilken kvalitet den behöver ha för 
att passa din patients livsstil, om det ska vara öppen/sluten tå, vilken färg etc. 

o Klicka på Beställ.  
o Fyll i patientens personnummer  
o Klicka på Fortsätt 
o Kontrollera att betalare är rätt och att antalet är rätt.  
o Klicka på Fortsätt.  
o Fyll i telefonnummer till patienten 
o Kontrollera leveransadress.  

Om det inte stämmer, finns möjlighet att välja annan adress under rubriken 
”Välj adress”, skriv in rätt adress.  

o Klicka på Verkställ och din beställning skickas till Hjälpmedelscentralen.  
 

Leverantörens e-shop  
Om något av måtten inte stämmer överens med måttabell eller om patienten har önskemål 
om annat utförande eller färg som inte ligger upplagt med specifikt artikel nr i webSesam, 
behöver man göra beställning direkt på leverantörens e-shop.  
Detta görs då med leverantörens samlingsartikel nr i webSesam. 
 
OBS! Förskrivning och beställning av produkter ska ske inom det upphandlade sortimentet se 
vidare Produktkatalogen för kompression. 
 
Som förskrivare ansluter du dig själv till respektive leverantörens e-shop och för vidare 
frågor om e-shoparna kontaktas leverantörens kundtjänst. 
 

Leverantör  Beställningsportal  Samlingsnummer Websesam  

Essity Health Care (Jobst)  order.jobst.com  68913  
Juzo Scandinavia AB  portal.juzo.com  68918  
Medi Sweden AB  eshop.medi.se  68910  
Rama Medical  order.ramamedical.se  68916  
Thuasne Scandinavia  rehabbutiken.thuasne.se  68920  
Catell AB  Har ingen e-shop´s tjänst men 

för beställning krävs ett 
kundkonto. skapa-nytt-konto 

68921  

Tillvägagångssätt vid beställning i e-shop 
o Gå först in i webSesam  
o Välj samlings artikelnumret för den leverantör som du vill beställa från.  
o Klicka på beställ och följ tidigare anvisningar för beställning. 
o När du verkställt beställningen får du ett kundordernummer som du vidare använder 

på leverantörens sida för att koppla samman beställningarna. 
o Gå in på leverantörens e-shop och gör din beställning, skriv in kundordernumret där 

leverantören anger.  
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