
Oanmäld flytt

Ny adress kan inte 
hittas via 

folkbokföring

Ny adress finns

Vårdgivare/
kostnadsansvarig 

skickar brev till 
patienten 

Pat återkopplar 
fortsatt behov av 

hjälpmedlet

Hjälpmedlet 
återlämnas till VG

Kontakt med HMC 
om flyttanmälan

Patienten ger ingen 
återkoppling

Ärendet avslutas

Mottagande ort 
övertar kostnad och 

ansvar

Ärendet avslutas, 
debitering upphör

Mottagande ort 
övertar inte kostnad 

och ansvar

Brev till patient om 
återlämning.

Görs inte 
återlämning 

kontaktas HMC för 
restvärde. 

Fakturera på 
restvärdet till 

patient

Registrering 
förkommet 
hjälpmedel

Ärendet avslutas

Registrering 
förkommet 
hjälpmedel

Ärendet avslutas

Registrering 
förkommet 
hjälpmedel

Ärendet avslutas
Fakturera på 
restvärdet till 

patient

HMC skickar 
flyttanmälan

Administrativ rutin när patient flyttat utanför Västra Götaland utan att meddela detta i förväg
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