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Beställning av flygtransport för icke 

nordiska patienter.  

Förändringar sedan föregående version 
Uppdaterat text. 

Bakgrund och syfte  
Rutin vid beställning av flygtransport för icke nordiska patienter.  

Arbetsbeskrivning 
Beställning av flygtransport av icke nordiska patienter 

• Patienter folkbokförda utanför Norden ska enligt regelverk bekosta 

sin egen transport. 

• Verksamheten ska ta en tydlig och fullt läsbar kopia av patientens 

pass eller ID-kort. 

• För patienter inom EU ska verksamheten ta en tydlig och fullt läsbar 

kopia av EU-kortet, både fram- och baksida 

• Kopia av ID-kort/pass/EU-kort ska skickas till Såld Vård, Regionens 

Hus Vänersborg.  

• Dokumentera patientens kontaktuppgifter, inklusive rättstavat för- och 

efternamn, fullständig adress i hemlandet, telefonnummer samt 

anhörigas kontaktuppgifter i ELVIS. 

• Patienten eller anhöriga ska kontakta sitt försäkringsbolag. Om 

hemresa eller flygtransport ingår i försäkringen, ska 

försäkringsbolaget beställa och ordna transporten från Skaraborgs 

sjukhus till slutdestinationen, inklusive transport till flygplatsen. 

• Om patienten saknar försäkring och betalningsmöjligheter, ska en 

individuell bedömning göras av ansvarig läkare, verksamhetschef och 
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ekonomicontroller om förlängd vårdtid på SkaS eller om SkaS ska stå 

för kostnaden för flygtransport. 

• Vid beställning av flygtransport är det viktigt att lämna rätt 

ansvarsnummer oavsett om det är patient eller SkaS som ska betala 

transporten.  

• Vid avsaknad av försäkring och om beslut fattas att SkaS tar på sig 

betalningsansvar belastar kostnaden utskrivande avdelning.  

Relaterad information 
Rutin för Ambulanstransport för nordiska konventionspatienter.  

Arbetsgrupp  
Caroline Bjärkvall, strateg, Ekonomi- och produktionsfunktionen, Skaraborgs 

sjukhus 

Johanna Strandberg, controller, Ekonomi- och produktionsfunktionen, 

Skaraborgs sjukhus 
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Information om handlingen 

Handlingstyp: Rutin 

Gäller för: Skaraborgs Sjukhus  

Innehållsansvar: Johanna Strandberg, (johst4), Controller 
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