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Bakgrund, syfte och mal

Klassificering av vardkontakter — en viktig del av
varddokumentationen

Klassificering innebér att diagnos- och atgardskoder registreras enligt
Socialstyrelsens (SoS) regelverk. Denna kodning ska vara slutford senast
en manad efter utskrivningsdatum i slutenvard, eller efter besoksdatum i
oppenvard.

Det ar avgorande att kodningen ar konsekvent mellan de
patientadministrativa systemen Elvis och Melior. Det far inte finnas
nagra skillnader i koder, antal eller ordningsfoljd. Om en dndring gors i
det ena systemet, ska samma &ndring genomfdras i det andra.

Syftet ar att sikerstalla en korrekt och enhetlig beskrivning av den vard
som ges vid Skaraborgs sjukhus (SkaS).

Diagnosansvaret ligger pa vardgivaren — lakare eller sjukskdterska — som
ska identifiera patientens huvudproblem. Darefter ar det medicinska
sekreterare med godkand utbildning i sjukdomsklassificering som
ansvarar for att klassificera vardkontakten.

Né&r kodningen hanteras av utbildade medicinska sekreterare sakerstélls:
e hog kvalitet i analyser och beslutsunderlag for ledning och
styrning
e korrekt rapportering till Socialstyrelsens patientregister (PAR)
o tillforlitlig information i KPP-systemet (Kostnad per patient)

Arbetsbeskrivning
Medicinsk sekreterare med ansvar for klassificering
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Medicinsk sekreterare med godkand utbildning i sjukdomsklassificering
ansvarar for att klassificera vardkontakter i enlighet med Socialstyrelsens
regelverk.

Klassificeringen ska ske i samband med vardkontakten, men senast inom
en manad efter utskrivningsdatum (slutenvard) eller besoksdatum
(6ppenvard).

| samband med varje manadsskifte genomfors en kontroll av
klassificeringen for vardkontakter som avser sjalvbetalande patienter
samt patienter fran andra regioner som vardats inom slutenvarden.
Syftet ar att sakerstélla korrekt fakturering till enskild individ eller
region, da diagnos- och atgardskoder utgor grunden for debitering av
varden.

For att uppratthalla en hog kvalitet i klassificeringsarbetet ska samtliga
specialiteter arligen genomfora en internrevision. Revisionen sker med
stod av utbildade kodare pa respektive enhet. Resultatet ska
aterrapporteras till den klassificeringsansvariga pa Skaraborgs sjukhus
(SkaS) senast i november. Internrevisionen ska sakerstélla att gallande
riktlinjer f6ljs, och fungera som underlag for planering av
utbildningsinsatser och andra kvalitetshojande atgarder.

Klassificering av vardkontakt

Rutiner for klassificering och DRG-gruppering av
slutenvardstillfdllen

Klassificering och DRG-gruppering av slutenvardstillfallen utfors
I6pande av kodare eller medicinsk sekreterare varje arbetsdag.

Vid avsaknad av slutanteckning skickas en paminnelse till den
utskrivande l&karen for att sékerstélla att dokumentationen blir komplett.

Tva veckor efter utskrivningsdatum foljer kodare eller medicinsk
sekreterare upp samtliga vardtillfallen som fortfarande saknar
slutanteckning. Om anteckningen &nnu inte inkommit, informeras
ansvarig verksamhetschef. Det &r dérefter verksamhetschefens ansvar att
kontakta den utskrivande lakaren eller utse en ersattare for att atgarda
bristen.

Klassificering av slutenvardskontakten ska vara registrerad i ELVIS
senast en manad efter utskrivningsdatum, i enlighet med gallande
riktlinjer.
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Klassificering av 6ppenvardskontakt

Anteckningar fran oppenvardsbesok dokumenteras fortlopande.
Medicinsk sekreterare ansvarar for att fortlopande dokumentera
anteckningar fran 6ppenvardsbesok samt att klassificera diagnoser och
atgarder i enlighet med géllande regelverk.

Under manadens gang granskar kodare eller medicinsk sekreterare
regelbundet listan dver besok som saknar diagnosregistrering. Listan
finns tillganglig i ELVIS.

Om en anteckning saknas for ett besok, skickas en paminnelse till
ansvarig lakare. Vid nésta uppfoljningstillfalle, om anteckningen
fortfarande inte inkommit, rapporteras detta till berérd verksamhetschef
som ansvarar for att kontakta den ansvariga lakaren.

Det ar inte tillatet att klassificera en vardkontakt i ELVIS om det inte
finns en dokumenterad anteckning i Melior.

Klassificering av oppenvardskontakter ska vara registrerad i ELVIS
senast en manad efter besoksdatum.

Granskning av klassificering av

sjalvbetalande patienter

Varje per manad genomfors en granskning av de patienter som ska betala
sin faktura sjélva. Detta for att undvika dubbelfakturering. Granskning
sker enligt granskningsprotokoll.

Granskning av klassificering av

utomregionala vardkontakter

Varje manad genomfors en granskning av de patienter som tillhér annan
region &n Vastra Gotaland for att sékerstélla korrekt fakturering mot
berdrd region.

Internrevision av klassificering

Internrevision av klassificering ska genomforas minst en gang per ar,
senast under november, inom alla verksamheter.

Granskningen ska fokusera pa att registrerade diagnoser och
atgardskoder speglar den vard som utforts inom granskad verksamhet.
Resultatet pavisar vilka utbildningsinsatser och kvalitetshdjande
aktiviteter som behdver genomforas.

Kontrollen ska innefatta minst 30 vardkontakter som véljs ut
slumpmassigt. Analysen goras utifran en patientspecifik grupp,
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diagnoskoder, atgardskoder som &r specifika for aktuell verksamhet eller
slumpvis utvalda patienter pa en slutenvardsavdelning. Internrevisionen
dokumenteras enligt checklista och ska minst omfatta:

e Kontroll av korrekt huvuddiagnos
e Kontroll av korrekta bidiagnoser
e Kontroll av korrekta atgardskoder

Fordjupning; Vem gor vad enligt

Socialstyrelsen

Att klassificera ett vardtillfalle eller en vardkontakt innebar att beskriva
patientens aktuella halsotillstand. Det omfattar dels att identifiera den
huvudsakliga orsaken till varden, dels att dokumentera andra relevanta
tillstand som paverkar patientens totala halsosituation.

Om en patient under sin vardtid ar inskriven pa flera kliniker, ansvarar
varje klinik for att koda diagnoser och atgarder som ar relevanta for den
egna vardperioden. Val av huvud- och bidiagnoser ska folja principerna i
Socialstyrelsens riktlinjer for diagnosklassificering.

Det &r viktigt att skilja pa att stalla en diagnos och att klassificera en
diagnos:

e Att stalla en diagnos kraver klinisk kunskap och forstaelse for
patientens tillstand. Detta ansvar ligger pa vardgivare sasom
lakare eller sjukskoterska.

e At klassificera diagnosen innebér att versatta stalld diagnos till
en kod enligt gallande regelverk, vilket gérs av medicinsk
sekreterare eller vardadministrator med godkand utbildning i
sjukdomsklassificering. Klassificeringen ska alltid baseras pa
befintlig journaldokumentation.

Vid osakerhet kring diagnos eller dokumentation ska den
vardtillfallesansvarige lakaren kontaktas for fortydligande.

Godkannande av klassificering:

e Slutenvard: Den vardtillfallesansvarige lakaren ansvarar for att
slutgiltigt godkénna klassificeringen.

e Oppenvard: Ansvarig lakare eller annan ansvarig legitimerad
halso- och sjukvardspersonal (exempelvis sjukskoterska,
arbetsterapeut, dietist, kurator, psykolog eller sjukgymnast)
godkéanner Kklassificeringen.

Detta innebér att all legitimerad hélso- och sjukvardspersonal, inom
ramen fOr sin kompetens och i enlighet med patientsékerhetslagen, har
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mojlighet att stalla diagnos eller beskriva patientens problem som
underlag for klassificering.
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