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Adressering av korrespondens när 

patienten är under 18 år 

Revideringar i denna version 
Förlängd giltighetstid. 

Bakgrund, syfte och mål 
• Inom hälso- och sjukvården skickas många kallelser, provsvar, 

brev och annan korrespondens till patient och/eller 

vårdnadshavare. 

• Patienten (oavsett ålder) har rätt att få information om bl.a. sitt 

hälsotillstånd (3 kap 1 § patientlagen). 

• När patienten är ett barn ska även barnets vårdnadshavare få 

information om inte sekretess hindrar detta (3 kap 3 och 5 §§ PL). 

• När barnet har uppnått en viss mognad och utveckling har 

vårdnadshavarna inte längre rätt att utan barnets samtycke eller 

menprövning få sekretessbelagd information om honom eller 

henne (12 kap 3 § OSL). 

• Barn i övre tonåren får i de flesta fall anses förfoga helt över sitt 

integritetsskydd och därmed krävs som huvudregel barnets 

samtycke till att uppgifter lämnas till vårdnadshavaren. 

I denna rutin beskrivs när skrivelser i ärenden gällande patienter under 

18 år ska adresseras till patienten, vårdnadshavare eller både patient och 

vårdnadshavare. 

Syftet är att sjukhuset ska kommunicera med respekt för barnets 

integritet, samtidigt som vårdnadshavare får den information de behöver 

för att kunna ge barnet omvårdnad, trygghet och fostran. 
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Förutsättningar 

Avgränsning 

Denna rutin tar endast upp frågan om hur brev och annan korrespondens 

ska adresseras. I Patientlag 3 kap finns ytterligare regler om 

informationsgivning bl.a. vilken information som ska ges och att 

informationen ska anpassas till mottagaren. 

Tillämpliga lagar, föreskrifter eller externa riktlinjer 

Patientlag (2014:821) 

Offentlighets- och sekretesslag (2009:400) 

Föräldrabalk (1949:381) 

Lag (2018:1197) om Förenta nationernas konvention om barnets 

rättigheter 

Arbetsbeskrivning 

Obligatorisk sekretessprövning 
Hälso- och sjukvårdspersonal som på något sätt lämnar ut uppgifter 

måste alltid iaktta gällande sekretessregler. T.ex. gäller sekretess för 

uppgifter om barnets hälsotillstånd eller andra personliga förhållanden 

gentemot en vårdnadshavare om ett utlämnande skulle innebära att 

barnet lider allvarligt men (12 kap 3 § OSL). Med allvarligt men menas 

att barnet skadas allvarligt psykiskt, fysiskt eller på annat sätt om 

uppgiften lämnas. Det torde i praktiken betyda att det i det enskilda fallet 

ska finnas speciella skäl som tyder på att en uppgift om den underårige 

kan komma att missbrukas av vårdnadshavaren i något avsevärt 

avseende.1 

Rekommendationer för adressering av 
korrespondens utifrån patientens ålder 

När korrespondens sker med pappersbrev 

Nedanstående är endast rekommendationer som grundar sig på 

bedömningar utifrån flera tillämpliga regelverk. Omständigheterna i det 

enskilda fallet kan medföra en annan bedömning. 

  

 

1 Hollunger Wågnert,  Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)12 kap. 3 §, Karnov 

(JUNO), besökt 2020-12-01 
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Barn 0-12 år 

När patienten är ett barn 0-12 år ska korrespondens i första hand 

adresseras ”Till vårdnadshavare för” följt av patientens namn och adress. 

Barn 13-15 år 

När patienten är ett barn 13-15 år ska korrespondensen i första hand 

adresseras ”Till vårdnadshavare och” följt av patientens namn och 

adress. 

Barn 16-17 år 

När patienten är ett barn 16-17 år ska korrespondensen i första hand 

adresseras enbart till patienten. 

När korrespondens sker via 1177 e-tjänster 

När korrespondens skickas via 1177 e-tjänster skiljer sig det åt från 

pappersbrev. Brev skickas till en adress där flera individer bor, medan 

för e-tjänsterna skickas det till individer. 

Barn 0-12 år 

När ett barn mellan 0-12 år har avisering aktiverad på 1177 e-tjänster är 

det en vårdnadshavare som aktiverat det som ombud. Korrespondensen 

kan då skickas till barnet. Vårdnadshavare har ansvaret att ta del av 

informationen. Alla vårdnadshavare har tillgång till barnets 1177 e-

tjänster. 

Barn 13-17 år 

Ingen korrespondens via 1177 e-tjänster. 

När barnet är mellan 13-17 år har inte vårdnadshavare tillgång till 

barnets 1177 e-tjänster. Eftersom både barn och vårdnadshavare har rätt 

att få information och det finns för många olika varianter kring vilka som 

kan ha avisering aktiverad och har tillgång till 1177 e-tjänster 

rekommenderas det att korrespondens skickas med pappersbrev. 

Relaterad information 
Riktlinje: Hälso- och sjukvårdssekretess - beslutsstöd 

Riktlinje: Journal via nätet - barn- och ungdomsmedicin 
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