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Gemensamma principer for en
personcentrerad och teambaserad rond

inom slutenvard

Forandringar sedan féregaende version
Ny riktlinje.

Bakgrund, syfte och mal

Denna riktlinje ar resultatet av ett forbattringsprojekt med fokus pa att
forandra arbetssattet med ronden pa Skaraborgs sjukhus (SkaS). Syftet med
projektet var att géra ronden mer personcentrerad och teambaserad och
darigenom skapa forutsattningar for en forbattrad arbetsmiljo och battre
styrning av patientfloden pa verksamhets- och sjukhusniva. Styrdokumentets
syfte &r att infora arbetssattet ”Personcentrerad och teambaserad rond” inom
all slutenvard vid SkaS, med foljande mal:

e Starka personcentrering for att tillsammans med patienten
utforma en vardplan sa tidigt som mojligt under vardforloppet.

e Tavara pa patientens/personens perspektiv och egenkraft.

e Tavara pa och utveckla tvarprofessionell kompetens.

e Forbattra gemensam forstaelse och dokumentation under ronden.

e Jamna ut fordelning av patientrelaterade arbetsuppgifter pa
avdelningen/enheten.

e Forbattrad styrning av patientfloden pa verksamhets- och
sjukhusniva.

Ronden pa en vardavdelning/enhet ar en djupt rotad tradition/rutin som kan
vara svar att forandra. Fokus i de arbetssatt for ronder som tagits fram
nationellt har haft olika perspektiv sasom personcentrering, teambasering och
flédesorientering som i exempelvis Moramodellen och ”Andra ronden” i
Kungalv. En personcentrerad och teambaserad rond kannetecknas av ett
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forhallningssatt dar patienten tillsammans med vardpersonal utformar en
vardplan utifran patientens individuella vardbehov. Nyckelfaktorer for en
effektiv rond &r att rondstrukturen &r standardiserad och tydlig, att alla som
deltar i ronden respekterar och tar ansvar for rondens tider och att alla i
teamet dr inlasta pa patienterna och forberedda infor ronden. Rondens
frekvens utgar fran patienternas individuella vardbehov dér varje patient inte
alltid rondas dagligen.

I SkaS sjukhusévergripande principer for ronden sammanfors de tre
perspektiven personcentrering, teambasering och flédesorientering.

FOrutsattningar

Verksamhetschef ansvarar for att det vid varje slutenvardavdelning/enhet
inom respektive verksamhetsomrade finns en framtagen rondrutin enligt de
gemensamma végledande principer som faststéllts i denna riktlinje. Samtliga
berorda yrkeskategorier deltar i framtagandet.

Avgransningar
Riktlinjen géller vardagar och omfattar samtliga
slutenvardavdelningar/enheter vid SkaS.

Gemensamma principer for ronden pa Ska$S

Rondrutin

Ett gemensamt framtaget syfte med ronden och en gemensamt framtagen
rondrutin samt spelregler i samband med rond ska finnas pa samtliga
slutenvardsavdelningar/enheter. Rondrutinen ska bygga pa principerna:

o Patientens delaktighet tidigt i vardforloppet.
e Gemensam kommunikation, forstaelse och larande.
e Rondarbete parallellt med ronden.

Rondrutinen innefattar att

e (et finns faststallda tidsramar for nar ronden bérjar och slutar
samt total tid for ronden pa respektive
slutenvardsavdelning/enhet.

e det finns en tydlig uppgiftsférdelning 6ver vem som gor vad.

e samtliga som ska delta i ronden ska ha kdnnedom om och vara
inlasta pa patienterna innan ronden startar.

e vissa uppgifter gors/dokumenteras innan eller efter ronden med
syftet att frigora tid for patientarbete for Ovriga i teamet,
exempelvis “pila” ldkemedel, skriva remisser, ordinera prover.
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det finns en checklista/rondmall som sakrar rondens innehall
oavsett vem som leder den och vilka som deltar. Checklistan bor
innehalla patientens rdst ’Patientens rondblock”, medicinsk vard
och behandling, omvardnad och patientsékerhetsrisker,
rehabilitering, etiska évervaganden, planerad utskrivningsdag och
SAMSA.

SAMSA 0Oppnas av sjukskdterska/underskdterska vid varje
lakarrond. Utskrivningsfragor och annan information fran
sjukhuset besvaras gemensamt och dokumenteras. PUD revideras
vid behov.

frekvensen for rond kan variera mellan patienterna.

endast patienternas vard och behandling ska diskuteras pa ronden.
ronden ska respekteras som storningsfri, exempelvis ska privata
telefonsamtal och telefonsamtal av icke akut karaktér undvikas.

Patientens delaktighet tidigt i vardforloppet

Arbetssatt:

Inskrivningssamtal med personcentrerade fragor avseende
patientens forvantningar, farhagor, forestéallningar och
utgangslage vilket dokumenteras i patientens upprattade
vardplan.

Aktivt arbete och kontinuerlig uppféljning av vardplan
tillsammans med patienten.

Patientens tankar och fragor “Patientens rost” efterfragas infor
ronden med hjélp av “Patientens rondblock” (fortryckta fragor)
eller muntligt, sa att patientens aktuella tankar och fragor finns
med vid sittrond.

Lakare traffar prioriterade patienter innan rond vilka identifierats
av sjukskaterska eller av lakare vid inlasning av patienterna pa
morgonen.

Patientens integritet beaktas genom att mer omfattande och/eller
kansliga samtal med patienten halls i enskilt rum.

Gemensam kommunikation, forstaelse och larande

Arbetssatt:

Ronden leds av den som kénner patienterna bast.

Efterfraga varje yrkeskategoris kunskap om patienterna och
fradmja ett aktivt deltagande i ronden.

Anvand kommunikationsverktygen SBAR och Forsta mig ratt till
patienter, narstaende och vardpersonal.
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e Anvand rondtavla, 6versiktstavla, whiteboard eller digital
kommunikationstavla for helhetssyn, prioritering och planering.

e Uppfoljning av rond genom korta avstamningar vid en
oversiktstavla/rondtavla.

e Rondanteckning skrivs infor helgen av lakare och sjukskoterskor
enligt SBAR for tydlig informationséverforing till vardpersonal
under och efter helgen.

e Uppgiftsvaxling dar underskaterska uppdaterar omvardnadsstatus
infor rond.

e Former for undervisning och larande under ronden tas fram.

Rondarbete parallellt med ronden
Arbetssétt:

e Vardatgirder kommuniceras i realtid till icke “rondande”
vardpersonal med hjalp av digitala kommunikationsverktyg.

Uppfoljning

Foljsamhet till en rondrutin kan nds genom att

e forankra och kommunicera rondrutinen till nya medarbetare.
Repetera rutinen kontinuerligt till samtliga medarbetare.

e paminna varandra, ge feedback och konstruktiv kritik.

e belysa och skapa forstaelse 6ver hur sen ankomst och att inte vara
inlast infor ronden paverkar patienterna och andra
yrkeskategoriers fortsatta arbetsdag.

e kontinuerligt och strukturerat folja upp rondrutinen och visa pa
fordelarna for patienterna och pa forbattringar i arbetsmiljon.

Regelbundna métningar pa respektive slutenvardsavdelning/enhet:

e Start- och sluttid for sittrond samt antal patienter som har
’rondats”.

e Tidpunkt for nar patienter skrivits ut och antal/andel patienter
som skrivits ut fore och efter kl. 12:00.

e Matning av arbetsmiljo och arbetsbelastning, t.ex. mata uttag av
rast.

e Patientens rost: Enkat/intervjufraga till patienter om mojligheten
till delaktighet och att stélla fragor i samband med rond (t.ex. via
“rondblock™).

Arbetsgrupp

Asa Ranbro Jansson, bitradande sjukhusdirektor
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