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Administrativa arbetsordrar, via
MedSpeech, kopplat till taligenkanning,
TIK

Forandringar sedan féregaende version
Andrat titel och forlangt giltighetstiden.

Sammanfattning

Vagledning for hur patientadministrativa arbetsordrar kommuniceras till
medicinska sekreterare/vardadministrativa sekreterare/assistent med
vardadministrativa arbetsuppgifter i samband med journalféring med
taligenkénning, TIK.

Bakgrund och syfte

Syftet med rutinen ar att tydliggéra rutiner géllande diagnos- och
atgardsklassificering samt Gvriga patientadministrativa atgarder i
samband med taligenkénning (TIK) via Dragon Medical One.

FOrutsattningar

Medarbetare som ska taligenkanna varddokumentation ska ha fatt
utbildning via sin lokala utbildare i den omfattning som &r relevant innan
arbetssattet tillampas.

Avgransningar

Galler alla yrkeskategorier som utfor varddokumentation via Dragon
Medical One och Medspeech i aktuellt journalsystem med stdd av
medicinsk sekreterare/vardadministrativa sekreterare/assistent med
vardadministrativa arbetsuppgifter
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Utrustning

En dator med ansluten diktafon eller headset som har en mikrofontyp
godkand for taligenkanning via Dragon Medical.

Utforande

Férmedling av administrativa arbetsordrar inklusive kodning i
anslutning till 6ppen- och slutenvard samt operativa ingrepp

| samband med att journalféring med taligenkanning (TIK) sker ska
eventuella administrativa arbetsordrar och kodning kommuniceras till
medicinska sekreterare/vardadministrativa sekreterare/assistent med
vardadministrativa arbetsuppgifter.

Dikterare

Kontrollera att ratt hemavdelning och mall valts for den
besoksanteckning/anteckning det TK Administrativa diktatet géaller.

Det finns tva satt att byta hemavdelning pa i Melior:

Under Mina installningar och Byt forvald vardenhet kan anvéandare byta
enhet. Detta val ligger kvar tills nytt val gors.

Mina instdllningar Visa Externa program

53tt vald personalkategori |

Byt forvald personalkategori

Byt forvald vardenhet

Byt lGsenord
Byt roll

Bevakningsinstallningar

Under Avdelning och Byt vardenhet/vardgrupp kan anvéandare byta
enhet. Detta val ligger kvar tills anvandare loggar ut eller gor ett nytt
byte.
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Avdelning  Rapporter  Mina instéllninga

i Journalvagn

Byt vardenhet/vardgrup pI

Visa beliggning
Arkivsdkning
Skrivkorg
Signeringskorg
Historik foldrar

Bevakning foldrar

Annan enhet

Efter att journaltext talats in i Melior med TIK skapas nytt diktat i
Medspeech via externa program i Melior.

Anvand mall: TK Administrativt

e Ange i diktatet vilka administrativa arbetsordrar som behover
utforas exempel skicka remiss.

e Ange i diktatet vilka diagnoskoder och eventuella atgardskoder
som ar aktuella for vardkontakten.

e Diktatet prioriteras enligt prioritet:
o gron =7 dagar
o gul= 3 dagar
o rod =inom 1 dygn
o om akut, valjs rdd och kommentar akut

Medicinska sekreterare/vardadministrativa
sekreterare/assistent med vardadministrativa arbetsuppgifter

Dessa roller utfér via Medspeech dikterade arbetsordrar och kodning
enligt givet uppdrag fran dikteraren.

Huruvida de utforda arbetsordrarna sedan dokumenteras som utférda
eller inte lamnas till varje verksamhetsomrade att avgora och beskriva,
hur det i sa fall ska goras, i en lokal rutin for verksamhetsomradet.

Vid behov:

e Sekreterare rattar om sjukskéterskebesok har andrats till
lakarbesok.

o Sekreterare besoksregistrerar/kassaregistrerar icke fysiska besok
samt besok som tillkommit (som inte har nagon bokning).

o Sekreterare kontrollerar att anteckningen ligger i ratt vardtillfalle
och har ratt hemavdelning i Melior. Da alla anteckningar inte
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kommer att ga via sekr ar det omdjligt att kontrollera att alla
anteckningar ligger ratt, utan detta far rattas vid de tillfallen det
upptécks i Melior.

Medvetet avsteg fran rutinen dokumenteras i journalsystemet om rutinen
ar kopplad till patient. Ovriga orsaker till avsteg fran styrdokumentet
rapporteras i MedControl PRO.

Uppfoéljning

Verksamhetschef ansvarar for uppfoljning av rutinen och att avvikelser
hanteras i MedControl Pro.

Arbetsgrupp
Johanna Strandberg
Helena Andersson
Anna-Carin Karlén
Eva-Britt Jansson
Lena Aberg

Referenspersoner
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Oscar Nystrom
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