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Rubrik: Indragningar av lakemedel - vagledning

Bakgrund och syfte

Tydliggora vad som behdver goras i samband med indragning av lakemedel
som ett komplement till regional instruktion QSA107 Indragning av
lakemedel samt avsnitt Indragningar i Regional rutin for
lakemedelshantering i Vastra Gotalandsregionen gallande Patientnara
lakemedelsforrad pa vardenhet (PNL).

FOrutsattningar

For att fa battre sparbarhet vid indragningar av lakemedel i PNL med
beskrivet arbetssatt nedan, ska PNL-ansvarig farmaceut alltid stréva efter att
lagga upp lakemedel som finns i ett PNL i faststéllt sortiment i Hamlet.
Lakemedel utanfor faststéllt sortiment dar ett aterkommande behov finns
(hamtning fran annan enhet/VVNL) ska kommuniceras till PNL-ansvarig
farmaceut for upplagg i Hamlet.

Vid varje indragning, gor en lokal bedémning géllande vilka alternativ till
indraget lakemedel som kan finnas tillgangligt inom SkasS alternativt kan
behdva bestallas fran RGL.

Avgransningar
Malgrupp for rutinen &r personal pa Sjukvardsapotek VGR SkaS.
Indragningar fran RGL som ber6r Extemporetillverkning SkaS hanteras

enligt instruktion QSA766 Reklamationer, indragningar, aterkallelse,
kassation.

Indragningar som berdr Slutenvardsdos SkaS hanteras enligt QSA400
Slutenvardsdos Instruktioner Sjukvardsapotek VGR.

Utforande

Indragningar gallande lakemedel som levererats till
SkaS fran APL

Indragningar fran APL som ror évrig extempore, skickas fran APL till
Extemporetillverkning SkaS funktionsbrevlada
skas.extemporetillverkning.skovde@vgregion.se.

Extemporetillverkning SkaS ansvarar i sin tur for att vidarebefordra
indragningar som beror Skas till SAVGR SkaS funktionsbrevlada
sjukvardsapotek.vgr.skas@varegion.se, alternativt SAVGR SkaS
Supporttelefon Skévde 0500-47 83 64/Lidképing 0510-48 89 45 vid
indragning som kan innebdra allvarlig risk for patient, for vidare hantering.
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Rubrik: Indragningar av lakemedel - vagledning

Ansvarig for denna enligt dagsschemat ser till att informationen om
indragningen sprids till berorda vardenheter pa SkaS. Berord vardenhet
ansvarar for att atgarda indragningen. SAVGR SkaS kan vara behjalplig om
vardenhet énskar. Se avsnitt Indragningar i Regional rutin for
ldkemedelshantering i VVastra Gotalandsregionen (géllande PNL).

Indragningar gallande lakemedel som levererats
fran RGL

Meddelande om indragning av lakemedel kommer till funktionsbrevladan
sjukvardsapotek.var.skas@varegion.se, tillsammans med information om till
vilka forvaltningar/vardenheter aktuellt Iadkemedel levererats
(bestallningsstatistik). Alternativt kontaktar RGL SAVGR SkaS direkt via
telefon om forsening av indragning kan innebéra en akut allvarlig risk for
patient.

Indragningsskrivelser som, enligt avsnitt D, beror

e ”Vardgivare” galler
o PNL
o viatskevagn (placerad pa vardenhet samt i vatskelager)
o VNL
e ”Sjukhusapotek i vardgivarens regi” géller
o vatskelager (inklusive vatskevagn som star i vétskelager)
o slutenvardsdos
o extemporetillverkning

Om forsaljning skett till enhet for extemporetillverkning respektive
slutenvardsdos skickas indragningen aven till angivna funktionsbrevlador
for Extemporetillverkning respektive Slutenvardsdos och hanteras av
personal i drift inom extemporetillverkning respektive slutenvardsdos enligt
respektive regional instruktion, se rubrik Avgransningar ovan.

ARBETSFLODE

Den som ansvarar for SAVGR SkaS funktionsbrevlada for dagen
(alternativt tar emot telefonsamtal fran RGL):

e tar del av indragningsskrivelsen samt listan till vilka enheter aktuellt
lakemedel levererats. Filtrera listan pa SkaS och kontrollera om
indraget lakemedel levererats till nagon enhet inom Skas.

e kontrollerar dven via Hamlet vilka enheter som har indraget lakemedel i
sitt sortiment. Detta for att inte missa eventuella Iakemedel som kan ha
flyttats till annan enhet &n dit det levererats. Anvénd ’SkaS-filen” under
Rapporter/Sortiment/Sortimentsrapporter i Hamlet.
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Rubrik: Indragningar av lakemedel - vagledning

Tank pa att kolla alla utbytbara preparat innehallande samma
substans!

o sakerstaller att en person pa vardera sjukhustomt (Lidk6ping/Skdvde)
utses och far huvudansvaret for att indragningen tas om hand dar

e vidarebefordrar indragningar dar lakemedlet har levererats till
enheter pa Skas till Sjukvardsapotek VGR SkaS medarbetare for
kédnnedom med kort information om férdelat ansvar

e sparar ddrefter "mejlet med indragningsskrivelsen fran RGL” i mappen
”Kontrollerade indragningsskrivelser RGL” 1 funktionsbrevlddan
(oavsett om indraget lakemedlet har levererats till enheter pa SkaS eller
inte) Mejl aldre an 5 ar kan raderas ur denna mapp.

Utsedda personer, enligt ovan, fordelar tillsammans med dagens
personalgrupp vem som utfor vilka uppgifter for aktuell sjukhustomt enligt
respektive avsnitt under Praktisk hantering av indragning av ldkemedeli...,
se nedan.

Skovde ansvarar aven for sjukhustomt Falkdping/Mariestad.

Indragningar som beror VARDGIVARE

Praktisk hantering av indragning av likemedel i:
e PNL inklusive eventuell vitskevagn placerad pd vardenhet

o Informera vardenhet med PNL-service dar indraget
lakemedel bestallts till enhet enligt bifogad lista pa
levererade lakemedel. Overlamna personligen aktuell
indragningsskrivelse tillsammans med Bilaga 1, se nedan.

= Kontrollera de ”Ater till VNL-backar” i PNL som e¢j
ar mérkta med information om att de skots av
vardfarmaceut.
= Var behjélplig med hantering i PNL (inklusive
vatskevagn pa vardenhet) om sa onskas.
Ifyllda indragningsskrivelser ska sparas pa respektive
vardenhet nar det galler PNL inklusive vétskevagn placerad
pa vardenhet. Se avsnitt Indragningar i Regional rutin for
ldkemedelshantering i Vastra Gotalandsregionen.

o Skicka mejl till alla enhetschefer pa SkaS i de fall avsnitt D
“Vardgivare” ar ikryssat pa aktuell indragningsskrivelse, se
Bilaga 2 nedan.

I sarskilt allvarliga fall kan mejlet behdva kompletteras med
att information om indragningen laggs ut i nyhetsflodet pa
Skas intranat. Valj Till nyhetsrummet” pa Skas intranats
forsta sida, vélj sedan ”Tipsa om nyheter”.
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o Sakerstall att ndgon vardfarmaceut sprider information i
”vardfarmaceuternas chattgrupp” att de ansvarar for att
kontrollera/atgarda indragning, enligt indragningsskrivelse,
for SAMTLIGA ~Ater till VNL-backar” i PNL mirkta med
information om att VNL back skéts av vardfarmaceut.

e Vitskevagnar placerade i vitskelager

Om indragningen beror lakemedel pa vétskevagn (som &r en del
av vardenhetens PNL), ska indraget lakemedel i vétskevagnar pa
plats i vatskelager plockas bort omedelbart och hanteras enligt
indragningsskrivelsen.

e VNL

Om indraget lakemedel levererats till VNL och/eller ndgon
annan enhet pa Skas ska sortimentet i SAMTLIGA VNL
kontrolleras.

Kontrollera dven backarna for ”VNL-lakemedel ater till VNL” i
vatskelager Skovde samt toppskap VNL Lidkoping.

For hantering och eventuell retur mm se regional instruktion
QSA107 Indragning av ldkemedel, avsnitt 6.2 Utforande
Sjukvardsapotek VGR lokalt /Praktisk hantering av indragning i
VNL, vatskevagn och PNL samt aktuell indragningsskrivelse
under Atgard Vardgivare (Lakemedelsférrad eller motsvarande
hos berorda vardgivare).

e Pallbox
Ta kontakt for pallboxar om dessa berdrs av indragningen.
Sortimentet ar samma i alla pallboxar pa SkaS och ses i Hamlet.
Vid indragning som ror pallbox skicka mejl till behorig bestéllare

for aktiva pallboxar, med kopia till aktuell MAS, se Bilaga 3
nedan.

| sarskilt allvarliga fall kan mejl beh6va kompletteras med
telefonkontakt.

For kontaktuppgifter se SkaS rutin Pallbox — lakemedel for
palliativa teamet avsnitt Indragningar av lakemedel i pallbox.

Indragningar som beror ”SJUKHUSAPOTEK | VARDGIVARENS REGI”

Praktisk hantering av indragning av likemedel i:

Rubrik: Indragningar av lakemedel - vagledning
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e Vitskelager inklusive vitskevagn som stdr i vitskelager

Om indraget lakemedel levererats till véatskelager och/eller
nagon annan enhet pa Skas ska sortimentet i bada
vatskelagren inklusive vatskevagnar som star i vatskelagren
kontrolleras.

For hantering och eventuell retur mm se regional instruktion
QSA107 Indragning av lakemedel, avsnitt 6.2 Utférande
Sjukvardsapotek VGR lokalt /Praktisk hantering av indragning
av lakemedel pa véatskelager, slutenvardsdos och
extemporetillverkning samt aktuell indragningsskrivelse under
Atgard Sjukhusapotek i vardgivarens regi, inklusive enhet for
maskinell dosdispensering och extemporetillverkning.

Indragningsskrivelse — dokumentation pa SAVGR Ska$

Alla indragningsskrivelser dar lakemedel levererats till SkasS (inklusive
listan med levererade lakemedel till SkaS) ska skrivas ut, dateras, signeras
och arkiveras enligt nedan. Signering innebér att utsedd person pa SAVGR
SkaS pa respektive sjukhustomt, vilken haft huvudansvaret for hanteringen
av indragningen, skriver sitt signum, att indragningen &r hanterad och
atgardad. OBS! Om eventuell kassation eller retur har skett, ska detta
framga av dokumentationen.

EN indragningsskrivelse PER sjukhustomt SAVGR (Lidkoping respektive
Skovde inklusive Falkdping/Mariestad) signeras.

Arkivering:

e Signerade indragningsmeddelanden som ber6r ”Vardgivare” enligt
avsnitt D i indragningsskrivelsen satts in i pArm Indragningar, under
flik 1 ”Vardgivare - PNL, vatskevagn (placerad pa vardenhet samt i
vatskelager) och VNL”.

¢ Signerade indragningsmeddelanden som berdr ” Sjukhusapotek i
vardgivarens regi” enligt avsnitt D i indragningsskrivelsen satts in i
parm Indragningar, under flik 2 ”Sjukhusapotek i vardgivarens regi -
vatskelager (inklusive vatskevagn som star i vatskelager). Ej
Slutenvardsdos och Extemporetillverkning.”

e Indragningsskrivelser for lakemedel som inte har levererats till
nagon enhet pa Skas sparas inte, utéver aktuellt mejl fran RGL i
avsedd mapp i funktionsbrevladan enligt ovan.

Parm Indragningar finns pA SAVGR SkaS Lidkoping respektive Skovde.
Dessa bada parmar kompletterar varandra for fullstandig dokumentation av
indragningsskrivelser enligt ovan.
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For vidare arkivering av signerade indragningsmeddelanden enligt ovan se
QSAO001 Bilaga 5 Arkiveringstider och handlingstyper.

Retur av indraget lakemedel

Om lakemedel ska returneras enligt indragningsskrivelse, se regional
instruktion QSA107 Indragning av lakemedel, avsnitt 6.2 Utforande
Sjukvardsapotek VGR lokalt/Retur av indraget lakemedel.

Relaterad information

Bilaga 1 Informationsblad att Iamna ut till personal pa vardenhet pa Skas i
samband med indragning av lakemedel som levererats till SkaS fran RGL

Bilaga 2 Mejl att skicka till enhetschefer SkaS vid indragningar av lakemedel
som levererats till SkaS fran RGL

Bilaga 3 Mejl att skicka till behoriga bestallare pallbox vid indragningar av
lakemedel som finns i pallbox

Regional instruktion QSA107 Indragning av lakemedel

Regional rutin for lakemedelshantering i Vastra Gotalandsregionen
SkasS rutin Pallbox — lakemedel for palliativa teamet

QSAO001 Bilaga 5 Arkiveringstider och handlingstyper

QSA400 Slutenvardsdos Instruktioner Sjukvardsapotek VGR

QSA766 Reklamationer, indragningar, aterkallelse, kassation.

Arbetsgrupp

Anna Nilsson, leg apotekare Sjukvardsapotek VGR SkaS
Susanne Lilja, leg apotekare Sjukvardsapotek VGR SkaS
Hedvig Fellbrant, enhetschef Sjukvardsapotek VGR SkaS
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Bilaga 1
Informationsblad att Iéimna ut till personal pa vdardenhet pa Skas i
samband med indragning av Iéikemedel som levererats till Ska$ fran

RGL

Det har kommit en indragning gallande ett lakemedel som ingar i din enhets PNL-
sortiment, inkluderar &ven vatskevagn. Se bifogad indragningsskrivelse.

1. Kontrollera sa fort som majligt om indraget lakemedel finns pa enheten. Kontrollera
aven forvaringsutrymmen utanfor lakemedelsrummet, t ex lakemedelsvagnar och
akutaskar.

2. Om indraget lakemedel finns pa enheten plockas detta omedelbart bort och atgardas
enligt instruktioner pé indragningsskrivelsen under Atgard Vardgivare
(Lakemedelsforrad eller motsvarande hos berérda vardgivare).

3. For mer information se avsnitt Indragningar i Regional rutin l&akemedelshantering i
VGR. Rutinen hittas pa SkaS intranat Vard/Lékemedel/Lakemedelshantering.

/Sjukvardsapotek VGR SkaS
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Bilaga 2

Mejl att skicka till enhetschefer Ska$ vid indragningar av Idkemedel

som levererats till Ska$S fran RGL
Mejl skickas fran SAVGR SkaS funktionsbrevlada. Klipp in kursiv text nedan i ett mejl och fyll
i turkosmarkering. Bifoga aktuell indragningsskrivelse samt listan med bestéllningsstatistik

(filtrerad pa SkaS) och skicka mejlet till enhetschefer SkaS. Satt aven kopia till personal
Sjukvardsapotek VGR SkasS for kannedom. Mark mejlet med hdg prioritet.

For att na aktuell mejllista till enhetschefer SkaS, folj instruktion i nedan bild i outlook:

== Frén v | o ————
Sticks @ . Valj namn: Stkresultat - Offline Global Address List
Solg_(®) Alla kolumner - () Endast na) Adressbok: =
Kopia @ 3. @K {{Sokresultat - Offline Global Address List !v Avancerad sokning
Amne [ amn 4. Befattning Telefon, arbete Plats Avdelning E-postadress

;gQSkaS VO GS chefer DG
R Skas VO1 Administration FB

A.5ka$ VO1 chefer DG
R SkaS VO1 Lekterapin FB

2.Ska$ VOZ chefer DG
Q Skas V02 Uralogimotthgning Tidsbokning FB
A Ska$ VO3 chefer DG

skas.vo.gs.chefer@vgregion.
skas.k3.administration@vgre:

Med vanliga halsningar,

SE————— £.5kas V04 chefer DG
[re—-—"__ ] FSka§ VOS5 chefer DG
A SkaS VO6 chefer DG
sjulvardsapotek ver.sk g o :Sl(aSVl)?chefelDG
Sjukvardsapotek VGR/Skas Skasvoac'“f:: x ...........................................................................................................................................................

5. Markera enligt bla markering VO 1-9

<

T

Kopia

Hemlig kopia 7

Hej,
Indragning gallande... ... oo vee it e e e e e e

Bifogat finns indragningsskrivelsen samt en lista 6ver vilka enheter som fatt leverans av aktuellt
lakemedel.

Om din enhet har PNL-service och indraget lakemedel finns i PNL sortimentet (inkluderar
aven vatskevagn placerad pa vardenhet) kommer personal pa Sjukvardsapotek VGR SkasS ta
personlig kontakt med vardpersonal pa din enhet och vara behjalplig med hantering av
indragning om sa 6nskas. Er enhet ansvarar dock alltid for att kontrollera och atgéarda
forvaringsutrymmen utanfor lakemedelsrummet, t ex laékemedelsvagnar och akutaskar.

Om din enhet INTE har PNL -service ska du se till att atgarder vidtas enligt instruktioner pa
indragningsskrivelsen under avsnitt ”Atgdird Virdgivare (Likemedelsforrdd eller motsvarande hos
berérda virdgivare)” for berort lakemedel som finns pa enheten!

Aven om din enhet INTE finns med i bifogad lista 6ver vilka enheter som fatt leverans, kan lakemedlet
anda finnas pa din enhet, t ex om det hamtats p& VNL eller annan enhet, kontrollera! Tank pa att dven

kontrollera/atgarda forvaringsutrymmen utanfor lakemedelsrummet, t ex lakemedelsvagnar och
akutaskar.

For mer information se avsnitt Indragningar i Regional rutin lakemedelshantering i VGR. Rutinen hittas
péa Skas intranat Vard/Lakemedel/Lakemedelshantering.

Kontakta oss vid fragor. /Sjukvardsapotek VGR SkaS

Rubrik: Indragningar av lakemedel - vagledning
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Bilaga 3
Mejl att skicka till behoriga bestdllare pallbox vid indragningar av
Idkemedel som finns i pallbox

Mejl skickas fran SAVGR SkaS funktionsbrevlada. Klipp in kursiv text nedan i ett mejl och fyll
i turkosmarkering. Bifoga aktuell indragningsskrivelse och skicka mejlet behoriga bestéllare for
pallbox med kopia till MAS. Sétt aven kopia till de som bemannar Sjukvardsapotek VGR SkaS
funktionsbrevlada for kannedom. Méark mejlet med hog prioritet.

Hej,
Se bifogad indragningsskrivelsen gallande lakemedel ......cco oo et ie e e e e oen i padIDOX.

Behorig bestallare eller ersattare ansvarar for att se till att atgarder snarast vidtas enligt instruktioner
pa indragningsskrivelsen under avsnitt ”Atgdird Virdgivare (Likemedelsforrdad eller motsvarande hos
berdrda vardgivare)” for berort likemedel som finns i aktuell pallbox!

Vid retur av indraget lakemedel, kontakta vid behov Sjukvardsapotek VGR Skas, for hjalp att skaffa fram
en retursedel. Retur sker darefter till leverantor och indragningsmeddelande fylls i dateras, signeras och
sparas enligt kommunens rutiner.

Kontakta oss vid fragor. /Sjukvardsapotek VGR SkaS

Rubrik: Indragningar av lakemedel - vagledning 10
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