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Forandringar sedan foregaende version
Ersatter: PNL-service - 6verenskommelse med vardenhet version 12.
Andringar sedan foregaende version: Oversyn av riktlinjen enligt
periodisk intervall. Avsnitt Avgransningar: formulerat om text och tagit
bort vad apotekstekniker far bestalla. Fortydligat att stadning avser
lakemedelshyllor med faststéllt lakemedelssortiment. Avsnitt Pafylinad
av lakemedel/Sjukvardsapotek VGR SkaS personal: Lagt till ny punkt 7.
Avsnitt Pafylinad av lakemedel/Enhetens sjukskoterska: Skrivit om och
fortydligat text. Avsnitt Kommunikation: Lagt till information om
statistik for narkotikaklassade lakemedel samt indragningar. Bytt
dokument under rubrik Relaterad information. Redaktionella andringar.
Bilaga 1, PNL-service: uppdragsbeskrivning mellan vardenhet och
Sjukvardsapotek VGR SkasS &r dversedd, enbart redaktionella dndringar.
Kopior: I Nodparm i Lidképing och Skdvde.
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Bakgrund och syfte

Vardenheter med stor anvandning av lakemedel erbjuds PNL-service
som utfors av Sjukvardsapotek VGR SkaS enligt regional instruktion
QSA501 PNL-service arbetsbeskrivning.

Denna riktlinje beskriver omfattning och ansvarsgrénser mellan
vardenhet och Sjukvardsapotek VGR SkasS.

PNL-service syftar till att standardisera och halla jamn kvalité i
forradsskotsel av lakemedel pa vardenhet, minska lakemedelskassation
samt for att avlasta vardenhetens sjukskéterskor.

FOrutsattningar

Ansvar

Enhetschef Sjukvardsapotek VGR SkaS ansvarar for att atagande enligt
denna riktlinje utfors pa ett kvalitetssakrat satt.

Verksamhetschef eller enhetschef med delegerat ledningsansvar for
lakemedelshantering, ansvarar for att denna riktlinje ar k&nd och
tillampas inom respektive vardenhet.

Bilaga 1, PNL-service: uppdragsbeskrivning mellan vardenhet och
Sjukvardsapotek VGR Skas signeras av bada parter.

Avgransningar

Riktlinjen riktar sig till sjukskoterska pa vardenhet med PNL-service,
personal pa Sjukvardsapotek VGR SkaS, enhetschefer och
verksamhetschefer.

PNL-service far utforas av behorig personal anstalld pa Sjukvardsapotek
VGR SkaS. Behorig personal ska ha genomgatt utbildning for PNL-
service och far utfora tjansten enligt godkant korkort och ska arbeta
enligt gallande rutiner.
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PNL-service omfattar

e Sortimentanalys och sortimentsunderhall av faststallt sortiment

e Bestallning och pafylinad av lakemedel som ingar i det faststallda
sortimentet i PNL

o Hallbarhetskontroll pa faststallt lakemedelssortiment

o Stddning av lakemedelshyllor med faststallt lakemedelssortiment
(ej kylskap)

e Omhandertagande av eventuella reklamationer i samband med
ordinarie leverans av lakemedel bestallda av Sjukvardsapotek
VGR SkaS

o lordningsstallande av parm PNL-service och logghok

Om licenslakemedel ingar i ordinarie PNL-sortiment ansvarar
vardenheten for att det finns giltig licens.

Forberedelser

Innan start av PNL-service genomfors informations- och uppstartsmote
mellan vardenhet och Sjukvardsapotek VGR SkasS.

Utforande

Bestdllning av lakemedel

e Sjukvardsapotek VGR SkaS ansvarar for ordinarie bestéllning av
lakemedel enligt faststallt sortiment.

e Lakemedelsansvarig sjukskoterska ansvarar for bestéllning av
preparat

o utanfor faststallt sortiment

o nar behov uppstar vid annan tidpunkt an ordinarie
bestéllningstid

o dar huvudlagret foérvaras utanfor PNL, till exempel pa grund
av utrymmesskal. Efter sarskild 6verenskommelse kan dessa
preparat bestallas av Sjukvardsapotek VGR SkaS.

e Preparat inom faststéllt sortiment, som tillfalligt har hog férbrukning,
antecknas i loggbok senast narmaste arbetsdag fore bestallningsdagen
av lakemedelsansvarig sjukskoterska for att sékerstélla bestallning.
Detta géller &ven preparat som forvaras utanfor PNL men dar
Overenskommelse om bestéllning finns.

Sjukvardsapotek VGR SkaS ansvarar for bestallningen och noterar
“bestillning gjord” i loggboken.

Pafylinad av likemedel

Sjukvardsapotek VGR SkasS personal
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packar upp lakemedel pa ordinarie leveransdag och kontrollerar
mot foljesedel.

gor inleverans i Hamlet.

lamnar lakemedel som forvaras utanfor PNL for
omhéndertagande av enhetens sjukskoterska.

registrerar tillforsel av narkotikaklassade lakemedel i
forbrukningsjournal.

uppmarksammar restnoteringar och radgor med
lakemedelsansvarig sjukskoterska vid behov. Marker lagerplats
med etikett "Rest fran RGL”.

maérker lagerplats med etikett “utbyte” nir annan vara har
levererats.

mirker lagerplats med informationsetikett (lila) ”Erséttningsvara
vid licens” om licenslékemedel, som alternativ till godként
restnoterat lakemedel i faststallt sortiment, placeras pa samma
lagerplats i PNL.

Enhetens sjukskdterska

1

3

packar upp lakemedel som kommer annan dag &n ordinarie
leveransdag och kontrollerar mot foljesedel. Foljesedeln dateras
och signeras.

De sjukskaterskor som har behorighet kan dven gora inleverans i
Hamlet. Foljesedel med narkotika sétts in under fliken
Foljesedlar: kontrollvaror i parm PNL-service efter det att
inleverans ar gjord i Hamlet.

Om inleverans inte gors, satts foljesedlar in under fliken
Foljesedlar: lakemedel som ej kan inlevereras i Hamlet och
mottagna lakemedel av personal i parm PNL-service. Inleverans
gors da av personal Sjukvardsapotek VGR SkaS vid nésta
tillfalle.

For mer information om hantering av mottagande samt
uppackning av leverans, se Regional rutin for
lakemedelshantering i Vastra Gotalandsregionen.

For vidare hantering av foljesedlar, se géllande SkasS rutin
Informationshanteringsplan Skaraborgs Sjukhus.

tar bort eventuell uppsatt lapp “Rest frin RGL” fran hyllkanten
och lagger lappen under fliken Rest och utbyteslappar i parm
PNL-service.

tar hand om lakemedel som forvaras utanfor PNL.

Hallbarhetskontroll

Sjukvardsapotek VGR SkasS personal
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e gor kontroll av hallbarhet av lakemedel i PNL en gang per
manad. Slutford hallbarhetskontroll signeras lokalt pa
Sjukvardsapotek VGR SkaS i Skovde och Lidkoping. | Falkping
sker denna dokumentation i parm PNL-service.

o kasserar lakemedel enligt Regional rutin for Iakemedelshantering
I Véstra Gotalandsregionen.

e registrerar kasserad méngd av narkotikaklassade lakemedel i
forbrukningsjournal och dubbelsignerar.

Enhetens sjukskoterska

e ansvarar for hallbarhetskontroll av lakemedel utanfor faststallt
sortiment

o ansvarar for hallbarhetskontroll av ldkemedel i faststallt sortiment
som forvaras utanfér PNL

e ansvarar for att lakemedel som aterfors till PNL har samma eller
langre hallbarhet &n den befintliga. Om kortare hallbarhet,
meddelas Sjukvardsapotek VGR Ska$ detta.

Stadning av lakemedelshyllor

Sjukvardsapotek VGR Skas torkar hyllor i PNL som anvands for
lakemedelsforvaring av faststallt sortiment var tredje manad. Utford
stadning signeras lokalt pa Sjukvardsapotek VGR SkaS i Skovde och
Lidkoping. | Falkdping sker denna dokumentation i pdrm PNL-service.

Ovrig stadning och tillsyn av lakemedelsrummet ansvarar vardenheten
for.

Leveransavvikelser, reklamation (uppenbar eller misstankt
kvalitetsbrist fran tillverkare) och retur

e Eventuella leveransavvikelser eller reklamationer i samband med
ordinarie lakemedelsleverans genomfors av Sjukvardsapotek
VGR SkaS personal.

o Lakemedelsansvarig sjukskoterska ansvarar for eventuella
leveransavvikelser eller reklamationer i samband med 6vriga
leveranser eller om behov av reklamation uppstar senare an vid
leverans. Se Regional rutin for Iakemedelshantering i Véstra
Gotalandsregionen.

Kommunikation

Kommunikationsvagar och bestallningsfrekvens faststalls per vardenhet i
samband med start av PNL-service.
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Sjukvardsapotek VGR Skas tillhandahaller manatligen enhetschef pa
vardenhet statistik for narkotikaklassade lakemedel.

Sjukvardsapotek VGR SkasS ansvarar for att sprida information om
indragningar till berérda vardenheter, enligt Sjukvardsapotek VGR SkaS
lokala rutin.

Relaterad information

Bilaga 1, PNL-service: uppdragsbeskrivning mellan vardenhet och
Sjukvardsapotek VGR SkaS

Regional instruktion QSA501 PNL-service arbetsbeskrivning.

Reqgional rutin for lakemedelshantering i Véstra Gotalandsregionen.

Tillampliga lagar, foreskrifter eller externa riktlinjer

HSLF-FS 2017:37

Arbetsgrupp

Hedvig Fellbrant, enhetschef Sjukvardsapotek VGR SkaS
Maricel Becerra Villota, receptarie Sjukvardsapotek VGR SkaS
Susanne Lilja, apotekare Sjukvardsapotek VGR SkaS
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