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PNL-service - genomfdrande

Forandringar sedan féregaende version
Ersatter: PNL-service genomfdrande version 7.0.

Andringar i denna version: Oversyn av rutinen enligt periodisk intervall.
Rutinen har genomgaende omarbetats for att fa mer fokus pa lokalt
arbetssatt. Information som framgar i regional instruktion QSA501 har
tagits bort ur lokal rutin och hanvisningar har istéllet lagts till motsvarande
information i den regionala instruktionen. Avsnitt Relaterad information har
setts Over och dokument har lagts till.

Kopior: I Nodparm i Lidkoping och Skovde.
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Bakgrund och syfte

Denna rutin ar ett lokalt komplement till regional instruktion QSA501 PNL-
service arbetsbeskrivning.

FOrutsattningar

Ansvar
Enhetschef ansvarar for att rutinen &r kand av personalen och efterlevs.

Utsedd PNL-ansvarig farmaceuts ansvar framgar i gallande Rollbeskrivning
ansvarig PNL-farmaceut.

Schemalagd person ansvarar for att utfora arbetsuppgifter enligt denna rutin.

Avgransningar

PNL-service far utforas av behdrig personal anstalld pa Sjukvardsapotek
VGR SkaS. Behorig personal ska ha genomgatt utbildning for PNL-service
och far utfora tjansten enligt godkant karkort.

Behorig apotekstekniker far bestélla preparat inom faststallt sortiment,
inklusive extempore pa fortryckt blankett. Preparat som ligger utanfor
sortimentet far bestéllas av apotekstekniker, i de fall de fatt aktuellt
varunummer fran farmaceut.

Utrustning

Pa vardenhet med PNL-service skall det finnas en parm PNL-service som
iordningstélls av PNL-ansvarig farmaceut. Innehallet i parmen ska folja
PNL parm innehallsforteckning pa
SharePoint/SOFIA/Processer/PNL/Mallar & Blanketter och hallas
uppdaterad av PNL-ansvarig apotekstekniker.

En loggbok ska finnas i lakemedelsforradet for icke akut kommunikation
mellan Sjukvardsapotek VGR Ska$S och ldakemedelsansvarig sjukskoterska.

En PNL-mapp, unik for varje vardenhet, ska finnas lokalt pa
Sjukvardsapoteket och anvands som ett stod i arbetet med PNL-service.
Denna mapp iordningstélls av PNL-ansvarig farmaceut och halls uppdaterad
och aktuell av PNL-ansvarig apotekstekniker.
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Utforande

Inventering/saldouppdatering/bestallning

Folj avsnitt Saldouppdatering i regional instruktion QSA501 PNL-service
arbetsbeskrivning.

For lokala fortydliganden se nedan.

Las information i/pa PNL-mapp och utfor tillfalliga uppdrag som finns i
mappen.

For ej inlevererade bestallningar, gor inleverans i Hamlet om varan
kommit (eventuellt finns foljesedlar under avsedd flik i parm PNL-
service), annars kontrollera vad som hant.

Skriv datum, klockslag och namn i loggbok for att bekrafta att
inventering/saldouppdatering ar gjord. Kontrollera och rapportera vid
behov eventuella drenden till PNL-ansvarig farmaceut for vidare
hantering. Kommentera vilka atgarder som ar gjorda, datera och signera
i loggbok.

Nér antal skannrar inte racker till/inte fungerar, saldouppdatera manuellt
i forsta hand.

Bestallning av extemporeldkemedel i faststéllt PNL-sortiment som inte
finns i Hamlet:

Faxforlagor hittas i aktuell enhets pdrm PNL-service.

o Skovde: Tag kopia pa ifylld faxblankett och satt pa enhetens PNL-
mapp och lagg originalet pa avsedd plats i 6verrackningsskap pa
Extemporetillverkning SkaS for vidare hantering.

o Lidkoping: Faxa/mejla ifylld faxblankett till Extemporetillverkning
SkaS. Extemporetillverkning SkaS tar bestéllningen vidare.
Faxblanketten satts pa enhetens PNL mapp.

Om mejl anvands se information under rubrik Bestallning via
fax/mejl Information om extempore for vardpersonal - Regionhélsan

Vid restnotering ansvarar personal pa Extemporetillverkning SkaS for
att aterkoppla detta sa att restnoteringsmeddelande skrivs ut och stts
pa aktuell enhets PNL-mapp. Om det ej &r PNL-ansvarig farmaceut
som mottar informationen bor denna formedlas vidare, av mottagare
till ansvarig, for kdnnedom.

Om RGL tar kontakt om utgangen generell licens pa lakemedel, efter
bestéllning &r lagd, kan Sjukvardsapotek VGR Ska$S forsoka att forlanga
licensen med Blankett vid forldngning av en redan beviljad licens
Sjukvardsapotek VGR.pdf . En forutséttning ar att farmaceut (om
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mojligt PNL-ansvarig farmaceut) forst stammer av detta med ansvarig
forskrivare.

Uppackning

FOlj avsnitt Uppackning i regional instruktion QSA501 PNL-service
arbetsbeskrivning.

For lokala fortydliganden se nedan.

Foljesedlar som innehaller narkotikaklassade lakemedel sitts, efter
godkand inleverans, in i parm PNL-service under flik Foljesedlar:
Kontrollvaror. Foljesedlarna dateras och signeras.

Foljesedlar som inte innehaller narkotikaklassade lakemedel hanteras,
efter godkénd inleverans, enligt géllande SkaS rutin
Informationshanteringsplan Skaraborgs Sjukhus.

Foljesedlar for preparat som inte kan inlevereras i Hamlet, sétts in i

parm PNL-service under flik Foljesedlar: lakemedel som ej kan
inlevereras i Hamlet och mottagna lakemedel av personal . Datera och
signera foljesedlarna samt notera att ”Inleverans har ej kunnat
genomfOras”. FOr vidare hantering, se géllande SkaS rutin
Informationshanteringsplan Skaraborgs Sjukhus

For avvikelser gallande extemporelakemedel kontakta
Extemporetillverkning SkaS. For mer in formation se rubrik Avvikelser
pa Information om extempore for vardpersonal - Regionhélsan.

Informera aktuell enhetschef om eventuella avvikelser i samband med
tillforsel av narkotikaklassade lakemedel samma dag, via mejl i samrad
med PNL-ansvarig farmaceut alternativt med kopia till PNL-ansvarig
farmaceut.

Om lakemedel, som inte finns i Hamlet (till exempel extempore- eller
licenspreparat), ingar i enhetens faststallda PNL-sortiment ska dessa upptas pa
manuell lista i/pa PNL-mappen. Anvand blankett Preparat och hallbarhet
utanfér Hamlet. Denna hittas pa SharePoint/SOFIA/Processer/PNL/Mallar &
Blanketter.

Restsituationer

FOlj avsnitt Ersattningsvara/restsituationer i regional instruktion QSA501
PNL-service arbetsbeskrivning.

For lokala fortydliganden se nedan.

Gor beddmning av innevarande lager och rapportera vid behov till PNL-
ansvarig farmaceut i tjanst for vidare handlaggning.

Bevakning av langvariga restsituationer gérs av PNL-ansvarig
farmaceut.
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e Anvand 6verenskommen informationsetikett “utbyte” (vit) for
ersattningsvara. Etikett fylls i enligt beskrivning i regional instruktion
QSA312 Lagerhantering i VNL.pdf.

e Vid behov av att ta hem licensvara som alternativ till godként restnoterat
lakemedel, ska PNL-ansvarig farmaceut stdmma av detta med ansvarig
lakare pa aktuell vardenhet.

e Anvand 6verenskommen informationsetikett (lila) ”Erséttningsvara vid
licens” om licenslikemedel, som alternativ till godként restnoterat
lakemedel i faststallt sortiment, placeras pa samma lagerplats i PNL.
Dessa etiketter ansvarar farmaceut for.

VNL-back

VNL-back kontrolleras med fordel bade vid
inventering/saldouppdatering/bestallning och uppackning enligt nedan.

Om enheten har vardfarmaci kan VNL-back skotas av vardfarmaceut efter
Overenskommelse med PNL-ansvarig farmaceut. | dessa fall ska VNL backen vara
markt med information om att VNL-back skots av vardfarmaceut. Vardfarmaceut
ansvarar da for kontroll av hallbarhet och eventuella indragningar samt kassation i
VNL-back. Om vardfarmaceut 6nskar returnera lakemedel fran denna back till VNL,
tas kontakt med VNL- eller PNL-ansvarig farmaceut for eventuell vidare hantering.

Om enheten inte har vardfarmaci eller om VNL-backen inte ar markt enligt
ovan kontrollerar, utférare av PNL-service enligt veckoschemat, de
ldkemedel som finns i VNL-backen.

e Om aktuellt lakemedel uppfyller avsnitt Kriterier for inlagring i
VNL i regional instruktion QSA312 Lagerhantering i VNL tas det
vidare till farmaceut for bedémning enligt avsnitt Retur av
lakemedel fran PNL till VNL i lokal rutin VVardnara lakemedelslager
(VNL) - skotsel. Lakemedel ska vara bedémda av farmaceut
om/innan de aterfors VNL.

e Om aktuellt lakemedel inte uppfyller ovanstaende kriterier kasseras
detta.

e | VNL-back far det inte finnas narkotikaklassade lakemedel, om
detta hittas i backen ska det omgaende meddelas till enhetschef eller
lakemedelsansvarig sjukskoterska.

Hallbarhetskontroll och kassation

Folj avsnitt Hallbarhetskontroll och kassation i regional instruktion
QSA501 PNL-service arbetsbeskrivning.

For lokala fortydliganden se nedan.
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e Den forsta person som, enligt veckoschemat, utfor
inventering/saldouppdatering/bestallning eller uppackning i borjan av
varje manad, skriver ut “rapport hallbarhet” fran Hamlet. Denna ska
forvaras pa respektive PNL-mapp. Nar allt ar atgardat kan den slangas.

e | samband med utskrift, gor en extra kontroll att inga datum ligger kvar i
Hamlet fran foregaende manad (sasom restleveranser), i sa fall ska dessa
kontrolleras/atgardas.

e FOr preparat som gj finns i Hamlet anvands den manuella listan
Preparat och hallbarhet utanfor Hamlet, enligt avsnitt Uppackning
ovan.

e Schemalagd person for
inventering/saldouppdatering/bestélining/uppackning, kontrollerar
hallbarhet enligt lista i borjan av varje manad och uppf6ljning gors
I6pande under manaden. Anteckningar fors pa listan.

e Schemalagd person som har sista bestéllningen i aktuell manad
kontrollerar att

o alla utgaende hallbarheter aktuell manad ar atgéardade
o preparat som maste bestéllas pa grund av utgaende hallbarhet ar
bestéllda, om inte gors detta omgaende

e Schemalagd person som har sista uppackningen i aktuell manad,
kontrollerar att preparat med utgangen héllbarhet vid manadsskiftet ar
kasserade, om inte, gors detta.

e Slutford manatlig hallbarhetskontroll signeras pa vaggschema pa
anslagstavlan i Skévde /i mapp pa kontoret i Lidkoping. | Falkdping
signeras detta i parm PNL-service.

e Totalinventering hallbarhet genomfors arsvis och markeras pa
vaggschema pa anslagstavlan i Skévde /i mapp pa kontoret i
Lidkdping. | Falkdping markeras detta i parm PNL-service.

e Totalinventering, kopplat till vardet av forradets innehall, gors arsvis
och signeras pa vaggschema pa anslagstavlan i Skévde /i mapp pa
kontoret i Lidkdping.

Se dven Skas riktlinje PNL-service - 6verenskommelse med vardenhet.

Stadning av ldkemedelshyllor

Slutférd stadning av lakemedelshyllor genomfors enligt Skas riktlinje PNL-
service - Overenskommelse med vardenhet och signeras pa vaggschema pa
anslagstavlan i Skovde /i mapp pa kontoret i Lidkoping. | Falkoping
signeras detta i parm PNL-service.

Om inte alla hyllor stadas vid samma tillfalle, anteckna vad som ar klart pa
hallbarhetslistan pa PNL-mappen.
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Relaterad information

o Ansvarsfordelning farmaceuter och Ansvarsfordelning tekniker:
SharePoint/SOFIA/Sjukvardsapotek SkaS Processer/Ansvarsfordelning
PNL_VNL

e Dokument relaterade till drift av PNL/PNL-service:
Share_l?oint/SOFIA/Sjukvérdsapotek SkaS/Processer/PNL: Mallar och Blanketter
samt Overgripande PNL.

o Gallande Rollbeskrivning ansvarig PNL-farmaceut, se Sammanstéllning aktuella
roll- och ansvarsbeskrivningar SAVGR SkaS

Regionala instruktioner:

¢ (0OSA501 PNL-service arbetsbeskrivning.
e (0SA312 Lagerhantering i VNL

Lokala och forvaltningsévergripande rutiner:

e PNL-service - dverenskommelse med vardenhet
« Informationshanteringsplan Skaraborgs Sjukhus

Lokala lathundar:

e Lathund PNL-ansvarig farmaceut
o (Hittas pd SharePoint/SOFIA/SkaS Processer/PNL/Overgripande PNL)

e Lathund Ta fram narkotikastatistik och mejla till EC
o (Hittas pad SharePoint/SOFIA/SkaS Processer/PNL/Mallar och
Blanketter)

Tillampliga lagar, foreskrifter eller externa riktlinjer

e HSLF-FS 2017:37
e Regional rutin for lakemedelshantering i VVastra Gotalandsregionen

Arbetsgrupp

Hedvig Fellbrant, enhetschef Sjukvardsapotek VGR SkaS
Maricel Becerra Villota, receptarie Sjukvardsapotek VGR SkaS
Susanne Lilja, apotekare Sjukvardsapotek VGR SkaS

Rubrik: PNL-service - genomférande 7

Dokument-ID: SKAS9728-238049044-19

Version: 8.0


https://samarbete-skyddad.vgregion.se/sites/sy-skas-lakemedelsfunktionen-kvalitet/Delade%20dokument/Ansvars-,%20roll-,%20och%20uppdragsbeskrivningar/Sammanst%C3%A4llning%20aktuella%20roll-%20och%20ansvarsbeskrivningar%20SAVGR%20SkaS.xlsx?d=w0a01dd895c24451eb403c550748d7152
https://samarbete-skyddad.vgregion.se/sites/sy-skas-lakemedelsfunktionen-kvalitet/Delade%20dokument/Ansvars-,%20roll-,%20och%20uppdragsbeskrivningar/Sammanst%C3%A4llning%20aktuella%20roll-%20och%20ansvarsbeskrivningar%20SAVGR%20SkaS.xlsx?d=w0a01dd895c24451eb403c550748d7152
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rhs9924-923386695-108/surrogate/QSA501%20PNL-service%20arbetsbeskrivning.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rhs9924-923386695-489/surrogate/QSA312%20Lagerhantering%20i%20VNL.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/skas9728-238049044-20/surrogate/PNL-service%20-%20%c3%b6verenskommelse%20med%20v%c3%a5rdenhet.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/skas9731-1293598546-5/surrogate/Informationshanteringsplan%20Skaraborgs%20Sjukhus.pdf

OBS! Utskriven version kan vara ogiltig. Verifiera innehéllet.

Information om handlingen

Handlingstyp: Rutin

Giiller for: Sjukvardsapotek VGR SkaS

Innehallsansvar: Susanne Lilja, (susli37), Apotekare
Granskad av: Hedvig Fellbrant, (hedfe2), Enhetschef
Godkiand av: Christian Goransson, (chrgo6), Verksamhetschef
Dokument-ID: SKAS9728-238049044-19

Version: 8.0

Giltig fran: 2026-01-05

Giltig till: 2027-12-29



