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RAKEL anvandning i
heldygnsvard - Psykiatri

Férandringar sedan féregaende version
Ny rutin.

Bakgrund och syfte

RAKEL (Radiokommunikation for effektiv ledning) anvands som:

e Reservrutin nir ordinarie kommunikationsvigar inte
fungerar.

e Forenklat kommunikationssatt med egen och 6vriga
avdelningar samt Trygghetscentralen vid akuta situationer pa
och utanfor den egna enheten.

Forutsattningar
Varje avdelning har tva stycken RAKEL.

Personal som anviander RAKEL ska g& MSB:s webbutbildning
https://webbutbildning.msb.se/utb/Rakel/

och praktisk utbildning inom verksamhetsomradet.

Mer ingaende utbildning kan fas via leverantoren

https://e-learn.northcom.se/sepura sc20/presentation htmls.html

Avgransningar
Beror all personal inom psykiatrisk heldygnsvard inkl. Psykiatrisk

akutmottagning i Skovde.
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Utforande

RAKEL bars alltid utav minst en person pa varje enhet som ska

vara tillganglig for kommunikation.

Enhetens andra RAKEL finns tillgdnglig nar behovet uppstar, t.ex.
vid patientresor, forvaltningsratt eller patientbesok utanfor

avdelningen.

Sambandskontroll
Varje fredag mellan 07:00 — 08:00 gors en sambandskontroll mot

Trygghetscentralen for att sakerstilla funktion.

Detta gors genom med ett kort tryck pa knapp "A” som sitter pa
sidan av mobilen och sen ett kort tryck pa PTT knappen. Nar
Trygghetscentralen svarar sa anger man vilken avdelning som
anropar, samt att man genomfor sambandskontroll. Dom noterar

vilka avdelningar som anropat.

Relaterad information
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