OBS! Utskriven version kan vara ogiltig. Verifiera innehéllet.

Rutin
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Godkand av: Marie Hufvudsson, (marjo100), Verksamhetschef

Hot och Vaild - BB Skovde
Neonatal - Handlingsplan

Férandring sedan féregaende version
Ny rutin.

Bakgrund, syfte och mal

I Vastra Gotalandsregionen finns en rutin for personsikerhet for

samtliga verksamheter Regional rutin Personsikerhet. Varje

enskild enhet ska utforma en lokal handlingsplan/rutin som ar
anpassad till enhetens lokaler och utrustning. Det ar chef med
arbetsmiljoansvar som ansvarar att lokal handlingsplan/rutin

upprattas.

I denna rutin, som utgar fran SkaS rutin beskrivs 6vergripande
hur hotfulla och vildsamma hiandelser ska hanteras pa BB Skovde

neonatal pa Skaraborgs Sjukhus.

Arbetsbeskrivning

Larm Akut nummer till vaktare ar 31010

Larmvag Overfallslarm finns p4

forlossningen, totalt 3 st; Ett i
koordinators-exp, ett i rummet
utanfor Koordinator (dar alla
larmknappar sitter pa vaggen) och

ett i entréhallen plan 2 (dar
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patienterna kommer in nar de

kommer till forlossningen).

Vid behov av 6verfallslarm ringer vi till

forlossningen 31440.

Om vi ringer till forlossningen for att de ska
larma at oss sa far vi samtidigt be personalen

visa vagen till oss nar polis/viktare anldnder.

Lokal

Utrymning fran oss sker i forsta hand via
forlossningens entré.

I andra hand via entré till BB/Neo

Sdakra utrymmen

Likemedelsrum (sdkrast da det
kraver passerkort+ kod samt ar

fonsterlost).

Alla 6vriga lasta utrymmen (som ar lasta eller
kraver passerkort; lakarexp, enhetschefsrum,
narfika, forradet pa balkongen, mjolkkok,

toaletter, rum med personalskap).

Utvalt rum

Patienter med hotbild eller vars
narstdende kan forvantas agera
hotfullt vardas pa neo-vardsrum (ej

utanfor dorrarna till avdelningen).

Vid pagéaende hotfull situation eller
vid misstanke om en potentiellt
hotfull situation ska vaktare
tillkallas pa tel 31010 (akut) eller
32840 (icke akut).

Vid risksamtal (samtal/vardsituation med
potentiell risk for hot och/eller vald) far
bedomning goras om detta kan ske pa
patientens rum och om patienten i sa fall kan

narvara. Alternativt kan samtalet med
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vardnadshavare/narstaende ske i

samtalsrummet utanfor avdelningen.

OBS! Viktigt att inte vara ensam
personal vid sddana samtal samt att
vaktare informeras och kan finnas
péa plats (inne pa eller utanfor
rummet). Personal ska vara narmast

utgangen.

Trygghetscentralen

Akut larmnummer; 31010
Icke akut; 32840 eller

trygghetscentralen.skas@vgregion.se

Informera om besok med

riskpatienter

Overvig om riskpersoner ska
slappas in pa avdelningen. Det ska

finnas goda skal for detta.

Nar socialtjansten kommer for
bedomning eller omhéndertagande
ska detta hanteras som en

risksituation.

Vid risksituation ska enhetschef, ovriga
kollegor pa avdelningen samt
Trygghetscentralen meddelas om tid och
plats for besoket.

Telefonlistor/larmlistor

Se skylt inne pa ssk-exp.

Obs! Sla oo fore vid behov av att ringa

112,

Enhetschef ansvarar for att

telefonnummer halls uppdaterade.

Enhetens

oppettider/besokstider

Ytterdorrar till BB Skovde ska alltid

vara lasta.
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Viktigt att kontrollera vilka som slapps in. Be
personen uppge vem hen ska besoka, vilket

rum samt efterfraga om besoket ar vantat.

Inga fasta oppettider/besokstider

finns.

Forsok att begransa till max 2

besokare/ patient at gangen.

Om du ser nagon du inte kdnner igen som ror
sig i vara lokaler, friga vem personen ar och

vad hen gor har.

Hantverkare, byggjobbare och 6vrig
servicepersonal som vi inte kinner
till ska uppvisa ID samt uppge orsak
till besoket.

Polisanmalan Enhetschef ansvarar att brottsliga
handelser polisanmals.
Trygghetscentralens sikerhetssamordnare
med ansvarsomrade hot och vald kan bista.

MedControl Medarbetare som utsatts for hot

eller vald ska uppratta avvikelse.

Genom avvikelserapporteringen far
arbetsgivaren kinnedom om risker och kan
vidta atgarder for att forebygga liknande
héandelser i framtiden. Detta i syfte att
uppratthélla en trygg arbetsmiljo.

Arbetsmiljolagen (AML) och foreskrifter fran
Arbetsmiljoverket kraver att hot och vald
hanteras systematiskt. Rapportering ar en del
av det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM)
och hjalper arbetsgivaren att uppfylla sina
skyldigheter. Rapportering gor det mojligt att
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snabbt erbjuda stod till den utsatta, till
exempel samtalsstod, krisbearbetning eller

anpassningar i arbetet.

Att ha dokumentation 6ver hot och vald
hjalper arbetsgivaren att se monster,
identifiera riskomraden och folja upp
atgarder. Det ger ocksa en grund om det

skulle bli en juridisk fraga i efterhand.

Stod till medarbetare som
har blivit drabbad

Prata med narmaste chef. Mojlighet finns till
avlastningssamtal och krisstod via Halsan &

arbetslivet.

Vid behov av polisanmailan och/eller ev
rattsprocess finns stodperson att tillga hos

Trygghetscentralen.

Arbetsskadeanmalan till

Uppritta en arbetsskadeanmalan om

Arbetsmiljoverket och arbetsskada intraffat. Samverka med HR-

Forsakringskassan (gors | stod.

via MedControl)

APT Avvikelser lyfts regelbundet vid
manatliga APT dar dven
arbetsmiljofragor lyfts.

Skyddsrond genomfors arligen som
forebyggande arbete.

Lokala skyddsombud bedriver regelbundet
forebyggande arbete pa enheten

Ovrigt Meddela fackliga representanter om det

intraffade, speciellt viktigt om arbetsskada

intraffat.
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Information om handlingen
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