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Bakgrund, syfte och mal

Programmet Taligenkanning ar en mjukvara som konverterar tal till text
och kommer att bérja anvandas pa akutmottagningen SkaS varen 2024
for att dokumentera i patientjournalen. Dokumentationen sker likt
tidigare via diktering med diktafon och &r tankt att ersétta diktatskrivning
av sekreterare. Detta dokument beskriver hur dokumentation av en
vardkontakt pa akutmottagningen gors.

FOrutsattningar

Basutbildning i taligenkénning ar en forutsattning for att kunna borja
anvanda TIK pa akuten enligt denna rutin.

Arbetsbeskrivning

Skapa journalanteckning

Det huvudsakliga anvandningsomradet for taligenkénning kommer vara
att skriva journalanteckningar. FOr att skapa en anteckning foljs
processen nedan:

1. Oppna patientens journal och aktuellt vardtillfalle.

2. Skapa ny anteckning: Ny anteckning = Valj mall *L&k Akutbestk
- Vélj specialitet

3. Markera det sokord du vill skapa text i och tala in text.

4. Spara text och mandvrera till nésta sokord du vill skriva i.
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5. Nar du skrivit klart inklusive skrivit diagnos i fritext (behdvs ej ICD-
kod) under sokord “Huvuddiagnos text/Diagnos” sa tryck ”Ta bort
tomma fakta”.

6. Granska din text och nar du &r nojd signera anteckningen.

Om vardkontakten inte mynnar ut i nagon ytterligare dokumentation
exempelvis brev, intyg, remiss eller remissvar récker det att gora en
journalanteckning och darefter utfors 6vrig administration per automatik
av medicinska sekreterare. Vid ytterligare dokumentation foljs
instruktion nedan.

Remittering, intyg och dvrig dokumentation tillh6rande
vardkontakten

Rontgenremisser skickas fortsatt via rontgenmodulen i Melior (d.v.s.
Externa program - Rontgen Patdversikt). Remisstexten kan TIK:as eller
skrivas for hand. Réntgenremisser ska inte dikteras i Medspeech.

Intygsmodulen i Melior anvands likt tidigare fér de intyg som finns dar.

Brev, dvriga typer av intyg och remisser dikteras i Medspeech och skrivs
ut av medicinska sekreterare. Nar detta gors anvands mallen TK
Administrativt. Detta forfarande forklaras i detalj i féljande rutin:
Administrativa arbetsordrar kopplat till taligenk&nning, TIK

(varegion.se)

Remissvar i form av kopia pa besoksanteckning initieras genom att
TIK:a besoksanteckning och komma ihag att ange mottagare av svaret i
sokord ”Kopia till”. Svaret skickas sedan nar medicinska sekreterare
genomfor efterfoljande administration av vardkontakten.

Uppfdljning

Taligenk&nning ar ett nytt arbetssatt och kommer troligen upplevas ovant
till en borjan. For att tekniken ska na sin fulla potential kommer en del
anpassning av programmet med exempelvis autotexter, anpassade
ordlistor och anpassade journalmallar att kravas over tid. Vid fragor eller
forslag pa hur TIK béttre kan anpassas for arbetet pa akutmottagningen
kan ni innehallsansvarig eller granskare av denna rutin.

Arbetsgrupp

Helena Vendelson, medicinsk sekreterare akutmottagningen Skovde
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